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Resumen

Al pasar del tiempo la tecnologia avanza a pasos agigantados y perfilando al comercio en un
nuevo rumbo dandole cabida en el internet, innovando de una u otra forma la posibilidad de
comprar o vender y nace un concepto llamado e-Commerce o también Ilamado comercio
electronico que en el mundo de los business, van de la mano debido que mediante una
aplicacion de las tecnologias de informacidn para facilitar la compra de productos o servicios
a través de redes publicas basadas en estandares de comunicaciones. CAPULLOS floristeria
es una micro empresa dedicada a la fabricacion y distribucién de todo lo relacionado con
flores decorativas. Actualmente, la empresa tiene una carencia en ventas de productos debido
a los altercados ocurridos en los ultimos tiempos como lo es la pandemia como se muestre
en la imagen (anexo 3). A partir de los inconvenientes mencionados anteriormente, se decide
desarrollar un sistema web de catalogos electrénicos y pedidos en linea para la compra de
productos y aumento de ventas incursionando en unos campos como lo son el comercio
electronico para CAPULLOS floristeria como proyecto de grado. El proyecto fue
desarrollado con base a tecnologias aprendidas tanto adentro como afuera del entorno
educativo como son lenguajes, disefio, bases de datos donde la tienda virtual contempla la
implementacion de funcionalidades como: muestra de catalogo, compra electrdnica,
personalizar tu pedido entre otras muchas funcionalidades. Con este proyecto que impulse el
aumento de clientes, aumento de las ventas, mejor atencion a los clientes y demas lo que se

traducird en aumentar los ingresos de la empresa.

Palabras clave: tienda virtual, e-commerce, scrum, Ingenieria del Software, clientes,

floristeria.
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Abstract

As time goes by, technology advances by leaps and bounds and shaping commerce in a new
direction, making room for it on the internet, innovating in one way or another the possibility
of buying or selling and a concept called e-Commerce or also called electronic commerce is
born. In the business world, they go hand in hand due to the application of information
technologies to facilitate the purchase of products or services through public networks based
on communication standards. The combination of the Internet with the traditional
information systems of an organization (Web + Information Technology), allows to enhance
the vital business processes that constitute the basis and essence of a company. CAPULLOS
floristeria is a micro company dedicated to the manufacture and distribution of everything
related to decorative flowers. Currently, the company has a lack in product sales due to the
altercations that have occurred in recent times, such as the pandemic as shown in the image
(Annex 3). Based on the aforementioned inconveniences, it was decided to develop a web
system of electronic catalogs and online orders for the purchase of products and increased
sales, venturing into fields such as electronic commerce for CAPULLOS floristry as a degree
project. The project was developed based on technologies learned both inside and outside the
educational environment such as languages, design, databases where the virtual store
contemplates the implementation of functionalities such as: catalog sample, electronic
purchase, personalize your order among many other functionalities.With this project that
drives the increase in customers, increased sales, better customer service and others, which

will result in increasing the company's income.

Keywords: virtual store, e-commerce, scrum, Software Engineering, clients, florist.
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Introduccién

Segun el Grupo Bit Business Analytics dice “Hoy en dia mas de 4 mil millones de
personas se conectan a internet, es decir, el 53 % de la poblacién mundial y casi todos (92.6
%) lo hace a través de dispositivos moviles. Ademas, el 85% de ellos se conectan
diariamente, invirtiendo en promedio 6 horas y media conectados. Todo esto nos demuestra

una realidad evidente: las personas viven conectadas” (Grupo Bit Business Analytics).

En el informe del desempefio del sector floricultor realizado por Superintendente de
Sociedades dice que: “El sector floricultor se caracteriza por su impacto en la generacion de
130.000 empleos formales (directos e indirectos), el bienestar que generan sus mas de 7.000
hectéreas de produccion y a la generacion de U$1.312 millones en exportaciones para el afio
2016. En 2016 la produccion de flores colombianas alcanzo su cifra més alta en nueve afios,
llegd a las 225 mil toneladas. Entre 2012 y 2016 el area sembrada del sector floricultor
colombiano aument6 en 18% y la produccion para ese periodo se incrementd en 11%.
Colombia continda como el segundo mayor exportador de flores y el primer productor de
claveles en el mundo. ElI 72% de la produccion de flores del pais se concentra en

Cundinamarca, y le sigue Antioquia.”

Por lo tanto en un entorno cambiante y altamente competitivo como el mercado de
servicios, es fundamental conocer y estar alerta a las necesidades y preferencias de los
clientes, quienes constantemente estan imponiendo nuevos retos a las empresas y buscando
productos que excedan sus expectativas y teniendo en cuenta que las empresas ante la
problematica que se esta viviendo a costa del covid-19 no contaban con un plan para solventar
la situacion actual en la que los clientes puedan seguir adquiriendo los servicios o productos
sin necesidad de salir de su residencia. Una solucidn o alternativas a esta problematica es el
comercio electrénico a través de tiendas online. Y enel caso de la empresa floristeria capullo
ubicada en Sincelejo Sucre la cual ofrece arreglos florales para todas las ocasiones,

decoraciones de eventos tales como matrimonios, quinceafieros, primeras comuniones,
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ademas de esto arreglos funebre; sumado a esto cuenta con més de 20 afios de experiencia
en el campo de la decoracién, actualmente la empresa tuvo un déficit de ventas y evidencio
la siguiente problematica, que esta no cuenta con alternativas de muestra, venta de los

catalogos ofrecidos y tener interaccién con los clientes a traves de internet.

Viviendo una situacion como la que se presentd en el afio 2020 Capullos ha
presentado una disminucion de ventas del 50% para el mes de abril con respecto al afio pasado
y por lo tanto se ha visto en la necesidad de introducirse en el servicio en linea por lo anterior
descrito se hace necesario el desarrollo de una tienda online para llevar a cabo las ventas de
los productos de la floristeria capullos, en la cual los clientes podran elegir un producto del
catalogo mostrado y asi poder realizar el pedido y pago de dicho producto sin necesidad de
salir de su casa. De igual manera el o los encargados de administrar la tienda virtual podran

agregar nuevos productos, con sus respectivas fotos, descripcion y valor.

De acuerdo con la plataforma de tendencias Nielsen, en enero de 2019, Colombia
registré mas de 8 millones de visitas a paginas web de comercio electronico, esto significd
un aumento de 135.000 visitas con respecto a enero de 2018. Ademas, entre octubre y
diciembre de 2018 el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
MINTIC, la Camara Colombiana de Comercio Electrénico CCE y la Red Nacional
Académica de Tecnologia Avanzada RENATA realizaron el Estudio de Consumo del

Comercio Electronico en Colombia divulgado en el segundo trimestre de 2019 (ACIS, 2019).

Los beneficios que traeria consigo la creacién de una tienda online para la floristeria
Capullo es que principalmente se romperian las barreras geograficas ya que no solo se
limitara la venta en area local, sino que también explorar nuevos ambientes de mercado
como, el nacional e incluso internacional. Por otro lado, permitira estudiar mejor al cliente y
al mercado definiendo asi el comportamiento, preferencia, puntos fuertes y débiles, y asi
observar y analizar la efectividad de las camparfias y ofertas. Ademas, aumenta la visibilidad
del negocio ya que cada dia hay mas personas que compran en tiendas online, desde su casa

0 desde su dispositivo movil.
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El tiempo es uno de los factores principales que hacen que el consumidor efectle por
internet de una forma facil e intuitiva una compra, ahorrando desplazamientos y comparando
con mucha mas rapidez por este motivo se decidi6 desarrollar una tienda online que permita
apoyar el proceso de las ventas en la Floristeria Capullos, mediante la aplicacion de un Ciclo
de Vida de Desarrollo de Software orientado a la web para generar ventas tanto nacional

como internacionalmente.
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1. Disefio técnico y metodoldgico

En esta parte del proyecto se evidenciara toda la estructura de que se llevd cabo
durante todo este tiempo el cual abarca todo lo relacionado con la metodologia utilizada en
este caso scrum el cual se evidencia a continuacion todo ese seguimiento meticuloso de los
distintos pasos o fases a seguir sumando a esto se mostrara todas la herramientas y procesos
realizados llevados de la mano de los resultados obtenidos en este proyecto software.

1.1 Modelo de ciclo de vida de software

Las distintas empresas, con la finalidad de estar inmersas en un avance continuo de
sus procesos, han reconocido la trascendencia de direccionarse a la utilizacion de modelos
que son capaces de permitir una garantia y certificacion de calidad para sus productos y
procesos, en la actualidad se encuentran muchos casos de exito de todos estos modelos
estudiados e implementados, los cuales estos modelos ayudaron a muchas empresas a

destacarse en el mejoramiento de los procesos de cada empresa. (Callejas & Alarcon , 2017)

1.1.1 Modelo en cascada

El modelo en cascada cuenta con unas actividades bases para todo lo relacionado con
el proceso de un producto software las cuales se realizan como fases consecutivas y
separadas. Entre las actividades que se realizan en este modelo en cascada constan

basicamente de 5 fases que se mencionaran a continuacién (cervantes & Gomez , 2012)

1.1.1.1 Analisis y definicién de requerimientos.

En esta fase es donde se interacta con los usuarios finales y clientes del producto
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software para establecer el fin de aplicacion y todos los servicios que brindara el en esta
fase es donde se interactta con los usuarios finales y clientes del producto software para
establecer el fin de aplicacion y todos los servicios que brindara el producto software, asi
como sus limites. Con los anterior mencionado la informacidon recolectada se utiliza para la
creacion de un documento que podemos llamar “Especificacion de Requerimientos del

Sistema”.

3.1.1.2 Disefno del sistema.

Esta fase de disefio del sistema se realiza la diferencia de todos los requisitos de
software y hardware ademas con todo lo obtenido de conforma y se le da pie a una
arquitectura total y completa del sistema. En la etapa del disefio del software se detectan los
subsistemas que forman el sistema sumado que se hace una descripcion de la funcién de cada

uno y como es la relacion entre cada uno de estos.

3.1.1.3 Implementacidn y validacidn de pruebas.

Esta fase primordial del proyecto se basa en la codificacion y prueba de todos los
mddulos o subsistemas cada uno por individual. En la parte encontramos una prueba llamada
prueba de unidades que involucra la verificacion de que cada una efectle su especificacion

(proveniente del disefio).

Una vez realizada la prueba y observar que funciona individualmente cada una de las
unidades, todas estas unidades se agrupan para formar un producto software robusto y
completo que cumpla con todos los requisitos estipulados en las fases anteriores, resaltando
que Cuando las pruebas del software terminado completamente son exitosas, éste finalmente

puede se entregado al cliente.
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3.1.1.3.1 Pruebas de calidad.

Las pruebas son un proceso el cual su enfoque se basa sobre la l6gica interna del
software y las funciones externas. Es un proceso de realizacion de un programa con el
proposito de revelar errores, no se puede asegurar la ausencia de los defectos, sélo se puede
demostrar que existen defectos en el software.

“Las pruebas son el proceso de establecer confianza en que un programa hace lo que

se supone que deba hacer” (Pefio 2015).

El en proceso de pruebas existen diferentes tipos de pruebas, entre las mas comunes

Se encuentran:

Dentro de las pruebas funcionales tenemos:
e Pruebas unitarias.
e Pruebas de aceptacion.
e Pruebas de integracion.
e Pruebas de regresion.
Las pruebas no funcionales son:
e Pruebas de carga.
e Pruebas de estrés.
e Pruebas de escalabilidad.

e Pruebas de portabilidad.

3.1.1.3.2 Pruebas unitarias.

Una prueba unitaria no es mas que una prueba automatizada la cual tiene como
objetivo verificar el funcionamiento de una unidad de codigo, se pude definir a una unidad

como la parte mas pequefia que se pude testear de una aplicacion. Dependiente del paradigma
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de programacion del cual se hable una unidad pude ser una rutina, una funcion o un método.
La principal ventaja de implementar prueba unitaria es que se puede dividir el proyecto en
unidades, con lo cual se pueden encontrar los problemas facilmente y realizar modificaciones

sin temor a que otras partes de proyecto dejen de funcionar.

Las pruebas unitarias se componen en una labor muchas veces pensada como delicada
y compleja, que se simplifica utilizando herramientas creadas para logran este fin. Para el
caso de PHP la herramienta puede variar dependiendo del framework que se esté utilizando
para el desarrollo, pero la més utilizada y confiable es una herramienta de pruebas unitarias
Ilamada PHPUnit.

a) PhpUnit

“PHPUnit es un marco de pruebas orientado al programador para PHP.
Es una instancia de la arquitectura xUnit para marcos de pruebas unitarias.” (Cita PHPUnit
— The PHP Testing Framework) Esta herramienta de pruebas preténdete aislar cada parte del
programa, y demostrar que de manera independiente su resultado es el esperado y para ello
se una un conjunto de aserciones. (Ver tabla aserciones tabla #tal). De este modo PHPUnit

permite encontrar posibles problemas en etapas tempranas del desarrollo.

Tabla 1.
Aserciones mas comunes en PHPUnit
Asercion Resultado
assertTrue () / Comprueba si la entrada es true/false

assertFalse ()

assertequals () Busca la coincidencia en el resultado frente a la

entrada.

assertFloat () Comprueba que la entrada sea de tipo float.

assertint () Comprueba que la entrada sea de tipo int.



https://phpunit.de/
https://phpunit.de/
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assertGreaterThan Comprueba el resultado para ver si es mayor que un

0 valor dado. De igual forma también LessThan,
GreaterThanOrEqual, LessOrEqual.

assertlsString () Comprueba que la entrada sea una cadena tipo string.

assertContains () Prueba que la entrada contiene un valor explicito.

assertType () Comprueba el tipo de variable.

assertNull () Prueba que una variable sera nula

assertFileExists () Comprueba la existencia de un archivo.

assertRegExp () Prueba la entrada con una expresion regular.

Fuente: elaboracion propia.

b) Codificacion de las pruebas unitarias — Consideraciones.

Al momento de codificar las pruebas unitarias con PHPUnit, se empieza

desarrollando un caso de prueba o una clase de prueba bajo las algunas consideraciones:

La clase de prueba debe extender de la clase PHPUnit_Framework TestCase, si la
clase de prueba no extiende de esta no se podra acceder a los métodos integrados, ejemplo:
setUp () y tearDown (). “En el método setUp () es donde creamos el objeto contra el que
probaremos. Una vez que el método de prueba termind de ejecutarse, tanto si fue exitoso
como fallido. En el método tearDown () es con el que limpiamos los objetos contra los que

hemos probado.”

La clase de prueba debe tener el mismo nombre a la clase que se esta probando,
ejemplo: para probar la clase MySqli_ DB, la clase de prueba se debe Ilamar
Mysqli_BDTest.
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Los métodos de prueba deben comenzar con la palabra “test” como, por ejemplo:
testMysqli_DB () y ademés el método debe ser publico.

Los métodos de pruebas no reciben ningin parametro.

Ejecucion de una prueba en PHPUnit.

Para la ejecucion de una prueba se debe llamar al ejecutable PHPUnit y elegir las
pruebas que son motivo de utilidad, ejemplo:

Figura 1.
Direccion de prueba para test en PHPUnit.

phpunit/pruebasCapullos/test/Mysqli_DBTest.php

PHPUNIt en su configuracion permite ejecutar varias pruebas simultaneamente e
informar los resultados de todas.

Resultado de ejecucion de una prueba en PHPUnit.

Una vez realizada la prueba, la herramienta PHPUnit devuelve resultados en nimero

de pruebas y aserciones. Por ejemplo:

Figura 2.
Resultado de test en PHPUnit.

Time: 218 ms, Memory: 4.88MB

OK {1 test, 1 assertion)

Terminal will be reused by tasks, press any key to close it.

1

Fuente: elaboracién propia.
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La interpretacion de la primera linea de este y otro resultado seria:

EXITO, representado por un (.)

ERROR.

PRUEBA INCOMPLETA.

PRUEBA OMITIDA.

3.1.1.3.3 Pruebas de caja negra por casos de pruebas.

Es una técnica de pruebas de software donde se verifica la funcionalidad sin asumir
detalles de implementacion, la estructura interna de codigo, o escenarios de ejecucion
internos dentro del software a realizar las pruebas.

Tabla 1.

Plantilla de pruebas para casos de prueba.

Nombre del test de aceptacion

Historia de usuario

Iteracion

Funcionalidad critica

¢Qué se debe hacer en este test?

Prerrequisito

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 2.

Plantilla de entradas y salidas.

Numero de caso Entrada Salida

Fuente: elaboracién propia.
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3.1.1.3.4 Pruebas de aceptacion

Las pruebas de aceptacion se basan en el uso del sistema una vez este se haya
terminado e implementado. ISTQB (Internationl Software Testing Qualification Board)
define “Aceptacion” como “Pruebas formales con respecto a las necesidades del usuario,
requerimientos y procesos de negocio, realizadas para determinar si un sistema satisface los
criterios de aceptacion que permitan que el usuario, cliente u otra entidad autorizada pueda

determinar si acepta o no el sistema”.

c) Base para poder definir las pruebas de aceptacion de software
ISTQB establece estandares por lo cual las pruebas de aceptacion de software son
disefiadas a partir de:
e Requerimientos del usuario.
e Requerimientos de sistema.
e Casos de uso.
e Procesos de negocio.
e Reportes de analisis de riesgo.
Para la ejecucion de cada prueba de aceptacion se hace la recapitulacion en un cuadro
con la estructura mostrada en la tabla 4.
Tabla 3.

Plantilla de pruebas de aceptacion.

Nombre de la prueba de aceptacion

Historia de usuario /Numero

Tipo de usuario

Pasos a ejecutar

Resultados esperados

Resultado de la prueba

Fuente: elaboracién propia.

Nombre de la prueba de aceptacion: Nombre asignado a la prueba de aceptacion.
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CECAR

Historia de usuario /Numero: Nombre y nimero de la historia de usuario que sera

probada.

Tipo de usuario: Usuario que realizara la opcién (Cliente o Administrador)

Paso a ejecutar: Pasos realizados para la obtencion del resultado en la prueba.

Resultados esperados: Resultados que se obtuvieron al ejecutar la prueba.

Resultado de la prueba: Calificacién cualitativa, esta indica el resultado de la prueba

(Exitosa o fallida).

3.1.1.4 Funcionamiento y mantenimiento.

En esta Gltima fase el producto software se le realiza la respectiva instalacion para
ponerlo en produccion de igual forma este producto software cuenta con una fase de
mantenimiento la cual involucra la correccion de errores no descubiertos en las fases

anteriores del ciclo de vida y hacer las mejoras necesarias en la implementacion de cada

mddulo para mayor robustez.

Figura 3.

Funcién y mantenimiento.

Definicion de
Requerimientos

L Diserio de Sistema

y de Software

Unidades

| Implementacion
y Pruebas de

R

Integracion y
Prueba del
Sistema

L

Operacion y
Mantenimiento
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Fuente:  Gutiérrez, D. (2018). Metodologia en cascada [Image]. from
http://www.codecompiling.net/files/slides/IS_clase_13 metodos_y procesos.pdf.

3.1.2 Modelo espiral

El modelo espiral para la implementacion del desarrollo de software se direcciona
como un modelo a seguir del ciclo de vida de un producto software abarcando que cada
esfuerzo de la implementacion del software es iterativa, esto quiere decir que cuando termina
una tarea del desarrollo se prosigue inmediatamente a seguir la otra. Resaltando que cada una
de las ejecuciones del desarrollo se sigue cuatro pasos principales las cuales se mencionaran

a continuacion (Galo, 2011).
3.1.2.1. Determinar o fijar los objetivos.

En esta primera fase se define todo lo relacionado con los requisitos
funcionales para que consecutivamente se identifiquen las restricciones del producto
software.
3.1.2.2. Analisis del riesgo.

En esta segunda fase se realiza un analisis detallado de cada uno de los riesgos
que se identifiquen en el proyecto, siguiendo una serie de pasos para reducir todos los
riesgos posibles para luego buscar soluciones a cada uno de los riesgos planteados.
3.1.2.3. Desarrollar, verificar y validar.

En esta tercera fase después de un minucioso analisis de riesgo se escoge un

paradigma que mejor se acomode a la solucion para el desarrollo del sistema de

software para de esta manera desarrollarlo.
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3.1.2.4. Planificar. En esta ultima fase es cuando todo el producto software y en
conjunta decision se estudia si es viable una posible continuidad a un ciclo posterior

al del espiral.

Figura 4.

Modelo en espiral.

Fuente: Gutiérrez, D. (2018). Metodologia en  Espiral [Image]. from

http://www.codecompiling.net/files/slides/IS_clase_13 metodos_y procesos.pdf.

3.2. Metodologias de desarrollo de software
Las metodologias de desarrollo para productos software es una forma metddica para
estar al pendiente de las actividades basicas de un proyecto como lo son implementar,
gestionar y administrar un proyecto de software y realizarlo lo mas eficiente posible y se
convierta en un caso de éxito. Las metodologias en general para el desarrollo de productos
software, abarcando fases como disefio, implementacién y mantenimiento de software
partiendo desde una necesidad hasta que se logra el objetivo por el cual fue creado el

proyecto. (Demian, 2011).
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Entre otras definiciones de una metodologia es una recopilacién de todos
procedimientos, técnicas, herramientas que aportan al desarrollo de cada producto software.
Cada metodologia estd conformada por cierto namero de fases, de las cuales se puede
fragmentar en sub-fases, que le permitira a cada desarrollador del sistema a elegir las técnicas
mas adecuadas en cada fase del proyecto y de igual forma planificarlo, gestionarlo,
controlarlo y evaluarlo.” (Avison & g fitzgerald, 2006 ).

Este proyecto de desarrollo tecnol6gico en el entorno web esta direccionado hacia la
venta de productos florales que son elaborados por medio de la floristeria capullos para la
generacién de ventas a nivel nacional e internacional apoyando la visibilidad de la tienda a

nuevos clientes para que la empresa se ayude a expandir por medio de esta tienda virtual.

3.2.1 Metodologias de desarrollo tradicionales.

Las metodologias de desarrollo tradicionales o también conocidas como clasicas
buscan asignar una disciplina en el proceso de desarrollo, por lo que todo debe quedar bien
definido desde el principio, por lo tanto, se convienen conocer de antemano los
requerimientos para luego disefiar los modelos, no son muy flexibles y los durante el

desarrollo son muy traumaticos.

Algunas metodologias tradicionales son:

3.2.1.1 RUP

“RUP es denominada como una metodologia que se perfila con un objetivo principal
el cual es ordenar y estructurar el desarrollo de software, en el cual se realizan un conjunto
de actividades necesarias para la evolucion de los requerimientos del usuario en un producto
Software” (Paredes , Cordoba , Lopez , & Pacheco , 2019) el cual inicialmente fue llamada
UP (Unified Process) y tiempo después cambi6 su nombre a RUP por el respaldo de Rational
Software de IBM. 2311.
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3.2.1.2 MICROSOFT SOLUTION FRAMEWORK (MSF)

Microsoft solution framework o también conocido con la siglas MSF es una sintesis
de todas las mejores practicas en cuanto a metodologias de desarrollo que ayudan a la
administracion de proyectos y se define mejor como una metodologia rigida de
administracion de proyectos, Microsoft solution framework basicamente es una serie de
modelos que pueden ajustar a cualquier proyecto de software dividida en cinco fases.

a) Vision
En esta primera fase es donde se visualiza el alcance del proyecto, se analizan los

requisitos, se escrutara el equipo de trabajo para la realizacion de la primera fase.

b) Planeacion
En esta fase el equipo del proyecto realiza un borrador de plan que se llevara
a cabo en el proyecto sumado a un cronograma y especificaciones del mismo
y establecer los recursos necesarios para un proyecto.

c) Desarrollo
En esta tercera fase se realizan actividades como validacion del disefio fisico
y realizacion de pruebas, construccién del sistema plenamente configurado y
los respectivos entregables.

d) Estabilizacién

Esta fase se centra en conducir pruebas piloto para el proyecto de desarrollo a

pequefia 0 mediana escala y finalmente realizar los entregables finales

e) Implantacién
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Como lo dice su nombre en esta fase el equipo implanta la tecnologia y
componentes necesarios utilizados en la solucion para finalmente contar con

éxito el proyecto establecido.

3.2.2 Metodologias de desarrollo agiles.

“Las metodologias de desarrollo agiles son adaptables a cualquier tipo de necesidad,
se hace mediante un proceso flexible donde se tiene comunicacion con el cliente y se realizan

entregas constantes de software; no tiene mucha documentacion (Orjuela & Rojas , 2018)

Las Metodologias agiles admiten la forma de trabajo a las escenarios del proyecto
software, adquiriendo flexibilidad y rapidez en la respuesta para adaptar el proyecto software

y su desarrollo a los escenarios especificos del entorno.

Algunas metodologias agiles son:
3.2.1.1 EXTREME PROGRAMMING (XP)

La metodologia XP es incremental, frecuentemente se hacen liberaciones del sistema
el cual es disefiado, programado y probado en tiempos cortos; todo se hace a través de
historias de usuarios las cuales son las bases que se usan para definir que requerimiento o
funcionalidades deben incluirse en cada iteracion o incremento del sistema. El cliente es
fundamental en el desarrollo, puesto que, él debe estar en constante conversacion con el
equipo de trabajo, se le considera una pieza clave ya que es el responsable de definir las

pruebas de aceptacion de sistema.
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Figura 5.

Extreme Programming.

Desarrollo W

Fuente: Vila Grau, J. (2019). Extreme Programming [Image]. from

https://proagilist.es/blog/agilidad-y-gestion-agil/agile-scrum/la-metodologia-xp/.

3.2.1.2 SCRUM

La metodologia scrum es un seguimiento en el que se emplean con cierta regularidad
un conjunto buenas précticas para trabajar conjuntamente, en equipo, y obtener los mejores
resultados para cualquier proyecto. Esta metodologia Scrum se basa en ajustar todos los
resultados y expresar a las exigencias reales y exactas del cliente en contexto. Al llegar a este
punto, se revisa cada entregable, debido que los requerimientos varian a corto plazo. (Vila,
2016).

3.2.1.2.1 Artefactos

Esta metodologia cuenta con unos artefactos el cual son elementos que se llegan a
producir como resultado de la aplicacion de scrum que facilitan el proceso de trabajo durante

la utilizacién del mismo. Los cuales artefactos de scrum son:
3.3.2.1.1 Product backlog

Dentro de este proceso de las metodologia agile se encuentran infinidades
herramientas creadas para facilitar el inicio de los proyectos software y poder realizarlo de

manera sencilla y eficiente. Uno de estos artefactos es el ‘product backlog’, que se podria
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definir como una lista ordenada que prioriza los requisitos que se necesitan para la
implementacion de un proyecto software. De esta forma se debe contener descripciones de
todas las funcionalidades y caracteristicas requiera el cliente en el producto para finalmente

ordenarlas en funcion de su prioridad.

Entre otras definiciones encontramos que el ‘product backlog’ es una pieza clave del
marco de trabajo ‘Scrum’, uno de los mas populares dentro de la metodologia ‘agile’.
Aunque, al igual que las propias metodologias agiles, el concepto de ‘product backlog’ surgio
en la industria del ‘software’, con el tiempo se ha ido aplicando también al desarrollo de

productos y servicios de todo tipo (BBVA, 2020)

Entre una de las actividades que se encuentran en el product backlog son las historias

de usuario del proyecto software el cual se mostrara un ejemplo a continuacion

Historias de usuario

Las historias de usuario son la ruta o instrumento en el cual se plasman las necesidades
del cliente o los clientes acerca de como quieres el producto software, en esta parte describen
los requisitos basicos el cual se fragmentan en tareas de ingenieria el cual por medio de estas
historia de usuario aseguramos por medio de este método la mayor proximidad a lo que desea
el cliente obteniendo los requerimientos funcionales y no funcionales “es una descripcion
sencillay corta de una funcionalidad, creada con la perspectiva del usuario, el area de negocio
y el cliente, quienes realmente saben qué necesitan y si el producto que se desarrollara sera
atil” (REHKOPF, S F).

Tabla 4.

Plantilla de historia de usuario.


https://www.bbva.com/es/bbva-asi-son-las-nuevas-formas-de-trabajo-para-acelerar-la-transformacion/
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Desarrollo agil: Historias de usuario y

criterios de aceptacion

Elaborado por: www.pmoinformatica.com

Enunciado de la EPIC

Identificador (ID) Caracteristica
Rol Razén / Resultado
de la historia Funcionalidad

Sintaxis Como Necesito Con la finalidad de

un [Rol] [Descripcién de la|[Descripcidon  razén o
funcionalidad] resultado]

epic-01 Como Necesito de una Para utilizarlas en

docente forma facil elaborar rubricas |la evaluacion de
actividades y proyectos

Fuente: pmoinformatica. (2017). Desarrollo agil: Historias de usuario y criterios de

aceptacion [Image]. from http://www.pmoinformatica.com.

3.3.2.1.2 Sprint Backlog

En este artefacto se puede decir que el sprint backlog es un listado de elementos en
los que trabajar durante toda etapa de Sprint. Cabe resaltar que todos los elementos
normalmente se conforman de tareas técnicas mas pequefias que permiten alcanzar un

incremento del producto software culminado, Este es un componente que permite la
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visualizacién del trabajo a implementar durante cada Sprint y esta gestionado por el equipo

de desarrollo (ROCHE, 2018).

3.3.2.1.3 Incremento

El incremento es el resultado obtenido del sprint de igual manera es la suma de todas

las tareas e historias de usuario que se hayan realizado durante el sprint aportando un

incremento de valor para el producto software.

3.2.1.2.2 Eventos

Los eventos en la metodologia Scrum son actividades que ayudan al seguimiento y

elaboracion de cualquier proyecto que utilice scrum de esta manera se puede evidenciar los

eventos a continuacion de una manera mas especifica.

Figura 6.

Eventos en scrum.

EVENTOS

PLANIFICACION DEL SPRINT

1 jomada de rabajo (méx.) El propietano del
producto explica las pnondades. El equipo
eshima el esfuerzo de 108 requesitos pnontanos y
se slabora la pda del spnnt. E1 equipo define en
una frase el objetivo del spnnt

SPRINT

Ciclo de desarrolio basico en &l marco estandar
‘ de scrum, de duracsdn recomendada infenor &
un mes y nunca mayor de & semanas
—

SCRUM DIARIO

15 minutos méaximo. Responsabivdad del
equipo. Cada meembro éxpone. Lo gue hizo
ayer. Lo que va a hacer hoy, sl hene 0 prevé

problemas. Se actualiza la plla del spnnt

Fuente: scrummanager. (2018). eventos

-,

hﬁ

para

’

REVISION DEL SPRINT

Informativa, max. 4 horas, presentacion del
ncremeanto, planfeamiento de SuQerencias y
anuncio del proximo sprnt

RETROSPECTIVA

El equipo autoanalzs Ja forma de trabayo
identificacion de fortalezas y debidades. Refuerzo
de las pnmeras, plan de mejora de las segundas

scrum [Image]. From

https://www.scrummanager.net/ bok/images/8/84/Marco_estandar_scrum.png
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3.3.2.2.1 Sprint

Sprint ese nombre que recibe cada iteracion realizada en el desarrollo. Generando un
avance por tiempos pre fijados para un mejor control y optimizacién de tiempo en cada

actividad realizadas dentro del sprint

3.3.2.2.2 Reunidn de planificacion del sprint
En esta reunién de que es realizada en el inicio de cada sprint del proyecto del cual se
determina el objetivo del sprint y las tareas a realizar para conseguirlo.

3.3.2.2.3 Scrum diario

Este evento realizado diariamente se realiza para ver las dudas o inconformidades con

el proyecto de manera muy corta siendo una reunién muy breve.

3.3.2.2.4 Revision del sprint

Dentro de la revision del sprint se verifica el analisis e inspeccidn del incremento que
en su momento se generod para asi de esta manera el proyecto aplique las incrementaciones

en cada revision.

3.3.2.2.5 Retrospectiva del sprint

En la retrospectiva del sprint se realiza una reunion donde el team scrum analiza todos
los aspectos operativos y crean un plan de mejoras para el proximo sprint y de esta manera

realizar todas las actividades del siguiente sprint.
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3.2.1.2.3 Roles

Los roles en scrum son basicamente las responsabilidades que se le asigna a cada
integrante del proyecto dependiendo el rol asignado con lo anterior dicho a continuacion se
explicaran mas detalladamente.

Figura 7.

Roles de scrum.

-Jall
NVLLY

PROPIETARIO DEL PRODUCTO
Determing las priovidades
Una sols persona

EQUIPO DE DESARROLLO

Construye el producto

SCRUM MASTER
Gestlona y faclita la sjecucidn de
las reglas de Scrum

INTERESADOS
Resto de implidados. Asesoran y
observan

- =ille ¢ =ille ~ =i* 3 =il*

Fuente: scrummanager. (2018). Roles [Image]. From https://www.scrummanager.net/
bok/images/8/84/Marco_estandar_scruml.png

3.3.2.3.1 Product owner

Tiene la obligacion de elegir qué labor necesita prepararse y maximizar el valor del
producto o boceto que esté llevando acabo, es unamisidnque conlleva,
Gestionar anterioridades, el Product Owner tiene la admisidn de tramitar los presupuestos,

de emplear al grupo de desarrollo y de mencionar cual es el valor que produce el producto en
el que esté invirtiendo.
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3.3.2.3.2 Scrum master

El rol del scrum master lo destacan por ser un lider servicial el cual ayuda al team
scrum y organiza lo mejor posible la metodologia scrum ademas formaliza las prestaciones

en historias a incorporar en el Product Backlog vy las prioriza de forma regular.

3.3.2.3.3 Team Scrum

Grupo de profesionales o también llamados equipo de desarrollo tiene que contar con
los conocimientos técnicos ineludibles y que desarrollan el proyecto de forma conjunta

llevando a cabo las historias a las que se comprometen al comienzo de cada sprint.

3.2.1.2.4 Fases

Esta metodologia cuenta con cinco fases en todo el desarrollo de esta metodologia el

cual se evidenciara cada uno a continuacion:
a) Inicio

En esta fase nimero uno es la encargada de estudiar y analizar el proyecto logrando

identificar las necesidades principales del sprint.

En el contexto de las metodologias agiles, un sprint es un micro - proyecto que a lo
sumo cuenta con una duracion de un mes gue se interconecta con otro micro - proyectos para

dirigirnos a los objetivos generales y especificos del proyecto general.
b) Planificacion y estimacion
Esta fase cuenta con ciertos pasos fundamentales los cuales son los siguientes

1. Crear, estimar y comprometer historias de usuario.
2. Identificar y estimar tareas.

3. Crear el sprint backlog o iteracion de tareas.
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El objetivo de esta fase es llevar a cabo una buena planificacién y estimacion del

sprint, lo que te ayuda a establecer metas fijas y a cumplir con los plazos.

c)

d)

Implementacidn: en esta fase se enfoca en la implementacion del proyecto el
cual va direccionado por medio del sprint en el cual de igual manera se
planifican los diferentes entregables del proyecto. Cabe resaltar que en la fase
de implementacion o desarrollo no deberian hacerse cambios innecesarios de
altima hora debido a la transcendencia del proyecto y la optimizacién del
tiempo.

Revision: en esta fase se miran todos los aspectos realizados en el sprint para
observar que todo se realizara con éxito y demostrar cada uno de estos y

realizar una retrospectiva sobre cada uno del sprint.

Lanzamiento: en esta fase final y de conclusion es donde se envian todos los
entregables y las retrospectivas del proyecto para la finalizacion del proyecto

exitoso.

3.3 Calidad de software

A diario en el mundo del desarrollo de software tanto empresariales como

independientes se trata de ser lo mas optimizado posible en cuanto a recursos y tiempo claro

estd sin dejar a un lado la calidad del producto software para que puedan competir en el

mercado ante las mayores exigencias, pruebas de estrés, compatibilidad, usabilidad entre

muchos otros aspectos mas.

De esta forma para llegar a la calidad esperada se tiene que regir ciertos lineamientos

y estandares internacionales lo cual tienen cabida en cualquier desarrollo. Este estandar

internacional es el ISO 9000, el cual lo elaboro la organizacion internacional de estandares.
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3.3.11S0 9126

A dia de hoy las empresas hablando globalmente admiten que toda calidad de un
producto se representa en ahorro de costos y en unas mejoras de &mbito general. Ademas el
desarrollo de software no es la excepcion, de esta manera incansablemente en todos los
ultimos afios se realizaron arduos trabajos para la aplicacién de los conceptos de calidad en
el &ambito del software.

Hablar de calidad del software implica la necesidad de contar con pardmetros que
permitan establecer los niveles minimos que un producto de este tipo debe alcanzar para que
se considere de calidad. El problema es que la mayoria de las caracteristicas que definen al
software no se pueden cuantificar facilmente; generalmente, se establecen de forma
cualitativa, lo que dificulta su medicidn, ya que se requiere establecer métricas que permitan
evaluar cuantitativamente cada caracteristica dependiendo del tipo de software que se
pretende (Abud, 2019) calificaren cuanto a funcionalidad, confiabilidad, usabilidad,

eficiencia, mantenibilidad y finalmente portabilidad.

3.4 Implementacion de la metodologia

En este proyecto software se utilizd la metodologia SCRUM realizando una
adaptacion y realizando las mejores préacticas, resaltando que fue realizado por un equipo de
dos personas y no se logra en su totalidad todos estos roles de la metodologia sin embargo se
realizd un proyecto con éxito enfocado en las buenas préacticas en donde lo primero que se
realizé fue una fase de planificacion donde se realizé un product backlog para captar todas
las necesidades del cliente CAPULLOS FLORISTERIA siguiendo con una fase de desarrollo
la cual abarca todo lo relacionado con el analisis, disefio y pruebas del producto software
para de esta manera llegar a obtener un software de calidad.

Resaltando que despuées de haber llevado a cabo este proyecto, se obtuvo como
resultado un aplicativo con entono Web, que cuenta con tres roles fundamentales dentro de

la misma (super, administrador, cliente), estos cuentan con limitaciones especificas en el uso
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del producto software por ejemplo: el usuario super es el que tiene permitido todas las
funciones y principalmente registrar los administradores del sistema seguidamente estos
administradores le permiten registrar los productos de la tienda y por ultimo los clientes el
cual les permite ver todo el catalogo disponible y funciones como el historial de compras.

3.4.1 Condiciones iniciales

Capullos floristeria cuenta con una un pequefio niumero de empleados divididos en
tres lineas los cuales son los floresteros, asesores y administrador que funciona a su vez como
catalizador de clientes, que se encarga de atender todos los pedidos solicitados por los
clientes, ya sea de manera presencial o por redes sociales, entre las cuales se encuentran
WhatsApp, o red social Instagram. Con las redes sociales que se usan se busca atender al
cliente en el menor tiempo posible, ofréndelo productos que vayan de acuerdo a las
necesidades requeridas por la clientela.

Después de observar estas condiciones al momento de realizar una venta se realizo
una busqueda sobre software que apoyen el comercio electrénico realizando como filtro unos
requerimientos fundamentales como: muestra de catalogo, gestion de usuarios, modificacion
de pedido, compra electronica entre otros mas, el cual se busco a nivel internacional y
nacional y observando como manejan el comercio electronico otras empresas y de acuerdo a
los requerimientos o necesidades no son adaptables en muchos casos a otros organizaciones

de software.

3.4.2 ldentificar las tecnologias implementadas.

Figura 8.

Tecnologias de la informacion implantadas.
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HTTPS
REST API

ePayco

Fuente: elaboracion propia.

Se realiz6 un acercamiento un acercamiento sobre las diferentes tecnologias en el
mercado sobre la solucion que se plantio de esta manera saber cuéles se tenian que utilizar
para poder acoplar nuestro disefio a las tecnologias existentes en el mercado entre esas
nuestra pasarela de pagos llamada EPAYCO que nos permite el soporte de tosas las tarjetas
de crédito y débito, PSE, convenio con PayPal para pagos internacionales y ademas de esto

cuenta con un soporte de mucha credibilidad como lo es banco Davivienda .

3.4.3 Estandar de programacion.

Los estandares son pautas, lineamientos y etiquetas que se establecen con el propdsito
de normalizar la escritura del codigo que transige un desarrollo de software, procurando la
consistencia y reusabilidad del mismo. Por lo tanto, que se debe establecer como se va a
trabajar, el tipo de variables a usar, como sera la nomenclatura y estructura de tipos de
variables; asi como la definicion de la representatividad de las variables en la descripcion de
un mundo tangible (personas, cosas, objetos), la estructura de los comentarios, los nombres

de los archivos, y estructura del codigo.
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b)

9)

h)

)

K)

3.4.3.1 Codificacién estandar béasica.

¢Con la etiqueta <?php se abren los scripts en PHP, y no se debe poner cddigo en la
misma linea de apertura. Ademas, no se debe dejar ninguna linea en blanco y después
abrir la etiqueta sin son archivos que solo tengan codigo php. No se debe usarse nunca
otra variante.

¢El codigo PHP de los scripts siempre debe ser cerrado con la etiqueta?>

El nombre de los archivos PHP debe ser declarados con notacién camel Case (nombre
inicia en minascula seguido de la primera letra de la siguiente palabra en mayuscula:
productsOccasions).

Todos los archivos deben tener la extension. php.

Cada nombre de los archivos PHP debe ser representativo a la funcién en notacion
camelCase: productsOccasions.php

Los nombres de variables deben estar en notacion camelCase y deben ser
representativas a la persona, accion, cosa u objeto en cuestion.

Las constantes corresponden ser en notacion snake_case en mayuscula sostenida:
CONT_PRODUCTS.

Los nombres de los métodos o funciones deben estar en notacion camelCase y deben
ser representativos a la accion, persona, objeto o cosa en cuestion.

Los archivos PHP deben solo emplear la codificacién UTF-8 para el codigo.

Las palabras reservadas de php deben estar siempre en mindsculas: if, while, case,
for, etc.

Los valores booleanos en php siempre deben estar en minusculas: false o true.

Los nombres de los archivos .JS debe ser declarados con notacién camelCase (hnombre
inicia en minuscula seguido de la primera letra de la siguiente palabra en mayuscula:

simpleCart.min).

m) Cada nombre de los archivos .JS debe ser representativo a la funcion inherente

notacion camelCase: simpleCart.min.js
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3.4.3.2 Estilo de codificacion.

A) La llave de apertura debe ir en la misma linea separada por un espacio del paréntesis
de cierre de la declaracion.

B) Identar con tabuladores y alinear con espacios.

C) mantener el limite de las lineas en 80 caracteres.

D) Usar una sola instruccion por linea.

E) Usar los operadores légicos && v || en lugar de AND y OR.

3.4.4 Disefo arquitectonico.

Posteriormente de analizar los requerimientos, haber disefiado, estructurado las
historias de usuario y diagramar el modelo relacional de la base de datos, se resulta el disefio

arquitectonico.

Figura 9.

Diagrama arquitectonico del sistema.
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FIREFOX SAFARLOPERA).

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.5 Seleccion de una metodologia de desarrollo de software.

El desarrollo de un software con calidad, se centra en estandares y normativas
internacionales que permiten obtener un producto software de maxima calidad y con unos
pilares solidos que permiten optimizar los tiempos y tecnologias de manera eficiente,
logrando alcanzar de esta forma unos productos en el menor tiempo posible en comparacion
a tener que experimentar a la deriva y basarse en el ensayo y error.

Para el desarrollo de este software se usé una metodologia agil de desarrollo, debido
a que estas son ideales para desarrollar proyectos software de manera rapida. Scrum es una
de las metodologias de desarrollo &gil de software mas reconocidas a nivel mundial ademas
esta metodologia permite algo particularmente interesante de Scrum es como logra la sinergia
entre las personas que participan en el proceso, a tal punto que en cada iteracion -ciclo de
desarrollo, el mismo equipo se adapta para mejorar. Esto también implica que cada individuo
sea reconocido como parte esencial del equipo, por lo cual el impacto del cambio de una

persona puede llegar a ser alto. Comparativamente, Scrum logra dar visibilidad al equipo de
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trabajo, ya que, en metodologias tradicionales, las personas que lo integraban no tenian
relacion directa con el cliente, lo cual, en términos de reconocimiento, es importante y vale

la pena destacarlo. (Rodriguez, Cesar & Dorado Ruben , 2015)

Roles de los responsables del proyecto.
Tabla 5.

Roles de los responsables del proyecto.

Responsable Contacto Rol
Adrian Andrés Atencia Caly adrian.atencia@cecar.edu.co | Scrum master
Wilber José Bertel Toscano wilber.bertel@cecar.edu.co Scrum team

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.5.1 Herramientas de desarrollo.

Tabla 6.

Herramientas de desarrollo.

Herramienta Version Descripcion

Adobe Photoshop Version de Adobe | Editor de graficos
Photoshop: 21.1.0

MYSQL 10.4.8-MariaDB Sistema de gestion de bases de datos
relacional
PHP PHP 7.3.10 Lenguaje de programacion

Apache Apache/2.4.41 (Win64) Servidor web
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Windows 10

Windows 10 Home Single
(64 bit)

Sistema operativo Windows

Visual estudio code

Versién: 1.52.1

Editor de cddigo

JQuery jquery-3.3.1 Biblioteca multiplataforma de Java Script

Bootstrap bootstrap-3.1.1. Framework de disefio web

Jira Jira Software Software de planificacién scrum

GitHub Version Desktop: 2.6.1 Repositorio para trabajo remoto

Epayco Web Pasarela de pagos

Highcharts Highcharts-8.1.0 Libreria para la generacion de gréaficas.

Git Version 2.29.2 Herramienta que realiza una funcién del
control de versiones de cédigo de forma
distribuida

ValiAdmin Vali Admin - A Free | Panel de administracion de Bootstrap

Bootstrap 4 Dashboard

Template
Microsoft Word 2016 Editor de texto para la documentacion
Microsoft Excel 2016 Editor de hoja de céalculos para la

documentacion.

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.6 Técnicas e Instrumentos de la recoleccidn de requisitos

Figura 10.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

Poblacién beneficiada *  Administradores

Recoleccion de

. ., * Entrevista
informacion

Fuente: Elaboracion fuente propia.

3.4.6.1 Entrevista.

Al momento de recoger la informacion, se observé como funcionaba el negocio y se

llevé a cabo una entrevista con los administradores de la microempresa que en este caso es

capullos floristeria con la finalidad de observar las diferentes problematicas que se estan

presentando y recolectar la informacidn necesaria por medio de una entrevista sin estandares.

Con la finalidad de que se expresen las necesidades de la empresa y sequidamente a

estos requerimientos permitan las mejoras de los procesos de compra de la empresa, cabe

resaltar que esta entrevista fue realizada a los administradores de la empresa para la solucion

de las ventas en el entorno web o comercio electrénico.
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3.4.7 Definicion de los artefactos de anélisis.

Los artefactos de software que se usaron primordialmente siguiendo la metodologia
agil de scrum fue la elaboracion de las historias de usuarios segin Cohn (2004) “Una historia
de usuario describe la funcionalidad que sera valiosa para un usuario o comprador de un
sistema o software” (p. 4). Esto permite a las caracteristicas o funciones que el usuario desea
que el software tenga al momento de finalizar el producto software, ademas de esto cabe
resaltar que son escritas de manera informal, un ejemplo para esto seria: Yo Manuel quiero
que el software me guarde todos los productos. Las fichas de historias de usuario fueron
desarrolladas por medio de un software scrum llamado el cual nos brindaba toda la estructura

de organizacion para cada historia de usuario. (blogspot.co, 2016)

3.4.8 Disefio del artefacto

Al definirse los requisitos funcionales y no funcionales se procedié a elaborar y
disefar las historias de usuarios en las cuales se hace una pequefa descripcion y se establecen
los criterios de aceptacion.

El primer paso fue disefiar y elaborar las historias de usuarios y sprint teniendo en
cuenta los requerimientos funcionales con la herramienta JIRA , luego se presenta el modelo
de datos relacional (diagrama relacional) y se detalla la estructura arquitectonica del sistema
de informacién finalmente la implementacion de todas los requisitos establecidos y
trabajados en conjunto remotamente ayudados de la herramienta GitHub el permitio el
desarrollo del mismo de una manera simultanea cabe resaltar que este producto software se
dividio en tres sprint los cuales llevaron a la etapa de éxito del proyecto y cumpliendo con
las buenas practicas a cabalidad a continuacion se evidenciara todo el proceso meticuloso y

las fases anteriormente mencionadas.

3.4.9 Product backlog



DESARROLLO DE UNA TIENDA ONLINE PARA LA CECAR
FLORISTERIA CAPULLOS e

A continuacidn, se evidenciara el product backlog que se generé a partir del software
JIRA 'y las necesidades establecidas por el cliente el cual abarca un epic principal el cual se

compone por veinte cuatro historias de usuario.

3.4.9.1 Epic Principal
Tabla 7.

Epic

Enunciado de la EPIC

Identificador (ID)

de la historia

Como propietario de la Necesito un sitio web en el cual con la finalidad de hacer mas

floristeria capullos pueda mostrar, facilitar y vender visible mi empresa vy
todo mi catdlogo de venta. aumentar las ventas a todo el
publico.

Fuente: elaboracion propia
Figura 11.

Captura de pantalla de epic - JIRA.
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£ lJira Software

FLORISTERIA-CAPULLOS

Proy s

Tablero FC

e 0O

Tablero v
& Backog
@D sprints activos
122 informes
Incidencias
£9 Componentes
> cédigo
& \Versiones
E Péginas de provectos
5 anadir elemento
£X  confiquracién del proy...

Proyectos /
[ EPIC-01 Como propietario de la floristeria capullos

@ Adjuntar

B FLORISTERIA-CAPULLOS / FC-1

& Crear incidencia en epic

Descripcion

& Vincular incidencia

Tutrabajo  Proyectos ~  Filtros ¥  Paneles v  Personas v  Aplicaciones v

Tareas por hacer v

Responsable

Informader

Necesito una sitio web en el cual pueda mostrar, facilitar y vender todo mi catalogo de venta conla

finalidad de hacer mas visible mi empresa y aumentar las ventas a toda el publico.

Incidencias en este epic

[ = I = N = N = N = I = B =

-

Etiquetas

\ Prioridad

0% hecho
Epic Name

FC-114 HU-01(CLIENTE)Necesito visualizar todos productos que ofrece la em.. T TAREAS POR HACER

FC-119 HU-02(CLIENTE) Necesito visualizar la informacion del producto.

FC-124 HU-03(CLIENTE) Necesito visualizar el carrito de compras.
FC-125 HU-D4{CLIENTE) Necesito registrarme.

FC-126 HU-05(CLIENTE) Necesito iniciar sesion.

FC-127 HU-06(CLINETE) Necesito verificar los datos de la compra.

FC-128 HU-D7(CLIENTE} Necesito visualizar un resumen de la compra.

Afadir un comental

0...

Conscjo de expertos: puisz M. b mentar

T

TAREAS FOR HACER

TAREAS FOR HACER

TAREAS FOR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

Q Buscar

W Mostrar 6 campos mas

Sin asignar
° ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Ninguno
T Medium

Epic-01

nto de tiempo, Componentes, Sprint y ..

£ Configurar

Fuente: JIRA.

3.4.9.2 Backlog

Figura 12.

Captura de pantalla backlog — JIRA.

© JiraSoftware  Tutabajo
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my bl .
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& versiones
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Fuente: JIRA.
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3.4.9.3 Sprint 1

Figura 13.

-14{ADMINISTRAL

Filtros ~  Paneles ~  Personas v Aplicaciones Crear

solo Mis incidencias  Recientemente Actualizadas

ar el historial de compras.

) Necesito recuperar mi contrasefia

JMINISTRADOR

Necestto

sic

ecesito ver mi perfil,

DMINISTRADOR

ecesito editar mi

Captura de pantalla de sprint 1 - JIRA.
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© Jira Software

u FLORISTERIA-CAPULLOS
Proyecto de software cidsi
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> ceodige

&5 Versiones

E Paqinas de proyectos
CY  Adadir elemento
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Fuente: JIRA.

Tutrabajo  Proyectos v  Filtros v Paneles v Personas v  Aplicaciones +

Proyectos / FLORISTERIA-CAPULLOS

Backlog

lero FC

Solo Mis Incidencias

= @

5 ¥ Sprint#1 9 incidencias
3
& Elobjetivo de este sprint es permit la v e 12 tianda virtual, adems
z
@
HU-01(CLIENTE)Necesito visualizar todos productos que ofrece la empresa.
3
7] HU-02(CLIENTE) Necesito visualizar la informacién del producto.

HU-03{CLIENTE) Necesito visualizar el camrito de compras.

HU-04{CLIENTE) Necesito registrarme.

HU-06{CLINETE) Necesito verificar los datos de la compra.
HU-07(CLIENTE) Necesito visualizar un resumen de la compra.
HU-08{CLIENTE) Necesito ver el resumen de la compra via correo electrénico.

a
[A]
a
a
[ HU-O5(CLIENTE) Necesito iniciar sesion
a
a
Q
a

HU-09{CLIENTE) Necesito ver mi perfil.

3.4.9.4 Sprint 2

Figura 14.

Captura de pantalla de sprint 2 - JIRA.
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HU-13(ADMINISTRADOR) Necesito iniciar sesién.

HU-14(ADMINISTRADOR) Necesito ver mi perfil

HU-15(ADMINISTRADOR) Necesita editar mi perfil.

-16(ADMINISTRADOR) Necesito recuperar la contrasefia.
HU-17(ADMINISTRADOR) Necesito afizdir mas productos al catalogo virtual.

HU-18(ADMINISTRADOR) Necesita listar todos los productos.

ooeaoaoaean
T

HU-19(ADMINISTRADOR) Necesita buscar un producte.

ncidencia

3.4.9.5 Sprint 3

Figura 15.

Captura de pantalla de sprint 3 - JIRA.
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Fuente: JIRA.

3.4.10 Estimacion

Teniendo en cuenta todas las historias de usuario se realizd una estimacion de
esfuerzo teniendo como referencia una técnica basada en consenso llamada planning pdoker
ademas a partir de esta estimacion de esfuerzo se tomé el tiempo de cada sprint el cual se

mostrara a continuacion.

3.4.10.1Estimacion basada en planning poker

Figura 16.

Estimacidn de historia de usuarios (Plannig poker).
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Historia de usuario Funcionlidad Estimacion

HU-01 Necesito visualizar todos productos que ofrece la empresa conla finalidad de enterarse de su disponibilidad. 3
HU-02 Necesito visualizar la informacion del producto con la finalidad de conocer los detalles de dichos productos. 3
HU-03 Necesito visualizar el carrito de compras con la finalidad de ver los productos seleccionados. 3
HU-04 Necesito registrarme con la finalidad de crear una cuenta para la compra 5
HU-05 Necesito iniciar sesién con la finalidad de accedera mi cuenta. 2
HU-06 Necesito verificar los datos de la compra Con la finalidad de validar los datos de envid y medios de pago 8
HU-07 Necesito visualizar un resumen de la compra Con la finalidad de tener claridad del producto comprado 5
HU-08 Necesito ver el resumen de la compra via correo electronico Con |a finalidad de tener un resumen en el correo electrénico 3
HU-09 Necesito ver mi perfil Con la finalidad de comprobar las datos 2
HU-10 Necesito editar mi perfil Con la finalidad de editar la informacién ingresada en el perfil 3
HU-11 Necesito visualizar el historial de compras Con la finalidad e observar todas las compras realizadas 5
HU-12 Necesito recuperar mi contrasefia con la finalidad de ingresar nuevamente a mi cuenta 13
HU-13 Nececito iniciar session con la finalidad de poder acceder a mi cuenta y administrar los productos 21
HU-14 Necesito ver mi perfil con la finalidad de comprobar los datos 8
HU-15 Necesito editar mi perfil con la finalidad de editar |Ia informacion ingresada en el perfil 5
HU-16 Necesito recuperar la contrasefia con la finalidad de poder ingresar nuevamente a mi cuenta 21
HU-17 Necesito afiadir mas productos al catalogo virtua con [a finalidad de visualizarlos y darlos a conocer a los clientes 13
HU-18 Necesito listartodos los productos con la finalidad de visualizar los productos registrados 13
HU-19 Necesito buscar un producto con |a finalida de encantrar un producto dado 8
HU-20 Nececito eliminar un producto con la finalidad de eliminar un producto 5
HU-21 Nececito editar un producto con la finalidad de cambiar alguna informacion 8
HU-22 Nececito visualizar los ganancias por producto con la finalidad de saber las ganancias obtenido con las ventas 13
HU-23 Necesito visualizar toda la informacion (Dashboard) con |a finalidad de visualizar las estadisticas de |a empresa 21
HU-24 Necesito ver los datos referentes al pedido con |a finalidad de ver datos como (mensaje, quien lo recibe, quien lo manda y numero referencia) 13

Fuente: elaboracion propia.

3.4
Tabla 8.

.10.2 Estimacion por sprint

Asignacion de historia de usuario al sprint.

PRODUCTO HISTORIA DE EN PROCESO

Tienda

floristeria

SPRINT #1

EL OBIJET

virtual para USUARIO.

capullos HU-01
HU-02
HU-03
HU-04

IVO DE ESTE HU-05

SPRINT ES PERMITIR LA HU-06

VISUALIZACION, HU-07

CREACION

Y COMPRADE HU-08

FINALIZADO

X X X X X X X X
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USUARIOS DE LA TIENDA HU-09 X
VIRTUAL

TIEMPO SPRINT 1 20 DIAS
PRODUCTO HISTORIA DE EN PROCESO FINALIZADO

Tienda virtual para USUARIO.

floristeria capullos HU-10 X
HU-11 X
SPRINT #2 HU-12 X
HU-13 X
EL OBJETIVO DE ESTE SPRINT HU-14 X
ES PERMITIR A LUs X
CONFIGURACION DE
HU-16 X
USUARIOS, HISTORIAL DE
COMPRA Y usTADO Dpe HU-18 X
PRODUCTOS DE LA TIENDA HU-19 X
VIRTUAL
TIEMPO SPRINT 2 25 DIAS
PRODUCTO HISTORIA DE EN PROCESO FINALIZADO

Tienda virtual para USUARIO.

floristeria capullos HU-20 X
HU-21 X
SPRINT #3 HU-22 X
HU-23 X
HU-24 X
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EL OBJETIVO DE ESTE SPRINT ES
PERMITIR LA GENERACION DE
ESTADISTICAS Y PERMITIR AL
ADMINISTRADOR UN ENTORNO
CONFIGURABLE PARA TODOS SUS
PRODUCTOS.

TIEMPO SPRINT 3 25 DIAS

Fuente: elaboracion propia.

3.4.11 Descripcion del sprint

Un Sprint es el nombre que va a recibir cada uno de los ciclos o iteraciones que vamos
a tener dentro de dentro de un proyecto Scrum. Nos van a permitir tener un ritmo de trabajo
con un tiempo prefijado, siendo la duracion habitual de un Sprint unas cuatro semanas,
aungue lo que la metodologia dice es que deberia estar entre dos semanas y un maximo de
dos meses. https://openwebinars.net/blog/que-es-un-sprint-scrum/

De esta manera nuestro equipo de desarrollo asume este sprint con unas historias de
usuario detalladas en este sentido se elaboraron tres sprint cada uno con distintas historias de
usuario pactadas para evidenciar el desarrollo y la aplicacion practica de esta metodologia se
presentara una descripcion detallada de como fue avanzando cada sprint y como fue
desarrollandose e implementandose cada historia de usuario hasta lograr un incremento.

Cabe resaltar que nuestro equipo de desarrollo asumimos esta definicion con algunas
variantes en este primer sprint se definieron nueve historias de usuario estas se desarrollaron
en 20 dias aproximadamente y se logré obtener un incremento de valor para el usuario, para
visualizar como fue el desarrollo de estas historias de usuario se presenta evidencia de como
fue todo este proceso en el cual la herramienta jira fue un pilar fundamental para poder llevar
una orden en la gestion de este desarrollo.

De igual forma se cred una base de datos y se siguieron unos estandares de
programacion que se mostraran a continuacion al igual que el diagrama relacional completa

que se observara de manera incremental en las historias de usuario establecidas en el proyecto
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34111 Sprint 1

Para fines académicos el realizar el desglose de actividades del primer sprint, con el fin de
explicar cdmo se llevo a cada este y asi no volver el documento de gran tamafio ya que cada

sprint se realiz6 practicamente las mismas actividades en cada uno de los demas.

4.1 Detalles de actividades en historia de usuarios.

3.4.11.1.1 Historia de usuario 1

Figura 17.

Historia de usuario 1 con actividades - JIRA.

[FC-114] HU-01(CLIENTE)Necesito visualizar todos productos que ofrece la empresa. creads 2320 Acalizada 1aiener21 Resuela 14/ener21
Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Resolucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Ninguno
I Estimacion Restante: Desconacido Estimacion Restante: Desconocido
I Tiempo empleado: Desconocido Tiempo Trabajado; Desconocido
£ Estimacion original: Desconocido Estimacion original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-115 Diserio de la interfaz grafica del cat.. Subtarea Tareas por hacer
FC-116 Crear el codigo de funcional(BACK END)  Subtarea Tareas por hacer
FC-117 Crear base de datos Subtarea Tareas por hacer
FC-118 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #1

Necesito visualizar todos productos que ofrece la empresa con la finalidad de enterarse de su disponibilidad.

Fuente: JIRA.

Tabla 9.
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Historia de usuario 1.

DESCRIPCION Necesito visualizar todos productos que
ofrece la empresa con la finalidad de enterarse
de su disponibilidad.

TIPO DE USUARIO Cliente.

Tareas e Disefio de la interfaz grafica del
catalogo (FRONTEND)
e Crear base de datos con las tablas.
e Crear el cddigo de funcional
(BACKEND)
e Realizar pruebas
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.

Fuente: elaboracién propia.

Detalles de actividades HU-01

Primera iteracion
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Para esta primera iteracion de la historia de usuario actual se realizé un disefio
(bosquejo) se visualizarian los productos de igual manera se empez6 la creacién de las tablas

de la base de datos de los datos principales que necesitaban en su momento.

Disefio de la interfaz gréafica del catdlogo (FRONTEND)
Figura 18.

Bosquejo de la interfaz gréafica del catalogo.

productos de la categoria: Arreglos

categorias
informacion informacion informacion
imagen,normbre, precio del|imagen,nombre precio del|imagen,nombre precio del
producto v boton de producto y boton de producto y boton de
detalles detalles detalles
uitimos productos
producto :miniatura,
nombre precio
informacion informacion informacion ducta -miniat
imagen,normbre, precio del|imagen,nombre precio del|imagen,nombre precio del pro ucho Jminiaturs,
producto v boton de producto y boton de producto y boton de nombre precio
detalles detalles detalles
producta miniatura,
nombre precio
footer

Fuente: elaboracién propia.

Crear tablas en la base de datos (capullo).
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Durante esta actividad se crearon las tablas “product” y “category”. En la cual la tabla
“product” almacenara todos los datos de los productos con sus respectivos campos y en la
tabla “category” se almacenaran todas las categorias, sabiendo que un producto pertenece a

una categoria, pero una categoria puede pertenecer a muchos productos.

Figura 19.

Tabla "product” y "category" en la base de datos.

' id_product
namep

image_product category
description | id_category

L
price name

category status
occasions

status
additions
secondary_sentences

Fuente: elaboracion propia.
Segunda iteracion

En esta segunda iteracion se establecié el disefio pre disefiado y se le aplico toda una serie de
embellecimiento, por otra parte, al momento de avanzar en la base de datos se incrementd
debido a que tuvo que crear una nueva tabla de ocasion la cual era necesaria debido que con
solo la categoria no era suficiente para poder brindar una visualizacion de toda vitrina de
productos la floristeria capullos. Ademas, se hizo explotacion de los datos (Datos de prueba

insertados manualmente) almacenados en la tabla de la base de datos.

Disefio de la interfaz grafica del catalogo (FRONTEND)
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Figura 20.

Disefio de la interfaz grafica del catalogo.

Productos de la categoria: ARREGLOS

Categorias

I
& Ultirnos productos
“ EL DESTIND

EL SUERiD PRIMAVERA CENICIENTA FRUTALES
$COP 120,000 $COP 210,000 $COP 95,000

£ i

Fuente: elaboracion propia.

$COP 120,000

LUNA
FRUTALES

$COP 130,000

BELLDS CAPULLOS
RAMILLETES

$COP 60,000

CAPULLO DEAMOR
RAMILLETES

&

Crear tablas en la base de datos (capullo).

Es esta actividad de la segunda iteracion se hizo un incremente ya se agrego una nueva tabla
llamada “occasions”, debido a que por informacion de los administradores se obtuvo que
dentro del modelo de negocios un producto pertenece a una ocasion primaria y ademas una

categoria puede pertenecer a muchas ocasiones. Dejando como resultado la Figura 23.

Figura 21.
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g

Tabla "product”, "category" y "occasions" en la base de datos.

product

./ id_product

namep 4
image_product ‘ category
dgscnption ' ./ id_category
price name

1 category status

occasions

status «

additions ¢
secondary_sentences

occasions

./ id_ocaciones
name_ocaciones
status

category

¥
7

Fuente: elaboracion propia.

Figura 22.

Funcidn para la consulta SQL que muestra los productos de la base de datos.

category ¢

"ACTIVE"

Fuente: elaboracién propia.
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Esta funcidn realiza la explotacion de los datos de la tabla producto, categorias y

ocasiones en la base de datos. Realizando una unidn de las tablas para la consulta todos los

productos pertenecientes a la categoria y ocasiones almacenados, adema se tiene un limite

el cual esta definido para la paginacién de los productos (12 productos por pagina).

Crear el cddigo de funcional (BACKEND)

Figura 23.

Sesion del codigo donde se muestran los productos.

echo $totalProducts[’'total®]; ?>)</h2>

Fuente: elaboracién propia.

mage product']; 2>" alt="" />

“form-control”

En esta seccion de codigo se realiza la visualizacion del producto que se obtienen por

la consulta anterior (Figura 25). Definiendo en cada etiqueta el valor relevante a mostrar.

Quedando como resultado (Figura 26).

Tabla 10.

Pruebas de historia de usuario 1.

Realizar pruebas

Tipo de prueba

Prueba de caja blanca
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Historia de usuario HU-01
Durante el ciclo de desarrollo de la

Duracién
historia de usuario

Fuente: elaboracion propia.

Figura 24.

Visualizacién de productos.

H
33

Floristeria Capullos

Home

Todos los productos (20)

Categorias

120000

ELDESTIN
1*4 FRUTALES
*‘ $COP 120,000

ELDESTINO EL SUENO LUNA L

$COP 120,000 $COP 120,000 $COP 130,000

=L suslio
ARREGLOS

i Betihon ®  SCOP 120,000

v W
*1 s FRUTALES
‘ 1
m j =S °

Fuente: elaboracién propia.
Se visualizan todos los productos que se encuentran disponibles.

Tabla 11.

Prueba de aceptacion — Ver productos.

Nombre de la prueba de Ver productos.

aceptacion
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Historia de usuario /Numero Necesito visualizar todos productos/HU-01.

Pasos a ejecutar 1. Acceder a la tienda (puede ver los productos por
categoria, ocasion, todos los productos o buscar un
producto por una palabra).

Tipo de usuario Cliente.

Resultados esperados 1. al ingresar a la pagina se espera:
Un listado de los productos.

Resultado de la Exitosa.

prueba

Fuente: elaboracion propia.

Figura 25.

Historia de usuario 2 con actividades - JIRA.
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3.4.11.1.2 Historia de usuario 2

[FC-119] HU-02(CLIENTE) Necesito visualizar la informacion del producto. creass: 23/ic20 Actualizada: 14/ener21 Resuelta: 1 4fenei21

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipe: Historia Prieridad: Medium
Infermader: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ‘WILBER JOSE BERTEL TOSCAMND
Reselucion: Listo Votes: 0
Etiguetas: Ninguno
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
ETiempo empleade: Desconocido Tiempe Trabajade: Desconocido
I Estimacién original: Desconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-120 Disefio de |a interfaz grafica de los .. Subtarea Tareas por hacer
FC-121 Crear el codigo de funcionaliBACK END)  Subtarea Tareas por hacer
FC-122 Crear en |a base de datos Ia tabla de Subtarea Tareas por hacer
FC-123 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Eple Link: Epic-01
Sprint: Sprirt #1

Necesito visualizar la infarmacion del producto con |a finalidad de conocer los detalles de dichos productos.

Fuente: JIRA.

Tabla 12.

Historia de usuario 2.

DESCRIPCION Necesito visualizar la informacion del producto
con la finalidad de conocer los detalles de dichos
productos.

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS 1. Disefio de la interfaz gréafica de los detalles
del producto (FRONTEND)
2. Crear el codigo de funcional (BACKEND)

3. Realizar pruebas

LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
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HERRAMIENTAS UTILIZADAS

Fuente: elaboracion propia.

Detalles de actividades HU-02

Primera iteracion

Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2

Gestor de base de datos: MySQL 5.

En esta primera iteracion de la historia de usuario numero dos se establece un boceto de como

se va a visualizar la informacion y la descripcion de dicho producto seleccionado.

Bosquejo de la interfaz grafica de los detalles del producto (FRONTEND)

Figura 26.

Bosquejo de la interfaz gréafica de los detalles del producto.

home categorias ocaciones

— Nombre del producto

5$0.000 cop

Fuente: elaboracién propia.
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Segunda iteracion

En esta segunda iteracion se realiza un incremento de las actividades establecidas debido que
se realizael FRONTEND del pre disefio establecido anteriormente (Figura 28) y se desarrolla
el BACKEND para darle funcionalidad a esta parte.

Disefio de la interfaz gréafica de los detalles del producto (FRONTEND)
Figura 27.

Disefio de la interfaz grafica de los detalles del producto.

A Home / Producto- PETALOS DORADOS

PETALOS DORADOS

* % &k

Ocacion: DIA DE LA MADRE

Fuente: elaboracién propia.
Crear el codigo de funcional (BACK END)
Figura 28.

Funcién para la consulta SQL que muestra un producto de la base de datos.
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roduct($id_product) {

id_product =" . $id_product;

Fuente: elaboracion propia.

Esta funcion realiza la explotacion de los datos de la tabla producto, categorias y
ocasiones en la base de datos. Realizando una unién de las tablas para la consulta el producto
seleccionado perteneciente a la categoria y ocasiones almacenado. Esta funcion recibe un

parametro el cual es la identificacion del producto en la base de datos.

Figura 29.

Seccion del codigo que muestra la informacion de un producto dado.

uct[ "image_product’]; >">
ta-thumb="uplo 0d p 0 ["image product®];

thumb="uploads/product/<2php [ "image_product®];

0l-md-7 single-top-in™>

‘name_ocaciones’] >"»
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Fuente: elaboracion propia.
Realizar pruebas
Tabla 13.

Pruebas de historia de usuario 2.

Tipo de prueba Prueba de caja blanca

Historia de usuario HU-02

Duracion Durante el ciclo de desarrollo de la
historia de usuario

Fuente: elaboracion propia.

Figura 30.

Visualizacion de detalles del producto seleccionado.
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Horisteria Capullos

Home

120000

*AKKK
Ocacion: DIA DE LA MADRE

$COP 120,000 & $COP 120,000
.

ELSUERD
# ARREGLOS
wer:  SCOP 120,000
v A

| ¢
0000 000 1000 e
Yo o Yo Yoo N FRUTALES
’ 4 »
' y &8 % . «  SCOP 130,000
% \ s
Y R
> " . BELLOS CAPULLOS Q
RAMILLETES

SCOP 60,000

Fuente: Elaboracion propia.

Se visualizan toda la informacién del producto seleccionado (para este caso se

selecciono el primer producto llamado “DESTINO”).

Tabla 14.

Prueba de aceptacion — Ver informacion de un producto.

Nombre de la prueba Ver informacion de un producto.

de aceptacion

Historia de usuario Necesito visualizar la informacion del producto. /HU-02.
/Numero

Tipo de usuario Cliente

Pasos a ejecutar 1. darclic enel boton “VER DETALLES” del producto a visualizar.
Resultados esperados 1. al presionar el boton se espera:

Una pagina donde se muestra toda la informacion relevante del producto.

Resultado de la prueba Exitosa.
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Figura 31.
Historia de usuario 3 - JIRA.

3.4.11.1.3 Historia de usuario 3

[FC-124] HU-03(CLIENTE) Necesito visualizar el carrito de compras. creass 23ic20 Actualzaca: 1 enei21 Resuelta: 1 4ienef2t

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipo: Historia Prioridad: Mediumn
Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Resolucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Ninguno
£ Estimacién Restante: Desconocido Estimacion Restante: Oesconocido
£ Tiempo empleado: Desconocido Tiempo Trabajado: Desconocido
£ Estimacién original: Desconocido Estimacién original: Oesconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-146 Disefo de la Interfaz grafica del car. Subtarea Tareas por hacer
FC-147 Crear el codigo de funclonal (BACK Subtarea Tareas por hater
END)
FC-148 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #1

Necesito visuaiizar el carrito de compras con la finalidad de ver los productos seleccionados

Fuente: JIRA.

Tabla 15.

Historia de usuario 3.

DESCRIPCION Necesito visualizar el carrito de compras con
la finalidad de ver los productos
seleccionados.

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz grafica del carrito
de compras (FRONTEND)
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e Crear el cbdigo de funcional
(BACKEND)
e Realizar pruebas
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.

Fuente: elaboracion propia.

4.1.3.1 Detalles de actividades HU-03

Primera iteracion
En esta iteracion incremental de la historia de usuario nimero tres el cual se lleva a cabo

primeramente un boceto de como quedaria el modulo de carrito de compras.

Bosquejo de la interfaz grafica del carrito de compras (FRONTEND)
Figura 32.

Bosquejo de la interfaz gréfica del carrito de compras.
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:7 carrito

Nombre descripcion cantidad precio sub total Borrar

total: 100.000

proceder a comprar

Fuente: elaboracion propia.

Segunda iteracion

Para esta segunda iteracion realizada se incrementa en las actividades de la iteracion anterior,

en el aspecto de FRONTEND se realiza la estructura respetando el bosquejo realizado

anteriormente (Figura 34) y se procede con darle funcionamiento mediante el BACKEND.

Figura 33.
Disefo de la interfaz grafica del carrito de compras.

Disefio de la interfaz grafica del carrito de compras (FRONTEND)
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A Hom
Carrito
Nombre/Descripcion Cantidad Precio Sub Total Eliminar
119008 EL DESTINO
STy

1/

Proceder con la compra
Fuente: elaboracion propia.

Crear el cddigo de funcional (BACK END)
Figura 34.

Funcidn que busca el producto a almacenar en el carrito.

n searchProductCarrito{$id product}) {

product id product =" . $id product;
$result $db->query
($db->Tetch_assoc{$result});

Fuente: elaboracién propia.
Esta funcion realiza la busqueda de los datos en la tabla producto de la base de datos.

Para posteriormente almacenarlos en una varia de sesion ($_SESSION).

Figura 35.

Seccidn del cédigo que almacena el resultado de la consulta en una variable de sesion (Parte
1).


https://www.php.net/manual/es/reserved.variables.session.php
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ON[ *carritoCapullos®]))
id product®’])
SION[ "carriteCapulles’];

r
L

true) {
umero][ "Cantidad” ] tarreglo[$numero] [ "Cantidad” ] 1;
carritoCapullos”]

ictCarrito($ POST[ "id product®]);

$res["description”];
NP
_POST[ "mensaje’];
ST["para’];
["price’];
[ *image product®];

Fuente: elaboracion propia.

Figura 36.

Seccidn del cédigo que almacena el resultado de la consulta en una variable de sesion (Parte
2).
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‘De”
‘Mensaje’

'Para’

‘Precio’

‘Imagen’ $imagen,
‘Cantidad’ 1

o, %arregloNu

ritoCapullos®]

("Location: cart.php

ST[*id_product®])

¥

ion

Fuente: elaboracién propia.

Esta parte del codigo obtiene en resultado de la consulta anterior (Figura 38) y lo almacena

en una variable de sesion, ademas se tiene condicionales para validar si el producto a

almacena en la variable de sesion ya se encuentra y si este se encuentra solo se incrementa la

cantidad.

Figura 37.

Seccidn del codigo que muestra la informacion agregada en el carrito (Parte 1).
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s[$i]['cantidad"]};?>

ntidad' ]

Figura 38.

Seccion del codigo que muestra la informacion agregada en el carrito (Parte 2).

‘check-out ">
n no hay productos en el carrito</

"to-buy’® href="products.php’>

Realizar pruebas
Tabla 16.

Pruebas de historia de usuario 3.

Tipo de prueba Prueba de caja blanca

Historia de usuario HU-03
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Duracién Durante el ciclo de desarrollo de la

historia de usuario

Fuente: elaboracion propia.
Figura 39.

Afadir producto al carrito.

FlorISterlc COpL‘ DESEA ANADR AL CARRITOEL DESTINO ?

EL DESTINO

120000

Categorfas

ESCRIBE TU MENSAJE O
DEDICATORIA (OPCIONAL)

Ultimos Productos

ww  ELDESTNO

9 FRUTALES
*‘ SCOP 120,000
| |

E

ELSUENO
’ ARREGLOS
% SCOP 120,000

L
FRUTALES
& SCOP 130,000

REEEATARGATHTGH ceon mioscanos
| AGREGAR AL CARRITO | com [ e

v
s Y

129000 129000
s TV
%, % b AW

SCOP 60,000

Fuente: elaboracion propia.

Se visualiza la informacién y ademas se procede a solicitar los datos (DE, MENSAJE
Y PARA) de a quién va dirigido el producto.

Figura 40.

Visualizacion de productos en el carrito de compras.
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Floristeria Capullos cor ano 9 .

Home Categorias= Ocasion= Productos

Carrito

Nombre/Descripcién Cantidad  Precio Sub Total Eliminar

1008

EL DESTINO
2 TY
a il 7}

Total: SCOP 120,000

Proceder con la compra
$120000

Fuente: Elaboracion propia.

Se visualiza la informacion del producto (imagen, nombre, descripcion, cantidad,

precio, sub total y botdn para eliminar del carrito).
Tabla 17.

Prueba de aceptacion — Ver carrito de compras.

Nombre de la Ver carrito de compras.

prueba de aceptacion

Historia  de Necesito visualizar el carrito de compras. /HU-03

usuario /Numero

Cliente
Pasos a 1. dar clic en el boton “ver carrito” ubicado en la parte
ejecutar superior.
Resultados 1. al presionar el boton se espera:

esperados

afadidos al carrito.

Una pagina donde se muestra todos los productos
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2. Sino hay productos en el carrito, al presionar el boton se

espera:

Una pagina con el mensaje de: “Aun no hay

productos en el carrito”.

Resultado de

la prueba

Exitosa (ambos casos).

Fuente: elaboracion propia.

3.4.11.1.4 Historia de usuario 4

Figura 41.

Historia de usuario 4 - JIRA

[FC-125] HU-04(CLIENTE) Necesito registrarme. crosts 2aimci0 Adusizada 14nei2! Resuelta 1 4aneiz!

Estade; Finalizaga

Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Compenentes: Ninguno

Versiones afectadas: HNinguno

Versiones corregidas: HNinguno

Tipa: Histaria

Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Reselucién: Listo

Etiquetas: Minguno

I Estimacién Restante: Desconotido

Prioridad:
Respensable:
Veotes:

Estimacién Restante:

ITiempo empleado: Desconocido Tiempe Trabajade:
I Estimacién eriginal: Desconocico Estimacién original:
Subtareas: Clave Resumen Tipo

FC-149 Disefin de |a interfaz grafica del reg Subtarea

FC-150 Crear 8l cOdmgo de funcional (BACK Subtarea

END)

FC-151 Crear en la base de datos Ia tabla o, Subtarea

FC-152 Realizar prugbas unitarias. Subtarea
Epic Link: Epic-01
Sprint: SpAnt #1

Necesito registranme con ka finaldad de crear una Cuenta para |a compra,

Estade
Tareas por hacer
Tareas por hater

Tareas por hacer
Tareas por hacer

Medium
WILBER JOSE BERTEL TOSCANC
(1]

Descanocida
Desconocido

Desconocido

Respoansable

Fuente: JIRA.

Tabla 18.

Historia de usuario 4.
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DESCRIPCION Necesito registrarme con la finalidad de crear

una cuenta para la compra
TI1PO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz gréafica del
registro cliente (FRONT END)
e Crear en la base de datos la tabla
e Crear el codigo de funcional (BACK
END)
e Realizar pruebas
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.
Fuente: elaboracion propia.
Detalles de actividades HU-04

ePrimera iteracion
En esta primera iteracion se establece la historia de usuario de registro de clientes que ha
primera instancias se crea un bosquejo del formulario a seguir para la creacion del médulo

de registro. Ademas, se crea la tabla usuarios “users” en la base de datos.

e Bosquejo de la interfaz gréafica del registro (FRONTEND)
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Figura 42.
Bosquejo de la interfaz gréafica del registro

REGISTRO

REGISTRAR

Fuente: elaboracion propia.

e Crear tablas en la base de datos (capullo).

Es esta actividad se creé tabla de usuarios “users” la cual almacenara todos los datos

referentes al usuario tanto cliente como administradores.
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Figura 43.

Tabla "users" en la base de datos.

users
= id_users
amail
password
name
surname
address
address2
city
departament
country
phaone
image_profile

type

status

Fuente: elaboracion propia.

e Segunda iteracion

En la segunda iteracion se incremente en las distintas actividades realizando el formulario de
registro al establecido anteriormente (Figura 44) ademas se realiza se realiza un incremento

de campos en la tabla “users” y se realizan las distintas pruebas para un software de calidad.

e Disefio de la interfaz grafica del registro cliente (FRONT END)
Figura 44.

Disefio de la interfaz grafica del registro cliente.
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A& Home | Registro

Registrarme

Ejernplo: Adrian Andres
Ejernplo: Atencia Caly
Ejernplo: correelectronico@gmail.com

Ejernplo: correnelectronico@grnail.corm
Elegir un pais W
Ejernplo: 3107209210

SIGN UP

Registrarme

e Crear en la base de datos la tabla

Figura 45.

Tabla "users" en la base de datos (Iteracion 2).

users

) id_users
email -
password -
name
surname
address -
address2 4
city -
departament 4
country -
phone 4
image_profile -
type
status:
token
token_password
password_request -
last_login

Fuente: elaboracién propia.
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El incremento de la tabla en esta iteracion es de tres campos “token”,

29 99

“token_password”,” password request”,” last login” estos nuevos campos son
referente al momento de restaura la contrasefia y validar la Gltima conexion del

usuario.

e Crear el codigo de funcional (BACK END)

Figura 46.

Seccion de cddigo que inserta el usuario a la base de datos (Parte 1).

[ *lastname’ ] “email® [ *emailConfi®]
["phone”] is : d* i passwordConfi®])) {

['email'] . ") ya se encuentra registrado. Inténtelo nuevamente.");

»SuUrname, country, phone,image profile, 5 stoken,last_login)

Fuente: elaboracién propia.

Figura 47.

Seccidn de cadigo que inserta el usuario a la base de datos (Parte 2).
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FLORISTERIA CAPULLOS ™ hu [ "name"

FLO TERIA CAPULLOS - ADMINISTRADOR
hboard .php

ario y/o contrasefia incorrecto
"Location: account.php”

findex.php’,

, "Favor de llenar todos los campos. ");
account.php’,

Fuente: elaboracion propia.

En esta parte del codigo se hace el registro de los datos del usuario en la base datos,
los datos de registro lo recibe de la interfaz grafica (Figura 46), ademas realizar el login para

dejar una sesion iniciada posteriormente del registro exitoso.

Figura 48.

Parte del codigo que solicita la informacién para el registro (Parte 1).

irstname” requ

lastname™>

name="emailConfi">
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Figura 49.

Parte del cadigo que solicita la informacion para el registro (Parte 2).

ck="verificarPassword()" wvalue="Registrarme™:

Parte del cddigo que solicita la informacion para el registro.

e Realizar pruebas

Figura 50.

Pruebas de historia de usuario 4.

Tipo de prueba Prueba de caja blanca

Historia de usuario HU-04

Duracion Durante el ciclo de desarrollo de la
historia de usuario

Figura 51.

Interfaz de registro.

Floristeria Capullos i a

A Home | Iniciar sesicn | Regstro

Registrarme

[ sonr
==3

Siganos en

LG £] [

Fuente: elaboracién propia.
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Se visualiza el formulario donde se solicitan los datos para el registro.
Tabla 19.

Prueba de aceptacién — registrar nuevo cliente.

Nombre de la Registrar nuevo cliente
prueba de aceptacion

Historia  de Necesito registrarme/HU-04

usuario /Numero

Tipo de Cliente.
usuario

Pasos a o Acceder a la tienda y buscar el apartado de iniciar sesion.
ejecutar o Buscar el apartado de nuevo cliente.

o Presionar el botdn crear cuenta.
o Ingresar los datos solicitados para el registro.

o Presionar el botdn registrar.

Resultados 1. Al ingresar los datos y un correo no registrado previamente se
esperados espera:
Un registro exitoso.
2. Al ingresar los datos y un correo ya existente se espera:

Un mensaje de alerta informando la existencia del correo.

Resultado de Exitosa (ambos casos)

la prueba
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3.4.11.1.5 Historia de usuario 5
Figura 52.

Historia de usuario 5 - JIRA.

[FC-126] HU-05(CLIENTE) Necesito iniciar Sesion. created: 23Deca0 Updated 140an21 Resohud: 14Laniz!

Status: Cone
Project: FLORISTERIA-CAPULLOS
Components: Mone
Affects versions: Nong
Fix versions: haone
Type: Story Priority: Medium
Reporter: Lser anza Assignes: Lser an2e
Resolution: Done Votes: a
Labels: Mone
I Remaining Estimate: Mot Specified Remaining Estimate: Mot Specified
I Time Spent: Mot Specified Time Spent: Mot Specified
£ Original Estimate; Mot Specified Original Estimate; Mot Specified
Sub-tasks: Key Summary Type Status Assignee
FC-153 Dizefio de la interfaz grafica del log Sub-task To Da
FC-154 Crear el caign de funcionaliBACK END). Sub-task To Do
FC-155 Crear en la base de datos la tabla ro Sub-task To Do
FC-156 Realizar pruebas Sub-task To Do
Epile Link: Epic-01
Sprint: Sprint #1

Necesito iniciar $esion con 1a finalidad d& acceder a mi cuenta.

Fuente: JIRA.

Tabla 20.

Historia de usuario 5

DESCRIPCION Necesito iniciar sesion con la finalidad de

acceder a mi cuenta.

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz grafica del login
(FRONT END)
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e Crear el cédigo de funcional (BACK
END)
e Realizar pruebas
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.

Fuente: elaboracion propia.
4.1.5.1 Detalles de actividades HU-05
e Primera iteracion.
En esta primera iteracion se establece un disefio de la interfaz grafica para el inicio de sesion,
se tiene en cuenta que no se realiza una construccion de tabla ya que se utilizara la misma
tabla de la historia de usuario anterior (HU-04).

e Bosquejo de la interfaz gréafica del inicio de sesion (FRONTEND)

Figura 53.

Bosquejo de la interfaz gréfica del inicio de sesion
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INICIAR SESION

Xs
| |

CORREOC

Password

] Remember ke

LOLVIDO LA CONTRASENA?

Fuente: elaboracion propia.

e Segunda iteracion
En esta segunda iteracion incremental de la historia de usuario nimero cinco se establece un
FRONTEDN de la interfaz grafica de inicio de sesion ya desarrollada para darle su
funcionalidad del lado de BACKEND.
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e Disefio de la interfaz gréafica del login (FRONT END)
Figura 54.
Disefio de la interfaz grafica del login.

Iniciar sesién

NUEVO CLIENTE

CREAR CUENTA

O Mostrar Contrasefia

5 Obvidd su contras=ha? EERTEIR] SRS

Fuente: elaboracion propia.

Crear el cédigo de funcional (BACK END)
Figura 55.

Funcidn que realiza la consulta de las credenciales para iniciar sesion.

" . $email . "°

Fuente: elaboracién propia.
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Funcion que realiza la consulta de las credenciales para iniciar sesion.
Esta funcion realiza la consulta en la base de datos de usuario al momento de iniciar sesion

con el correo y contrasefia validando que estos se encuentren registrados.

Figura 56.

Seccion de que codigo que realiza la validacion de la respuesta de la funcién de consulta 'y
ademas valida el tipo de usuario a iniciar sesion.

nce(® includes/load.php');

a FLORISTERIA CAPULLOS -

=", "Bien do a FLORISTERIA CAPULLOS - ADMINISTRADOR
: admin/ board .php™};

"Mombre de usuaric y/ o contrasefia incorrecto.™);
account. php™);:

Fuente: elaboracion propia.

Esta seccidn valida la respuesta de la funcion (Figura 57) y ademas valida y re
direcciona al usuario dependiendo de tipo de usuario que se esté validando (Cliente o
Administrador).

Figura 57.

Seccidn de cadigo se solicita el correo y contrasefia para iniciar sesion.

Fuente: elaboracién propia.
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e Realizar pruebas

Tabla 21.
Pruebas de historia de usuario 5.
Tipo de prueba Prueba de caja blanca
Historia de usuario HU-05
Duracion Durante el ciclo de desarrollo de la
historia de usuario

Fuente: elaboracion propia.

Figura 58.

Interfaz de inicio de sesién

Horisteria Capullos e )
Home Categorias = Ocasién= —
L
Iniciar sesion
NUEVO CLIENTE
OlMostrar Contrasera
e "= |

Siganos en
G £

Fuente: elaboracién propia.
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Se visualiza el formulario donde se solicitan los datos el inicio de sesién.

Tabla 22.

Prueba de aceptacion — iniciar sesion.

Nombre de Ila Iniciar sesion.

prueba de aceptacion

Historia de Necesito iniciar sesion /HU-05.

usuario /Numero

Tipo de usuario Cliente.

Pasos a ejecutar o Acceder a latienda y buscar el apartado de iniciar sesion.
o Ingresar las credenciales (correo y contrasefia)

o Presionar el boton iniciar.

Resultados 1. Al ingresar el correo y contrasefia registrado previamente se

esperados espera:

Un inicio de sesion exitoso.

Al ingresar el correo o contrasefia incorrecto. Nota:
El sistema validara los datos si es cliente sera redirigido a la
pagina principal. Pero si es administrado sera redirigido al
dashboard.

2. Un mensaje de alerta informando, correo o contrasefia

incorrecto.

Resultado de la prueba Exitosa (ambos casos)

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.1.6 Historia de usuario 6

Figura 59.

Historia de usuario 6 - JIRA.

[FC-127] HU-06(CLIENTE) Mecesito verificar los datos de la compra. created: zaecan Updated 140an21 Resobed: 145lani1

Status:

Project:
Components:
Affects versions:
Fix versions:

Type:

Reporter:

Resolution:

Labals:

I Remaining Estimate:
I Time Spent:

I Original Estimate:

Sub-tasks:

Epic Link:
Sprint:

Dione

FLORISTERIA-CAPULLOS

More
More

Mone

Story

Lser 31128
Cone

Mo

Mot Specified
Mot Specified
Mot Specified

Key
FC-157
FC-138

FC-153
FC-160
Epic-01
Sprint #1

Friority:
Assignees:
Votes:

Remaining Estimate:
Time Spent:
Qriginal Estimate:

Summary Type
Diseno de k3 interraz grafica de comp Sub-task
Crear el codigo de funcional (BACK Sub-task
END)

Crear gn 13 base deé dalos 1a tabla pa Sub-task
Realzar pruebas Sub-task

Necesito verificar los datos de la compra Con Ia finalidad de validar [05 datos de envit y medios de pago

Fuente: JIRA.

Tabla 23.

Historia de usuario 6

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

Medum
User ebEcd
o

Not Specified
Not Specified
Not Specified

Status Assignee
To Do
To Do

To Do
To Do

Necesito verificar los datos de la compra Con

la finalidad de validar los datos de envié y

medios de pago
CLIENTE

Disefio de la interfaz grafica de compra

final (FRONT END)

Crear el codigo de funcional (BACK
END)

Realizar pruebas



DESARROLLO DE UNA TIENDA ONLINE PARA LA

FLORISTERIA CAPULLOS

06

i6n Universitaria del Caribe

CECAR

LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Figura 60.

Resultado historia de usuario 6.

DATOE DEL COMPRADC DETALLES DEL PEDIDC

Producto Sub Total Elirinar
Eal ]
iinicie sesion para lenardatos? DE MENSAJE  PARA:

DATOE DE EMYIC

Ciolom bia A
SELECCIOME UM DEPARTAMENMTD ~
-SELECCIOME - A

Fuente: elaboracion propia.

Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2

Gestor de base de datos: MySQL 5.
Pasarela de pago: EPAYCO.

METQDO DE PAGO

®

TRANSFERENCIA BANCARIA DIRECTA
Pague con Giros en Efecty o Super
Giros, Weaster Union £ Transferencia
en Bancolombia, DaviFlata, Nequi o
BEVA.

B ) 4 L]

s @

Epdy @ — 0= ©0 g [ ~

CUENTA PAYPAL
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Fuente: elaboracion propia.

3.4.11.1.7 Historia de usuario 7

Figura 61.

Historia de usuario 7- JIRA.

[FC-128] HU-07(CLIENTE) Necesito visualizar un resumen de la compra. crested; 23mee20 Updated 14Uan21 Resobved: 140an021

Status: Dane
Project: FLORISTERLA-CAPULLOS
Componants: NoniE
Affects versions: None
Fix versions: Mong
Type: Story
Reporter: User 3128
Resclution: Dane
Labels: Mong
I Remaining Estimate: Mot Specified
ITime Spent: Mot Specified
I Original Estimate: Mot Specified
Sub-tasks: Key
FC-161
FC-162
FC-163
FC-164
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #1

Priority:

Assignee:

Votes:

Remaining Estimate:

Time Spent:

Original Estimate:

Summary

Disefio de 13 INterfaz grafica de resu
Crear @l codigo de funcional (BACK

EnND)

Crear en |a base de datos k2 tabla re
Realizar prugbas

Mecesito visualizar un resumen de 13 compra Con 13 finalidad de tener clandad del producto comprado.

Type
Sub-task
Sub-task

Sub-task
Sub-task

Medium
User 3128
o

Not Specified
Mot Specified

ot Specified

Status Assignes
To Do
To Da

To Do
To Do

Fuente: JIRA.
Tabla 24.

Historia de usuario 7.

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

Necesito visualizar un resumen de la compra
Con la finalidad de tener claridad del producto
comprado
CLIENTE

e Disefio de la interfaz grafica de
resumen de compra (FRONT END)
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LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Tabla 25.

Resultado historia de usuario 7.

e Crear el codigo de funcional (BACK
END)

e Realizar pruebas

Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2

Gestor de base de datos: MySQL 5.

Pasarela de pago: EPAYCO.

Confirmacion de productos a comprar.

Nombre/Descripcion Cantidad  Precio

12000 EL DESTINO

Y

Presione el boton para
finalizar con el pago.

Total: SCOP 120,000

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.1.8 Historia de usuario 8
Figura 62.

Historia de usuario 8 - JIRA.

[FC-129] HU-08(CLIENTE) Necesito ver el resumen de la compra via correo electronico. creads 23uicri0 Astualizada: 1 ienar2t Resuaita: 1 4ene21

Estade: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Minguno
Wersiones corregidas: Minguno
Tipe: Historia Prieridad: Medium
Informadaor: ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TO'SCANO
Resolucién: Lister Wotos: o
Etiquetas: Minguno
I Estimacién Restante: Desconotido Estimacién Restante: Desconotida
I Tiempo empleado: Desconocido Tiempe Trabajadeo: Desconocido
I Estimacién eriginal: Desconocido Estimacién eriginal: Desconocion
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estado Responsable
FC-165 Disefio de la interfaz grafica de laf Subtarea Tareas por hacer
FC-166 Crear el codigo de funcional {(BACK Subtarea Tareas por hacer
ENDY
FC-167 Crear en la base de datos la tabla so. Subtarea Tareas por hacer
FC-168 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-D1
Sprint: Sprint #1

Necesito ver el resumen de |2 compra via correo electronico Con la finakdad de tener un resumen en el correo elecironico,

Fuente: JIRA.

Tabla 26.

Historia de usuario 8.

DESCRIPCION Necesito ver el resumen de la compra via correo
electronico Con la finalidad de tener un resumen
en el correo electronico

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz grafica de la factura
enviada por correo (FRONTEND)
e Crear el codigo de funcional
(BACKEND)
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e Realizar pruebas

LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.
Pasarela de pago: EPAYCO.
RESULTADO
Figura 63.

Resultado de historia de usuario 8.

ePayco

Has realizade una transacoicn & favor de MARTA GEGILIA FIGUERCQA DIAZ

Detalle de la transaccién

Referencia ePayeo; 37916321 Referencia Comercio:
INTAAFELIGhUBRT

Descrpoion CAPULLD DEAMOR

Fecha y Hora Tranaaceion, Valor Total 35200000 COP
14/01/2021 01 A1 P

Wadio de pago: T Crédito Visa Banco: Bancode Pruebas

Fuente: elaboracién propia.



111
DESARROLLO DE UNA TIENDA ONLINE PARA LA CECAR

FLORISTERIA CAPULLOS Corporacion Univestara 4l Caie

Fuente: elaboracion propia.
3.4.11.1.9. Historia de usuario 9

Figura 64.

Historia de usuario 9 - JIRA.

[FC-130] HU-09(CLIENTE}) Necesito ver mi perfil. creaa: 2aic20 Auuaizsta: 14fenei2t Fesueta: 1 ieneiz1

Estade: Finalizada
Preyeste: FLORISTERIA-CAPULOS
Componentes: Minguno
Yersiones afectadas: Minguno
Versiones corregidas; Ningung
Tipe: Historia Prioridad: Medium
Informader: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
Resolucién: Lista Votos: [t}
Etiquetas: Minguno
I Estimacién Restante: Desconocicn Estimacién Restante: Desconocido
I Tiempe empleado: Desconocido Tiempo Trabajado: Descanocido
I Estimacién original: Dresconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas; Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-169 Disefio de 13 interfaz granca del per. Subtarea Tareas por hacer
FC-170 Crear el codigo de funcional (BACK Subtarea Tareas por hacer
END)
FC-171 Realizar pruehas Suitarea Tareas por hater
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprnt #1

MNecesito vier mi perfil con ka finalidad di comprobar los datas

Fuente: JIRA.

Tabla 27.

Historia de usuario 9.

DESCRIPCION Necesito ver mi perfil Con la finalidad de

comprobar los datos

TIPO DE USUARIO CLIENTE
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TAREAS e Disefio de la interfaz gréafica del perfil

personal (FRONTEND)
e Crear el codigo de funcional
(BACKEND)
e Realizar pruebas
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 65.

Resultado de historia de usuario 9

A& Home | Perfil

Datos del perfil

Editar datos

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.2 Sprint 2

3.4.11.2.1 Historia de usuario 10
Figura 66.

Historia de usuario - JIRA.

[FC-131] HU-10(CLIENTE) Necesito editar mi perfil. creads 23ic20 Actualizada: 14fener21 Resualta: 1 4/enes21

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERLA-CAPULLOS
Componentes: Minguno
Versiones afectadas: HNingunio
Versiones corregidas: Minguno
Tipa: Histaria Prioridad: Medium
Informador: ADRISN ANDRES ATENCIS CALY Responsabla: 'WILBER JOSE BERTEL TOISCAND
Reselucién: Listo WVotos: 0
Etiquatas: Minguno
I Estimacién Restante: Desconatida Estimacién Restante: Desconatida
ITiempo empleade: Desconacida Tiempo Trabajade: Desconocido
I Estimacién original: Desconacido Estimacién original: Desconotido
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estade Responsable
FC-172 Disefio de 13 interfaz c;'ahr.'—. del per, Subtarea Tareas por hacer
FC-173 Crear el codigo de funtional (BACK Subtarea Tareas por hacer
ENDY),
FC-174 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Necesito editar mi perfil Con la finalidad de editar |3 informacion ingresada en el peril.

Fuente: JIRA.
Tabla 28.

Historia de usuario 10.

DESCRIPCION Necesito editar mi perfil Con la finalidad de editar

la informacion ingresada en el perfil

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz grafica del perfil
personal (editar) (FRONTEND)

e Crear el codigo de funcional
(BACKEND)

e Realizar pruebas
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Corporacion Universitaria del Caribe

LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Figura 67.

Resultado de historia de usuario 10.

Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2

Gestor de base de datos: MySQL 5.

Datos del perfil.

Hombres
wilber
Corren
wilberberel@cecar edu. oo
Direccion 1
sevilla
Ciudad

sincelejo

Actualizar mis datos

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracién propia.

Departamento

gucre

Apelido=

bertel
Fhone

1234456789
Direcoion 2

frente el parque

Faie
Colombia
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3.4.11.2.2 Historia de usuario 11
Figura 68.

Historia de usuario 11 - JIRA.

[FC-132] HU-11(CLIENTE) Necesito visualizar el historial de compras. creads 23dici20 Actualizada; 14ene21 Resugita; 145enei21

Estade: Finalizada
Proyecto: FLORISTERLA-CAPULLOS
Compenentes: Ninguno
Versiones afectadas: Winguno
Versienes corregidas: Ninguno
Tipa: Historia Prioridad: Medium
Infarmador: ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TOSCAND
Resolucisn: Lizto Votos: 0
Etiquetas: Ninguno
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
I Tiempe empleadeo: Desconocida Tiempo Trabajado: Desconotida
I Estimacién original: Desconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estado Responsable
FC-175 Disefio de la interfar grafica del his Subtarea Tareas por hacer
FC-176 Crear el codigo de funclonal (BACK Subtarea Tareas por hacer
ENDY
FC-177 Criar & la base de datos 1a tabla hi Subtarea Taréas por hacer
FC-178 Realizar pruebas Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Necesito visualizar el historial de compras Con 1a finalidad de observar todas 1as compras realizadas

Fuente: JIRA.

Tabla 29.

Historia de usuario 11.
[RISTORIAPEVSUARIOT i e
DESCRIPCION Necesito visualizar el historial de compras Con

la finalidad de observar todas las compras
realizadas
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz grafica del
historial de compras (FRONTEND)
e Crear el cbdigo de funcional
(BACKEND)
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e Crear en la base de datos la tabla

e Realizar pruebas

LENGUAJES UTILIZADO Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.

Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 69.

Resultado de historia de usuario 11

Historial de compras

Mombre/Descripcion Total Fecha Estado del pedido Ver detalles
CAPULLD DE AMOR
CAPULLD DE AMOR

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.2.3 Historia de usuario 12

Figura 70.

Historia de usuario 12 - JIRA

[FC-133] HU-12(CLIENTE) Necesito recuperar mi contrasefia. creada 23icr20 Actualizada: 14/nei?! Resuetia: 18ienas21

Estado:

Proyecta:
Componentes:
Versiones afectadas:

Versiones corregidas:

Tipo:

Informader:
Resolucién:

Etiquetas:

I Estimacién Restante:
I Tiempo empleado:

I Estimacién eriginal:

Subtareas:

Epis Link:
Sprint

Finalizada
FLORISTERIA-CAPULLOS
Ninguno

Ninguno

Ninguno

Historia

ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
Listo

Ninguno

Descanocido

Desconocido

Desconocido

Clave Resumen

FC-179 Disefio de |a interfaz grafica de camb

FC-180 Crear el codgo de funcional (BACK
END)

FC-181 Realizar pruebas

Epic-01

Sprint w2

Necesito recuperar mi contrasefia con |a finalidad de ingresar nuevamente a mi cugnta

Fuente: JIRA.

Tabla 30.

Historia de usuario 12.

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

Prioridad:
Responsable:
Votes:

Estimacién Restante:
Tiempo Trabajado:
Estimacién eriginal:

Tipo Estade
Subtarea
Subtarea
Subtarea

Medium
ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
o

Desconacida
Desconocido

Descanocido

Responsable

Tareas por hacer
Tareas por hacer

Tareas por hacer

Necesito recuperar mi contrasefia con la finalidad

de ingresar nuevamente a mi cuenta

CLIENTE

Disefio de la interfaz grafica de cambiar
contrasefia (FRONTEND)
Crear el funcional

(BACKEND)

codigo  de

Realizar pruebas
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LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Librerias: jQuery 3.2, PHPEMAIL 5.2.16.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 71.

Resultado de historia de usuario 12

Restaurar Contrasefia

Al restaurar la contrasefia

RESTAURAR CONTRASENA

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.

3.4.11.2.4 Historia de usuario 13
Figura 72.

Historia de usuario 13 - JIRA.
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[FC-134] HU-13(ADMINISTRADOR) Necesito iniciar Sesion. creass: 23120 Acuaizada 14/ener21 Resuelta: 1dienar2t

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Resolucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Ninguno
£ Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
I Tiempo empleado: Desconocido Tiempo Trabajado: Desconocido
I Estimacién original: Desconocido Estimacion original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-182 Disefio de 13 Interfaz del Iniclo de s Subtarea Tareas por hacer
FC-183 g0 de I3 funcionalic Subtarea Tareas por hacer
FC-184 Realizar prueba Subtarea Tareas por hacer
Eple Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Necesito iniciar sesion con |a finalidad de poder acceder @ mi cuenta y administrar [0S productos

Fuente: JIRA.
Tabla 31.
Historia de usuario 13.

DESCRIPCION Necesito iniciar sesién con la finalidad de
poder acceder a mi cuenta y administrar los

productos
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz del inicio de
sesion (FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
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Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 73.
Resultado de historia de usuario 13.

C'a_f:mm:rs

wilkar
ADMINISTRADOR

& Cashboard

H Productos

?® Pedides

B Categorias /Ocaciones  »
€& Reporte deventas

B Pais MunicipioCiudad de 2n

A tdmin Dates Tienda

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracién propia.

3.4.11.2.5 Historia de usuario 14
Figura 74.

Historia de usuario 14 - JIRA.
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[FC-135] HU-14(ADMINISTRADOR) Necesito ver mi perfil. creads 23wiez0 actualizass: 1 4iene21 Resueita: 1 4renes2n

Estade: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Compenentes: Ninguno
Versiones afectadas: Hingumo
Versiones corregidas: Hingumo
Tipa: Historia Prioridad: Mediurm
Informader: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TOSCAND
Resclucién; Listo Votos: 0
Etiquetas: Mingurnia
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
I Tiempo ampleado: Desconocido Tiempo Trabajado: Descanocidn
I Estimacién original: Desconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-185 Disefn de k3 interfar de ver peril | Subtarea Tareas por hacer
FC-186 Creacion del cédigo de |a funcionalid Subtarea Tareas por hacer
FC-187 Realizar prueba Subtares Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint 42

Necesito ver mi perfil con 13 finalidad de comprobar los datos

Fuente: JIRA.

Figura 75.
Resultado de historia de usuario 14.
DESCRIPCION Necesito ver mi perfil con la finalidad de
comprobar los datos

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de ver perfil
(FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
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FLORISTERIA CAPULLOS e
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 76.

Resultado de historia de usuario 14.

wilber bertel
ADMINISTRADOR

Datos del usurios wilber bertel

ADMINISTRADOR
Editar datos

Nombres Apellidos

wilber bertel

Correo

wilber.bertel@cecar.edu.co

Direccion

sevilla

Direccion 2 Powerad hu 7.2 NNMushhact

Fuente: elaboracién propia.

3.4.11.2.6 Historia de usuario 15
Figura 77.

Historia de usuario 15 - JIRA.
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[FC-136] HU-15(ADMINISTRADOR) Necesito editar mi perfil. creacs: 23icn0 Acusizads; 14/ene1 Resusiia 1 4lengizt

Estado: Finzlzada

Prayecto: FLORISTERIA-CAPULLOS

Componentes: Nirguna

Versiones afectadas: Ninguno

Versiones corregidas: Minguno

Tipe: Historia

Infermador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY

Resolucién: Listo

Etiquetas: Ninguno

I Estimacién Restante; Destonocidn

ITiempo empleado: Diestonocidn

I Estimacién original: Desconocidn

Subtareas: Clave Resumen
FC-188 Diseno de |a interfaz de editar pee.
FC-189 Creacion del codigo de la funcicnalid
Fiz-190 Reaizar prueba

Epic Link: Epic-01

Sprint: Sprint #2

Necesito editar mi perfil con 1a finalidad de editar ka informacian ingresada en el perfil

Fuente: JIRA.

Tabla 32.

Historia de usuario 15.

Prioridad:
Responsable:
Votos:

Estimacién Restante:
Tiempo Trabajado:
Estimacién eriginal:

Medium
WILBER JOSE BERTEL TOSCAND
0

Destonocido
Destonocido
Desconockdo

Tipo Estado Responsable
Subtarea Tareas por hacer
Subtarea Tareas por hacer
Subtarea Tareas por hater

Necesito editar mi perfil con la finalidad de

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

LENGUAJES UTILIZADO

editar la informacion ingresada en el perfil

CLIENTE

Disefio de la interfaz de editar perfil
(FRONTEND)

Creacion del cédigo de la funcionalidad
(BACKEND)

Realizar prueba

Lenguaje de maquetado: HTML 5.

Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
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Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 78.

Resultado de historia de usuario 15.

Editar informacion

Mombres Apellidos
wilber bertsl
Correo

wilber.hertel@cecar.edu.co

Direccion

sevilla

Direccion 2

frente el parqgue

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.

3.4.11.2.7 Historia de usuario 16
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Figura 79.

Historia de usuario 16 - JIRA.

[FC-137] HU-16(ADMINISTRADOR) Necesito recuperar la contrasefia. creada 23uici20 Actualizada: 1 4fenes21 Resuolta: 1 &fenes21

Estado: Finalzada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TOSCANO
Resolucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Ninguno
I Estimaciéon Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
I Tiempo empleado: Desconotido Tiempo Trabajado: Desconotido
£ Estimacién original: Desconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-191 Disedo de 1a nterfaz ge recuperacion Subtarea Tareas por hacer
FC-192 Creacion gel codigo ce Ia funclonalia Subtarea Tareas por hacer
FC-193 Realizar prueba Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Necesito recuperar |a contrasefia con |a finalidad de poder ingresar nuevamente a mi cuenta

Fuente: JIRA.

Tabla 33.

Historia de usuario 16.

DESCRIPCION Necesito recuperar la contrasefia con la
finalidad de poder ingresar nuevamente a mi
cuenta

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de recuperacion de
contrasefia (FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)



FLORISTERIA CAPULLOS

1
DESARROLLO DE UNA TIENDA ONLINE PARA LA CECAR

26

rsitaria del Caribe

LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Figura 80.

Resultado de historia de usuario 16.

e Realizar prueba

Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4,
PHPEMAIL 5.2.16.

Gestor de base de datos: MySQL 5.
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Horisteria caﬁul[os

wilber bertel
ADMINISTRADOR

CORREO

b::rreo electronico l

o Recuperar cuenta

iMoo eres wilber hertel 7 Entre agur,

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.

3.4.11.2.8 Historia de usuario 17
Figura 81.

Historia de usuario 17 - JIRA
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[FC-138] HU-17{ADMINISTRADOR ) Mecesito afiadir mas productos al catalogo virtual. cresss 23mie00 Ausizats: 14/ene2t Resueita 1 4iener2t

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Minguno
Versiones afectadas: Minguno
Versiones corregidas: Minguno
Tipa: Historia Prioridad: Mediurm
Infermador: ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY
Reselucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Minguria
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocido
ITiempo empleado: Desconocido Tiempo Trabajade: DEsconocido
E Estimacién eriginal: Desconocido Estimacién eriginal: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipa Estado Responsable
FC-134 Digeho de |a interfaz de ahadie prod Subtares Tareas por hacer
FC-195 Disefio de |a interfar de afadic prod Subtarea Tareas par hacer
FC-196 Crear en la base de datos 13 tabla pr. Subtarea Tareas por hacer
FC-197 Realizar prugba Subtarea Targas por hacer
Epic Link: Epic-01
sprint: Sprint #2

Necesito afiadir mas productos 3l catalogo virtual con la finakdad de visusizanos y danas a conocer a los chientes

Fuente: JIRA.

Tabla 34.

Historia de usuario 17.

DESCRIPCION Necesito afiadir mas productos al catalogo virtual

con la finalidad de visualizarlos y darlos a
conocer a los clientes
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de afiadir productos
(FRONTEND)
e Creacion del cdédigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
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HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Figura 82.

Resultado de historia de usuario 17

fm Agregar nuevo producto!

Maorbre

Nermbre

Cescripcion

Descripcicn

Imagen

Elegir archivos | Mose eligio archivo

=

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.

JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.

Gestor de base de datos: MySQL 5.
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3.4.11.2.9 Historia de usuario 18
Figura 83.

Historia de usuario 18 - JIRA

[FC-139] HU-18(ADMINISTRADOR) Necesito listar todos l0s productos. cresda 2:gier2 Actualizada: 18isner?t Resusita: 1 enel21

Estade: Finzlzada
Proyacto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Cemponentes: HMinguno
Versiones atectadas: Minguna
Varsiones corragidas: Minguna
Tipe: Historia Prioridad: Medium
Informador: ADRLAN ANDRES ATENCLA CALY Responsable: ADRLAN ANDRES ATENCLA CALY
Resolucién: Listo Votos: ]
Etiquetas: Minguno
I Estimacién Restante: Desconocido [Estimacién Restante: Desconocido
ITiempo empleado: Desconocido Tiempe Trabajado: Desconocido
I Estimacién eriginal: Desconocido Estimacién eriginal: Desconocida
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estado Responsable
FC-198 Disefio de |a interfaz de kstar prod Subtarea Tareas por hacer
FC-193 Creation del codign de la funcionalid Subtarea Tareas por hacer
FC-200 Realizar prugba Subtarea Tareas por hacer
Eple Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Mecesito listar todos los productos con |3 finalidad de visualizar los productos registrados

Fuente: JIRA.

Tabla 35.

Historia de usuario 18.

DESCRIPCION Necesito listar todos los productos con la
finalidad de visualizar los productos
registrados

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de listar productos
(FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)

e Realizar prueba
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LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

Lenguaje de maquetado: HTML 5.

Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT. Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.

Administrador de tareas de proyecto: Jira.

Panel de administracién: Vali Admin

Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.
Gestor de base de datos: MySQL 5.

RESULTADO
Figura 84.

Resultado de historia de usuario 18.

Lista de productos

Escribepars buscar.

4 Imagen
e
I om

Mombre

EL DESTING

ELSUERD

PRIMSVERS

LUNZ,

BELLOS
CAPULLOS

Busqueda de producto

Diessripeion

HADA HACE MES ROMENTICO UNA VELADA QUE LS BELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS ROIAS, ELCOLOR
TRADICIOMAL DEL AMOR Y EL ROMANCE, CAUTIVE 5 ESE SER ESPECIAL ENVISNDOLE ESTA HERMOSA DOCENS DERCSAS

ROUAS FINAMENTE ARREGLADA EN UN FLORERD DEVIDRIC TE RECOMENDAMCS ACOMPARAR ESTE DISEROCON GLOBOS,

CHOCOLATES, PELUCHES OVINGS RARS HACER AUN MES ESPECIAL TU DETALLE

MADA HACE MES ROMENTICD UNS VELADA, GUE LS BELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS ROJAS, EL COLOR
TRADICIONAL DEL AMOR'Y EL ROMANCE, CAUTIME & ESE SER ESPECIAL ENVIANDOLE ESTA HERMIOSA DOCENS DE ROSAS

RUAS FINAMENTE ARREGLADA EN UN FLORERD DE YIDRIC: TE RECOMENDAMOS ACOMPARAR ESTE DISEROCON GLOBOS,

CHOOGLATES, PELUCHES OVINGS PARA HACER AUN MES ESPECIAL TU DETALLE.

HADA HACE MES ROMENTICO UNA VELADA QUE LS BELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS ROIAS, ELCOLOR
TRADICIOMAL DEL AMOR Y EL ROMANCE, CAUTIVE 5 ESE SER ESPECIAL ENVISNDOLE ESTA HERMOSA DOCENS DERCSAS

ROJAS FINAMENTE ARRESLADA EN UN FLORERS DEVIDRIC: TE RECOMENDAMCS ACOMPARAR ESTE DISERO CON GLOBOS,

CHOCOLATES, PELUCHES O'VINGS PARA HACER AUN MES ESPECIAL TU DETALLE.

MADA HACE MES ROMENTICD UNS VELADA, GUE LS BELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS ROJAS, EL COLOR
TRADICIONAL DEL AMOR'Y EL ROMANCE, CAUTIME & ESE SER ESPECIAL ENVIANDOLE ESTA HERMIOSA DOCENS DE ROSAS

RUAS FINAMENTE ARREGLADA EN UN FLORERD DE YIDRIC: TE RECOMENDAMOS ACOMPARAR ESTE DISEROCON GLOBOS,

CHOCGLATES, PELUCHES O'VINGS PARS HACER AUN MAS ESPECIAL TU DETALLE.

HADA HACE MES ROMENTICO UNA VELADA QUE LS BELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS ROIAS, ELCOLOR
TRADICIOMAL DEL AMORY EL ROMANCE, CAUTME & ESESER ESPECIAL ENVIANDOLE ESTA HERMICSA DOCENS DERCSAS

R2JAS FINAMENTE ARREGLADA EN UN FLORERS DEVIDRIC. TE RECOMENDAMCS ACTHPARAR ESTE DISERD CON GLOBOS.

CHOCOLATES, PELUCHES O'VINGS PARA HACER AUN MES ESPECIAL TU DETALLE.

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.2.10 Historia de usuario 19
Figura 85.

Historia de usuario 19 - JIRA.

[FC-140] HU-19(ADMINISTRADOR) Necesito buscar un producto. creads: 2ui0 Acuslizads: 14/enel2i Resusita: 1 4lenef21

Estado: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: HNinguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Ninguno
Tipe: Historia Prioridad: Mediurn
Informador: ADRLAN ANDRES ATENCLA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
Resolucién: Listo Votos: 1]
Etiquetas: Hinguno
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconncido
I Tiempo empleado: Diesconocido Tiempo Trabajade: Desconocido
I Estimacién original: Desconocida Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipo Estade Responsable
FC-201 Disefo de I3 intentaz de eliminar pr. Subtarea Tareas por hacer
FC-202 Creacion del codigo de Ia funcionalid Subtarea Tareas por hacer
FC-203 Realizar prueba Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #2

Necesito buscar un producto con 12 finalidad de encontrar un producto dado

Fuente: JIRA.

Tabla 36.

Historia de usuario 19.

DESCRIPCION Necesito buscar un producto con la finalidad de

encontrar un producto dado
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de buscar productos
(FRONTEND)

e Creacion del cddigo de la funcionalidad
(BACKEND)

e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.

Lenguajes de disefio: CSS3.
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Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4,
JQuery. quicksearch/2.2.1.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 86.

Resultado de historia de usuario 19.

Busqueda de producto

et para buscar,

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracién propia.
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3.4.11.3 Sprint 3

3.4.11.3.1 Historia de usuario 20

Figura 87.

Historia de usuario 20 - JIRA.

[FC-141] HU-20(ADMINISTRADOR) Necesito eliminar un producto. creads: 23uiciz0 Astualizada: 14fene/21 Resunlta: 1 4/me/21

Estado: Finalzada

Proyecto: FLORISTERIA-CAPLLLOS

Cemponentes: Mirguno

Versiones afectadas: Ninguno

Yersienes corregidas: Minguna

Tipe: Histaria

Informador: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY

Reselucién: Listo

Etiquetas: Ninguno

I Estimacién Restante: Destonocido

I Tiempo empleads: Desconocido

I Estimacién original: Desconocido

Subtareas: Clave Résumen
FC-204 Disefio de la interfaz de eliminar pr
FC-205 Creacion del codign de Ia funcionalld
FC-206 Realizar prueba

Epic Link: Epic-01

Sprint: Sprint #3

MNecesito eliminar um producto con 12 finalidad de eliminas un producto

Prioridad:
Responsable:
Votes:

Estimacion Restante:

Tiempo Trabajade:
Estimacién original:

Tipe

Subtarea
Subtarea
Subtarea

Medium
ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
a

DesConocicn
Desconocido
Desconocico

Estade Résponsable
Tareas por hacer
Tareas por hacer
Tareas por hacer

Fuente: JIRA.
Tabla 37.

Historia de usuario 20.

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

Necesito eliminar un producto con la finalidad de

eliminar un producto

CLIENTE

e Disefio de Ila interfaz de eliminar
productos (FRONTEND)

e Creacion del cddigo de la funcionalidad
(BACKEND)

e Realizar prueba
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LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.

Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 88.

Resultado de historia de usuario 20.

iDesea eliminar el producto?

ELSUENO

$ 120000

ARREGLOS

Decripcion: NADA HACE MAS ROMANTICO UNAVELADA,
QUELABELLEZA DE LAS ROSAS, ESPECIALMENTE LAS
ROJAS, EL COLOR TRADICIGINAL DEL AMOR Y EL
ROMANCE, CAUTIVA A ESE SER ESPECIAL ENVIANDOLE
ESTAHERMOSA DOCENA DEROSAS ROJAS FINAMENTE

ARREGLADA EN UN FLORERO DE VIDRIO. TE

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.

3.4.11.3.2 Historia de usuario 21
Figura 89.

Historia de usuario 21 - JIRA.
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[FC-142] HU-21{ADMINISTRADOR) Necesito editar un producto. cresds 23meizn cuaizads 14/eneit Resusta: 1 4ienerzt

Estado; Finalizada
Proyecto: FLORISTERLA-CAPULLOS
Compeonentes: Ninguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Minguno
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Informador: ADRLAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: ADRIAN ANDRES ATEMCLA CALY
Resolucién: Listo Votos: o
Etiquetas: Ninguno
I Estimacién Restante: Desconacida Estimacién Restante: Desconacido
ETlempe empleadeo: Destonocido Tiempo Trabajadeo; Desconocido
I Estimacién eriginal: Destonocido Estimacién eriginal: Desconacido
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estado Responsable
FC-207 Disefio de 1a interfaz de edtar prod Subtarea Tareas por hacer
FC-208 Creacion del codigo de a funcionalid Subtares Tareas por hacer
FC-208 Realzar prusba Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #3

Necesita editar un products con 1a finalidad de cambiar alguna infarmacion.

Fuente: JIRA.

Figura 90.
Historia de usuario 21

DESCRIPCION Necesito editar un producto con la finalidad de

cambiar alguna informacion
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de editar productos
(FRONTEND)
e Creacion del cddigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
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RESULTADO
Figura 91.

Historia de usuario 21.

Editar producto

Nombre
EL DESTING

Descripcicn

NADA HACE MAS ROMANTICO UNAVELADA, QUE LA
BELLEZA DELAS ROSAS ESPECIALMENTE LAS ROJAS EL

ESE SER ESPECIAL ENVIANDOLE ESTA HERMOS A DOCENA DE

Imagen

120000

Fuente: elaboracién propia.

COLORTRADICIONAL DEL AMORY EL ROMANCE, CAUTIVA A -

#

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.

Gestor de base de datos: MySQL 5.
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Fuente: elaboracion propia.

3.4.11.3.3 Historia de usuario 22

Figura 92.

Historia de usuario 22 - JIRA.

[FC-143] HU-22(CLIENTE) Necesito visualizar los ganancias por producto. cresds: 23me20 Adusizads: 14ane/2 Resuelta: 14ianarzi

Estado:

Proyecto:
Componentes:
Versienes afectadas:
Versienes corregidas:

Tipe:

Infermader:
Resolucién:

Etiquetas:

I Estimacién Restante:
ITiempo empleade:

I Estimacién original:

Subtareas:

Epic Link:
Sprint:

Finalzata
FLORISTERWA-CAPLILLOS
Ninguno

Mirguna

Ninguno

Historia

ADRIAN ANDRES ATENCLA CALY
Listo

Minguno

Desconocido

Desconocido

Diesconncidn

Clave Resumen

FC-210 Disefin de |3 Interfaz de ver gananciz
FC-211 Creacion del codigo de |a funcionalid
FC-212 Crear en la base de datos a tabla gu
FC-213 Reahzar prueba

Epic-01

Sprint #3

Prieridad;
Respensable:
Votos:

Estimacién Restante:

Tiempo Trabajade:
Estimacién criginal:

Tipo

Subtarea
Sublarea
Subtarea
Subtarea

Mecesito visualizar 103 ganancias por producto con |a finalidad de saber las ganancias obtenido con 1as ventas

Fuente: JIRA.

Tabla 38.

Historia de usuario 22.

DESCRIPCION

TIPO DE USUARIO

TAREAS

Medium
WILBER JOSE BERTEL TOSCANO
1]

Desconocido
Desconocido
Descanocidn

Estade Responsable
Tareas por hacer
Tareas por hater
Tareas por hacer

Tareas por hacer

Necesito visualizar las ganancias por producto

con la finalidad de saber las ganancias obtenido

con las ventas
CLIENTE

e Disefio de la interfaz de ver ganancias
(FRONTEND)

e Creacion del cddigo de la funcionalidad
(BACKEND)
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LENGUAJES UTILIZADO

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

RESULTADO
Figura 93.

Resultado de historia de usuario 22.

3 Reporte deventas por producte
EMEREC

Seleccione un preducto

Seleccione un producto v

BCapullos Floristeria

CAPULLOS

Cra. 14 Me. 15 - 144 Calle |a pajuela.
I26066379- 2612614 - 2743306

3226163365

Email: CAPULLOS FLORISTERIA@GMAIL COM

# Producto Cantidad Facha/Hora

1 EL DESTING 1 2021-01-0411:00:24

e Crear en la base de datos la tabla

e Realizar prueba

Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.

Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.

Gestor de base de datos: MySQL 5.

& / Reporte DeVentas Por Producto

Total de ganancias: (ELDESTINO): $ 120,000

Fuente: elaboracién propia.

Fuente: elaboracién propia.

Fecha :2021-01-17
Producto: EL DESTING
POR: wilber
TIFQ: ADMINISTRADOR
BubTotal Total
120000 12000
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3.4.11.3.4 Historia de usuario 23
Figura 94.

Historia de usuario 23 - JIRA.

[FC-144] HU-23(ADMINISTRADOR) Necesito visualizar toda la informacidn (Dashboard). creasa a0 acuaizads: 14nef21 Resustta 1 denaid1

Estade: Finalizada
Proyecto: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Hinguno
Versiones afectadas: Ninguno
Versiones corregidas: Hingurio
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Infarmadar: ADRLAN ANDORES ATENCLA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TOSCAND
Resolucién: Listo Votos: o
Etiquetas: Hinguno
I Estimacién Restante: Desconocido Estimacién Restante: Desconocidn
I Tiempo empleado: Desconocido Tiempeo Trabajade: Diesconocido
I Estimacién original; Desconocido Estimacién original: Desconocido
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estado Responsable
FC-214 Disefso de ka interfaz del dashiboard ( Subtarea Tareas por hacer
FC-215 Creacion del chdigo de |3 funcionaiid Subitarea Tareas por hacer
FC-216 Realizar prugba Subtarea Tareas por hacer
Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #3

Necesito visualizar toda Ia informacion (Dashboard) con la finalidad de visualizar las estadisticas de la empresa

Fuente: JIRA.
Tabla 39.

Historia de usuario 23
[USTORRDEUSURRIOIT =
DESCRIPCION Necesito visualizar toda la informacion

(Dashboard) con la finalidad de visualizar las
estadisticas de la empresa
TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz del dashboard
(FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Realizar prueba
LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.
Lenguajes de disefio: CSS3.
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Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,
JAVASCRIPT.
Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.
Administrador de tareas de proyecto: Jira.
Panel de administracion: Vali Admin
Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4,
Highcharts-8.1.0.
Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO
Figura 95.

Resultado de historia de usuario 23.

@ Dashboard - { Home

CLIEMTES REGISTRADOS TOTALPROCUCTOS PRODUCTOSVENDDOS
3 20 8

PEDIDIOS COMPLETADOS PEDIDOS PENDIENTES TOTAL GANANCIAS

H 0 $385,000

WENTAS POR MES PARA EL ARIO, 2021

N—

VENTAS DEL MES DE ENEREQDEL ANC 2021

# MES <113 HORA PRODUCTO TOTAL

L EMEREC 4 151632 ETERNIDAD 1000

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.
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3.4.11.3.5 Historia de usuario 24
Figura 96.

Historia de usuario 24 - JIRA.

[FC-145] HU-24({ADMINISTRADOR) Necesito ver los datos referentes al pedido. creass zamicn Anuaizass: 14enerz1 Resueaa: 1 2menerz1

Estado: Finalizada
Proyacte: FLORISTERIA-CAPULLOS
Componentes: Ninguno
Versiones afectadas: Minguno
Versiones corre gidas: Ninguno
Tipo: Historia Prioridad: Medium
Informader: ADRIAN ANDRES ATENCIA CALY Responsable: WILBER JOSE BERTEL TOSCAND
Resolucién: Listo Votos: 0
Etiquetas: Hinguno
I Estimacién Restante: Desconocide Estimacién Restante: Destonocidn
£ Tiempo empleado: Desconocido Tiempo Trabajado: Desconocido
I Estimacién original: Desconocion Estimacién original: DESCONDCIn
Subtareas: Clave Resumen Tipe Estado Respensable
FC-217 Disefio de la interfaz de ver informac Subtarea Tareas por hacer
Creacion del coggo de la funcionalid Subtarea Tareas por hacer
Crear en la base de datos |2 tabla pe Subtarea Tareas por hacer
Realizar prueba Subtarea Tareas por hacer

Epic Link: Epic-01
Sprint: Sprint #3

Necesito ver Ios datos referentes 3l pedido con 1a finalidad de ver datos como (mensaje, quien |o recibe, quien ko manda y numero referencia).

Fuente: JIRA.

Tabla 40.

Historia de usuario 24.

DESCRIPCION Necesito ver los datos referentes al pedido con
la finalidad de ver datos como (mensaje, quien
lo recibe, quien lo manda y numero referencia)

TIPO DE USUARIO CLIENTE

TAREAS e Disefio de la interfaz de ver informacion
de datos del pedido (FRONTEND)
e Creacion del codigo de la funcionalidad
(BACKEND)
e Crear en la base de datos la tabla

e Realizar prueba
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LENGUAJES UTILIZADO Lenguaje de maquetado: HTML 5.

Lenguajes de disefio: CSS3.

Lenguajes de programacion: PHP 7.3.10,

JAVASCRIPT.

Lenguaje de consulta: SQL.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS Entorno de desarrollo: Visual Studio Code.

Administrador de tareas de proyecto: Jira.

Panel de administracion: Vali Admin

Librerias: jQuery 3.2, Bootstrap 4.

Gestor de base de datos: MySQL 5.
RESULTADO

Teniendo en cuenta los requerimientos funcionales y las historias de usuarios obtenidas en la

fase de andlisis se definen las tablas y los campos de la base de datos de producto software, cada
tabla se identifica con un nombre, se establecen los campos, las llaves primarias y las respectivas
relaciones y las llaves foraneas el cual en la dltima historia de usuario el diagrama relacional se

encuentra totalmente finalizado.
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Figura 96.

Diagrama relacion de la base de datos (CAPULLOS).

[

users

) id_users int
email 45
password
name: va
surname
address va 45
address2 har(45
city. varchar(45
departament 45
country.
phone varchar(4
image_profile
type: =
status: enur
token va
token_password
password_request
last_login

teti

company_configuration
) id_config. int
nit: int
name: varchar(50
social_reason
phone_fixed
email
address val
iva int
banner_image: var 45
phone_mobile varchar(45
whatsapp varchar(45

shipping

. id_shipping int
country

state: va (45

city 45

addresst varchar

address2

names v

phone varchar4s

from
for: varchar
message: varchar

note varchar(1000

payment_status:
request_status

id_sold_product. int

id_user. in
id_orders: int

orders

) id_orders: int

id_product int
date

user
quantity int
subtotal
amount float
order_code

operation_code: varchar

status
payment_method
bank va 45

¥ id int
name_city var
status: er
state_id nt

Fuente: elaboracién propia.

45

@ id int

so—H

sold_products
') id_soldProduct: int

id_product int

quantity int

price int

total int

hora: varchar(45

dia: var 5

mes

ano 45

fecha varchar(4

) id_product int

namep har(45

image_product v category
description gtext w__'r id_category in
price: 1 name
category ! P2 staws -
occasions int

status: &

additions: =

secondary_sentences

:

occasions
'/ id_ocaciones int
name_ocaciones
status: ¢
category i

@ id nt

name_state: v (50 name_country v (50
status: & status: &
country_id nt
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Figura 97.
Resultado de historia de usuario 24.

Tetal: 70000

Estado del pago: Aceptada
Codigode pago: 34322457

Metodade pago: EPSYCO

AMOR POR MONTONES Detalles del Envio
Precio $ 70000 Fechade laorden entrante: 2020-12-23
Cantidad 1 Unidades Nombredel destinatario: ANGES
Este producto es unaadicion: NO ANDRESCALY
Total § 70000
De:
Mansaje:
Para:
Pais: Colombia

Departamenta: SUCRE
Chwdad: San Marcos
Dirrecion 1:gdfd
Dirrecion 2:dgd
Telefono: 3133580263

Nota:ve

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.
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3. Conclusiones

Después de haber entrado en contexto con la problematica existente con las bajas
ventas que esta teniendo capullos floristeria en los Gltimos meses de afio 2020, donde se
identificoO que la empresa estaba teniendo perdida debido a innumerables problematicas
principalmente la pandemia que inicio en Colombia en el afio 2020 impidiendo satisfacer a
los diferentes clientes al momento de comprar debido que tenian un sistema de venta
convencional en un punto fisico.

Al carecer todas estas necesidades y carencias en conjunto con los requerimientos que
debia cumplir la tienda virtual se pudo definir que la metodologia de trabajo que nos
permitiera el desarrollo del producto software de una manera mas eficiente, ordenada y
adaptable a los diferentes cambios e incrementos para satisfacer las carencias y poder
entregar el producto software en el menor tiempo posible debido a la urgencia econdémica por
la que esta atravesando toda la econdmica colombiana y por ende capullos floristeria.

Durante todo el proceso en el que se llevé el desarrollo se lograron conocimientos
que fortalecieron las bases en el disefio e implementacion, adquiridas en todo el transcurso
de formacion al interior de la CORPORACION UNIVERSITARIA DEL CARIBE CECAR
resaltando sin duda alguna el trabajo en equipo el cual fue primordial y decisivo debido que
cada miembro de este proyecto cumplié un rol especifico para el desarrollo del producto
software ayudando de igual manera las habilidades de comunicacion y aprendiendo
mutuamente de las diferente habilidades de cada miembro del equipo.

Por intermedio de las diferentes pruebas realizadas se pudo observar un cédigo de
calidad y asi obteniendo una tienda virtual que satisfaga todas las necesidades en el campo
de las ventas de capullo floristeria y minimizando las futuras fallas del producto software
garantizando seguridad, mantenibilidad y por supuesto calidad en la tienda virtual.

Entre otros aspectos a resaltar en este proyecto software es que capullos floristeria al
contar con esta tienda virtual expande sus fronteras por todo el territorio nacional
incursionando en nuevos mercador y poblaciones permitiendo la posibilidad de captar nuevos

clientes y de esta manera generar mas ganancia a la empresa el cual esta va direccionada y
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encaminada por este campo tan amplio como lo es el E-commerce o también Ilamado
comercio electronico.

Para terminar este proyecto de desarrollo software conllevo a muchos retos para su
terminacion con éxito y pues muchas veces se presentaron inconvenientes e inexperiencia en
muchos aspectos que se fueron solucionando progresivamente hasta llegar a un punto de
satisfaccion por lograr todo lo planeado en el marco de trabajo brindando una solucién a la
medida basada en unos estandares de calidad para entregar un software los mas robusto
posible

Resaltando las diferentes adaptaciones que se realizaron en el proyecto en cuanto a
metodologia se refiere para que permitiera la guia de un proceso de construccion del producto
software, de esta manera con lo dicho anteriormente esto permitio la creacion de este
producto software para contribuir en gran medida al mejoramiento de una microempresa en
el aspecto tecnoldgico y de ventas para la ampliacion de nueva ventas, productos, clientes y
aportar al crecimiento de la tienda fisica en la ciudad de Sincelejo para la generacion de

nuevos empleos.
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5. Recomendaciones

El posicionamiento en internet de una tienda online permite el aumento de la
visibilidad a todos los clientes, tanto del nombre como de los productos que ofrece. Para
lograr esto se recomienda realizar un marketing para la divulgacion de la tienda ya sea a
través de medios digitales como redes sociales, anuncios. Con el fin de abarcar a un mayor
namero de clientes dentro del departamento, pais y la comunidad internacional. De igual
forma se recomienda vigilar a la competencia, esto a labor de stalkeo ya que se debe conocer

muy bien a la competencia y saber que estan haciendo bien y que les da resultados.

En el mundo digital hay muchos riesgos y se debe desconfiar, esta desconfianza
abarca de cierta forma a hasta los clientes, pero estos de igual forma puede desconfiar de la
tienda. Asi que es recomendable de transparente ya sea mostrando en redes sociales fotos de
la empresa durante el trabajo, comentarios de clientes satisfechos, de igual manera la
interactuacion con los clientes, ser amigable por el chat de redes sociales y siempre tener

ganas de servir.
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ANEXO 1: Manual de usuario

En este primer anexo encontrara el manual de usuario del software web de la tienda
virtual de capullos floristeria el cual en el siguiente lo re direccionara hacia un repositorio
con todo el manual del software.

https://drive.google.com/drive/folders/IP3mW_S60304SQnVzOygB54b9TKWLwW

RJK

ANEXO 2: Actas de reuniones

Segundo anexo del proyecto se debe a un repositorio donde se encuentran todas las
actas pactadas con los duefios de capullos floristeria.

https://drive.google.com/drive/folders/IHSGWHZL _AyXqg8iPLeuKo9GV7hL1hccl
6?usp=sharing

ANEXO 3: Reuniones — Tutor.

En el tercer anexo encontraremos todas las video conferencias realizadas con el tutor

del proyecto el ingeniero Namuel Solorzano el cual se realizaron para el proceso y
seguimiento del proyecto.
https://drive.google.com/drive/folders/1rxxAS5JtLF18axzirmur2Vuix13KKgNHG?u

sp=sharing

ANEXO 4: Comparativa de ventas
En este anexo numero cuatro se evidencian una comparativa de las ventas realizada
en unos meses especificos entre un afio y otro el cual permite observar la gran disminucion

de ventas de capullos floristeria


https://drive.google.com/drive/folders/1P3mW_S6o3O4SQnVzOygB54b9TKWLwRJk
https://drive.google.com/drive/folders/1P3mW_S6o3O4SQnVzOygB54b9TKWLwRJk
https://drive.google.com/drive/folders/1HsGWHZL_AyXq8iPLeuKo9GV7hL1hcc16?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1HsGWHZL_AyXq8iPLeuKo9GV7hL1hcc16?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1rxxA5JtLF18axzirmur2Vuix13KKgNHG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1rxxA5JtLF18axzirmur2Vuix13KKgNHG?usp=sharing
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DESARROLLO DE UNA TIENDA ONLINE PARA LA CECAR

- Corporacion Universitaria del Caribe
FLORISTERIA CAPULLOS
VENTAS ANO 2019 VENTAS ANO 2020
$'45,000,000.00 $35,000,000
$'40,000,000.00
$' 35,000,000.00 $20.000,000
$'30,000,000.00 $25,000,000
$' 25,000,000.00
$'20,000,000.00 $20,000,000
$' 15,000,000.00
$15,000,000
$' 10,000,000.00
$'5,000,000.00 $10,000,000
$'0.00
& $5,000,000
€ $0 - — -
Enero Febrero Marzo  Abril Mayo  Junio
Figura 98.

Comparativa de ventas de capullos floristeria.
Fuente: elaboracion propia.

ANEXO 5: Capturas de pantalla.
https://drive.google.com/drive/folders/15G YyLWOOTY CUsbol7mk4tFHIKAVH

VV_?usp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/15G_YyLWO0TYCUsbo17mk4tFHJKAVHvv_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/15G_YyLWO0TYCUsbo17mk4tFHJKAVHvv_?usp=sharing

	Resumen
	Abstract
	Introducción
	1.  Diseño técnico y metodológico
	1.1 Modelo de ciclo de vida de software
	1.1.1 Modelo en cascada
	1.1.1.1 Análisis y definición de requerimientos.
	3.1.1.2 Diseño del sistema.
	3.1.1.3 Implementación y validación de pruebas.
	3.1.1.3.1 Pruebas de calidad.
	3.1.1.3.2 Pruebas unitarias.
	3.1.1.3.3 Pruebas de caja negra por casos de pruebas.
	3.1.1.3.4 Pruebas de aceptación

	3.1.1.4 Funcionamiento y mantenimiento.

	3.1.2 Modelo espiral

	3.2. Metodologías de desarrollo de software
	3.2.1 Metodologías de desarrollo tradicionales.
	3.2.1.1 RUP
	3.2.1.2 MICROSOFT SOLUTION FRAMEWORK (MSF)

	3.2.2 Metodologías de desarrollo agiles.
	3.2.1.1 EXTREME PROGRAMMING (XP)
	3.2.1.2 SCRUM
	3.2.1.2.1 Artefactos
	3.2.1.2.2 Eventos
	3.2.1.2.3 Roles
	3.2.1.2.4 Fases



	3.3 Calidad de software
	3.3.1 ISO 9126

	3.4 Implementación de la metodología
	3.4.1 Condiciones iniciales
	3.4.2 Identificar las tecnologías implementadas.
	3.4.3 Estándar de programación.
	3.4.3.1 Codificación estándar básica.
	3.4.3.2 Estilo de codificación.

	3.4.4 Diseño arquitectónico.
	3.4.5 Selección de una metodología de desarrollo de software.
	3.4.5.1 Herramientas de desarrollo.

	3.4.6 Técnicas e Instrumentos de la recolección de requisitos
	3.4.6.1 Entrevista.

	3.4.7 Definición de los artefactos de análisis.
	3.4.8 Diseño del artefacto
	3.4.9 Product backlog
	3.4.9.1 Epic Principal
	3.4.9.2 Backlog
	3.4.9.3 Sprint 1
	3.4.9.4 Sprint 2
	3.4.9.5 Sprint 3

	3.4.10 Estimación
	3.4.10.1Estimación basada en planning póker
	3.4.10.2 Estimación por sprint

	3.4.11 Descripción del sprint
	3.4.11.1 Sprint 1
	3.4.11.1.1 Historia de usuario 1
	3.4.11.1.2 Historia de usuario 2
	3.4.11.1.3 Historia de usuario 3
	3.4.11.1.4 Historia de usuario 4
	3.4.11.1.5 Historia de usuario 5
	3.4.11.1.6 Historia de usuario 6
	3.4.11.1.7 Historia de usuario 7
	3.4.11.1.8 Historia de usuario 8
	3.4.11.1.9. Historia de usuario 9

	3.4.11.2 Sprint 2
	3.4.11.2.1 Historia de usuario 10
	3.4.11.2.2 Historia de usuario 11
	3.4.11.2.3 Historia de usuario 12
	3.4.11.2.4 Historia de usuario 13
	3.4.11.2.5 Historia de usuario 14
	3.4.11.2.6 Historia de usuario 15
	3.4.11.2.7 Historia de usuario 16
	3.4.11.2.8 Historia de usuario 17
	3.4.11.2.9 Historia de usuario 18
	3.4.11.2.10 Historia de usuario 19

	3.4.11.3 Sprint 3
	3.4.11.3.1 Historia de usuario 20
	3.4.11.3.2 Historia de usuario 21
	3.4.11.3.3 Historia de usuario 22
	3.4.11.3.4 Historia de usuario 23
	3.4.11.3.5 Historia de usuario 24




	3. Conclusiones
	5. Recomendaciones
	Referencias Bibliográficas
	Anexos
	ANEXO 1: Manual de usuario
	ANEXO 2: Actas de reuniones
	ANEXO 3: Reuniones – Tutor.
	ANEXO 4: Comparativa de ventas
	ANEXO 5: Capturas de pantalla.


