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APLICACION DEL DECRETO LEGISLATIVO 806 DE 2020 EN LOS
JUZGADOS CIVILES MUNICIPALES MONTERIA

Resumen

Con la declaratoria de la emergencia sanitaria, econdémica, social y ecoldgica generada por el Covid
—19, nacid la necesidad de adoptar medidas en aras de evitar que se propagara el virus, por lo cual
en el &mbito de la justicia se expidio el Decreto 806 de 2020, por medio del cual se implemento el
uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones en las actuaciones judiciales, con
el fin de que se aperturaran los despachos judiciales y se levantara la suspension de términos
judiciales. Atendiendo al nuevo cambio de modelo de justicia en Colombia, en este trabajo se
propuso como objetivo general establecer como se ha aplicado el Decreto Legislativo 806 de 2020
en los Juzgados Civiles Municipales de Monteria, Colombia: Afio 2020. Metodoldgicamente, se
acudid a una investigacion juridica, con uso del enfoque cualitativo y del método interpretativo.
Como resultado se pudo establecer que en los 3 juzgados civiles municipales que existen en
Monteria, la aplicacion del Decreto 806 de 2020 se ha realizado con muchas dificultades debido a
la falta de adecuacion de los despachos judiciales, la falta de una cultura digital de los abogados,
funcionarios judiciales y ciudadanos en el acceso a la informacion digital y a las plataformas como
la del Siglo XXI, la de los estados electronicos. Se concluye que, la aplicacion del Decreto fue
intempestiva, desconociendo la realidad de los juzgados civiles municipales de Monteria, que no
cuentan con las herramientas para brindar con eficiencia el acceso a la justicia digital a los

ciudadanos.

Palabras clave: justicia digital, juzgados civiles, Covid - 19, tecnologias de la informacion

y de las comunicaciones.
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Abstract

Covid - 19, the need to adopt measures in order to prevent the spread of the virus was born, so in
the field of justice, Decree 806 of 2020 was issued, through which the use of information and
communication technologies in judicial proceedings was implemented, in order to open the judicial
offices and lift the suspension of judicial terms. In view of the new change in the model of justice
in Colombia, the general objective of this work was to establish how Legislative Decree 806 of
2020 has been applied in the Municipal Civil Courts of Monteria, Colombia: Year 2020.
Methodologically, we resorted to a legal research, using the qualitative approach and the
interpretative method. As a result, it was established that in the 3 municipal civil courts that exist
in Monteria, the application of Decree 806 of 2020 has been carried out with many difficulties due
to the lack of adequacy of the judicial offices, the lack of a digital culture of lawyers, judicial
officials and citizens in the access to digital information and platforms such as the XXI Century,
the e-statements. It is concluded that the application of the Decree was untimely, ignoring the
reality of the municipal civil courts of Monteria, which do not have the tools to efficiently provide
access to digital justice to citizens.

Keywords: digital justice, civil courts, Covid - 19, information and communication
technologies.
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Introduccion

En Colombia la implementacion de la justicia digital o en linea no es un tema nuevo, sino
que por el contrario ha tenido su consagracion legal desde los afios 90, estableciéndose en leyes
como la ley 270 de 1996, los principales elementos que se requieren para su implementacién. Con
este nuevo modelo de justicia, que en principio resultaba ser complementaria de la justicia
presencial, se buscd agilizar procesos, descongestionar los despachos judiciales, asegurar el acceso
efectivo a la administracion de justicia, mejorar la relacion de la rama judicial con los ciudadanos,

entre otros (Lopez, 2019).

Atendiendo a lo anterior, es evidente que con la justicia digital se buscé modificar la
relacion entre la rama judicial y los ciudadanos, con uso de las tecnologias de la informacion y de
las comunicaciones, de ahora en adelante TIC, brindandoles otros canales de acceso a los
despachos judiciales e inclusive también se hizo extensiva para actuaciones administrativas a

través del Gobierno en Linea y paginas virtuales de entidades publicas (Alvarez, 2010).

A pesar de lo indicado, los avances en la implementacion de este nuevo modelo de justicia
fueron limitados, toda vez que, no se cre6 de forma inmediata un plan de justicia digital por parte
del Consejo Superior de la Judicatura para ello, sin embargo, se continu6 con la expedicion de
otras normas juridicas que promovian dicho cambio, como la Ley 527 de 199, la Ley 794 de 2003,
el Codigo General del Proceso (L6pez, 2019).

Cabe mencionar que se evidenciaron avances importantes con la puesta en marcha del
sistema penal acusatorio que exigia la grabacion de las audiencias y con la entrada en vigencia del
Cadigo General del Proceso se promovi6 la adecuacion progresiva de los despachos judiciales en

aras de implementarse la oralidad y se fomentara el uso de las TIC.

Pero bien, con la aparicion del Covid -19 en el mundo entero y en Colombia la
digitalizacion de la justicia fue necesaria e inclusive indispensable, con la Gnica finalidad de evitar

que los despachos judiciales se convirtieran en un foco de propagacion del virus, el cual representa
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un peligro para la vida y salud de todas las personas. En virtud de ello, se reglamento a través del

Decreto 806 de 2020 la justicia digital en Colombia.

El Decreto 806 de 2020, representa sin duda un gran avance en uno de los temas que habia
quedado relegado en el pais por muchos afios y que se venian aplicando de forma muy lenta, es
decir, la justicia digital. A pesar de ser un gran avance esto genera una problematica para todos los
que confluyen en los procesos judiciales, en el entendido de que en el pais no existe una cultura
digital, los despachos judiciales cuentan con equipos de computo obsoletos, los funcionarios
judiciales no estan capacitados para el uso de plataformas tecnoldgicas avanzadas, como tampoco

lo estan gran parte de los abogados litigantes y ciudadanos (Pérez, 2020).

A lo expuesto se suma que no todos los colombianos tienen acceso a internet o a diferentes
plataformas tecnoldgicas, lo que representaria entonces una brecha digital y trae como
consecuencia la imposibilidad del acceso real a la administracion de justicia lo que en palabras
de Restrepo & Bernal (2015) se evidencia asi: “Puede darse el caso de que el uso de las tecnologias
de la informacion y de las comunicaciones puede facilitar el acceso para algunos y una gran
dificultad para otros, promoviendo desigualdad y constrifiendo principios de derecho procesal” (p.

189).

A pesar de las dificultades anteriores, el decreto en comento obliga a los despachos
judiciales a aplicarlo, estableciéndose como regla general la justicia digital y la justicia presencial
de manera excepcional. Debido a lo anterior, los tres juzgados civiles municipales de Monteria,
debieron desarrollar la mayoria de sus actividades a través de canales virtuales, es decir, las
audiencias se realizan virtuales, las notificaciones requieren de correos institucionales, la recepcion
de demandas y demas memoriales deben realizarse a través de este medio, entre otras actuaciones.
Por lo indicado, en este trabajo se plantea el siguiente interrogante ¢Como se aplica el Decreto

Legislativo 806 de 2020, en los Juzgados Civiles Municipales de Monteria durante el afio 20207

La importancia de este tema se debe a la actualidad del mismo, teniendo en cuenta que la
aplicacion de la justicia digital como regla general tiene aproximadamente 10 meses, es decir,
desde el mes de junio del afio 2020, cuando se expidié el decreto en mencion y sigue aplicandose

debido a que el Covid -19 no ha tenido un control y sigue afectando a toda la ciudadania.
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De la misma forma, este trabajo es importante porque permite analizar desde la experiencia
que ha tenido los juzgados civiles municipales de Monteria en la aplicacion del decreto,
identificando ventajas y dificultades en ese proceso, lo que resulta de gran impacto porque no
existen estudios publicados que aborden el tema, por cuanto, a la fecha solo se cuentan con

informes emitidos por el Consejo Superior de la Judicatura.

Asi mismo, este trabajo es de interés porque como estudiosa del derecho debemos estar
atentos a la realidad, a las modificaciones que tiene un gran impacto en el ejercicio de la profesion
del derecho y que se puede mantener por un largo tiempo, atendiendo a que no se tiene fecha exacta

en que ha de desaparecer o controlarse el Covid -19.

Asi las cosas, se busca como proposito principal establecer como se ha aplicado el Decreto
Legislativo 806 de 2020, en los Juzgados Civiles Municipales de Monteria, Colombia: Afio 2020.
Para la consecucion de este objetivo, se hace necesario partir de la identificacién de las
caracteristicas principales de la justicia digital en Colombia en las actuaciones procesales civiles.
Asi mismo, se requiere describir la evolucion de la incorporacion de las TIC en el sector justicia
en Colombia y finalmente analizar la aplicacion del Decreto Legislativo 806 de 2020, en los

juzgados civiles municipales de Monteria, Colombia durante el afio 2020.

Dada las caracteristicas y naturaleza de esta investigacion, esta se encuadra dentro de la de
tipo juridico, en la que se hizo uso del enfoque cualitativo y es descriptiva. La metodologia se
divide en tres fases. La primera fase consistio en el desarrollo de los objetivos especificos primero
y segundo, lo que se logro a partir de la revision de articulos y trabajos académicos, como de la
normatividad existente en la materia. En la segunda fase, se aplicaron las entrevistas
semiestructurada a un funcionario de los 3 juzgados civiles municipales de Monteria — Cdrdoba.
En la tercera fase se compard la informacién, lo que permitié dar respuesta al objetivo general, al

interrogante propuesto y se llegd a unas conclusiones.
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1. Caracteristicas principales de la justicia digital en Colombia en las actuaciones

procesales civiles

Para iniciar este acapite, se parte de la definicion de justicia digital dada por Alvarez (2010)
quién la entiende como “La desmaterializacion del proceso, esto es sustituir el papel por el
documento digital y auxiliarse de todos los medios tecnologicos” (p. 45). Con base en lo anterior,
este nuevo modelo de justicia implica la utilizacién de las TIC, las cuales permiten el uso de
plataformas tecnoldgicas que permiten un manejo distinto de los expedientes y procesos.

Esa desmaterializacion del proceso ha tenido cabida en la mayoria de los procesos
judiciales, sin embargo, en las actuaciones procesales civiles ha sido muy marcada, en especial en

esta nueva era de justicia digital en Colombia.

Con la justicia digital en materia civil se pretendié generar una serie de beneficios a nivel
organizacional de los despachos judiciales, tratando de lograr una mayor descongestion de los
mismos. De igual forma, se buscé garantizar el acceso a la justicia de forma mas rapida y alcanzar

la eficacia de los distintos procedimientos que se adelanten (Restrepo & Beltran, 2015).

A pesar de las ventajas que implica la justicia digital en materia civil, los despachos
judiciales no han logrado alcanzar una adecuacion total en relacion con el uso de las TIC, es decir,
no cuentan con las herramientas necesarias para dar cumplimiento a las normas que regulan este

modelo de justicia.

Cabe mencionar gque, con la entrada en vigencia del Codigo General del Proceso, el uso de
la tecnologia en las actuaciones judiciales tomo mayor fuerza, teniendo en cuenta que esta norma
juridica desting_varios de sus articulos para promoverla, sin contarse con un plan de justicia digital

desarrollado por el Consejo Superior de la Judicatura.

Por la falta de dicho plan se consideré que dicha norma resulta descontextualizada de la
realidad que viven los despachos judiciales en Colombia, toda vez que, esta promueve una

aplicacion inmediata de las tecnologias en la justicia, sin tener en cuenta que ello requiere de una
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gran inversion, que tiene como finalidad la adecuacion de la infraestructura, mejorar la calidad y
cobertura de las redes de internet, capacitacion de los funcionarios judiciales en el manejo de dicha
tecnologia (Villamil & Lara, 2017).

A pesar de la descontextualizacion de la norma, tal como lo menciona el autor citado, sin
duda esta reafirmaba la necesidad de seguir realizando esfuerzos que permitieran lograr alcanzar

la tan anhelada justifica digital.

Atendiendo a lo expuesto, son varios los aspectos que regula el Cédigo General del Proceso
en relacién con el uso de las tecnologias. En primer lugar, obliga a los jueces a utilizar el plan
digital cuando se haya implementado en su despacho judicial el plan de justicia digital (Ley 1564,
2012, Art. 42# 14).

Aunado a lo anterior, cuando se presente la demanda es necesario que se relacione la
direccion de correo electrdnico, a través de las cuales se realizara la notificacion personal (Ley
1564, 2012, Art. 82 # 10).

En la misma linea, se establece que se debera aportar con la demanda mensaje de datos
para el archivo de los juzgados y del traslado de la misma a la parte demandada. Se advierte que
cuando en el juzgado respectivo en el que se haya instaurado el plan de justicia digital no se
presentard la demanda en fisico (Ley 1564, 2012, Art. 89).

En complemento de lo indicado, se plantea la promocién de las tecnologias en todas las
actuaciones judiciales, como mecanismo de acceso a la justicia, se hace referencia a la utilizacion
de los mensajes de datos, se hace énfasis en como se ha de integrar el plan de justicia digital (Ley
1564, 2012, Art. 103).

Como se observa son muchas las actuaciones que se pueden realizar en los procesos civiles
con el uso de las tecnologias, con la finalidad de que se agilicen los procesos y se les dé un mejor

desarrollo de los mismos.

No se puede perder de vista que la era digital ha permeado todas las actividades humanas
y la administracion de justicia no es la excepcion, por lo cual en los procesos civiles se ha buscado

adecuar de manera progresiva a las exigencias de la justicia digital, pero para ello se requiere de
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factores externos, como la implementacion del plan de justicia digital, el cual permitira la dotacién

de los despachos judiciales, capacitacion del talento humanos, entre otros aspectos.

Actualmente los jueces civiles estan en la obligacion de implementar esta justicia, de
acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020, el cual surge como respuesta a la necesidad de
que se continué garantizando el derecho a la tutela judicial efectiva de todos los colombianos, toda
vez que, los despachos judiciales tienen limitada la atencion presencial, con la Unica finalidad de

evitar que se propague entre los funcionarios y en su relacion con los usuarios.

Es importante mencionar, que el Consejo Superior de la Judicatura emitié la circular
PCSJC 20-11 del 31 de marzo de 2020, en el que se establece las herramientas de las que puede
hacer uso los juzgados civiles para desarrollar su labor, como es el correo institucional, plataformas

para videoconferencias y streaming (Pérez, 2020).

2. Laevolucion de la incorporacion de las TIC en el sector justicia en Colombia

La implementacion de las TIC en Colombia, ha recorrido un camino arduo y desde los afios
90 se ha intentado promover el uso de las mismas, buscando con ello el mejoramiento en el acceso

a la administracion de justicia.

Cabe mencionar que la implementacion de las TIC estuvo muy marcada por la experiencia
internacional, donde ya se contaba con un avance importante en la materia, es decir, ya se utilizaba

la tecnologia en diferentes actuaciones judiciales y administrativas (Restrepo & Beltran, 2015).

La primera regulacién de las tecnologias en las actuaciones judiciales se encuentra en la
Ley 270 de 1996 o la denominada ley estatutaria de la administracion de justicia, a través de la

cual se establecen los aspectos generales para permitir el uso de las mismas (Lépez, 2019).

La consagracidn de estos aspectos generales contemplados en el articulo 95 de dicha norma
donde se establece la necesidad de la incorporacion de las tecnologias al servicio de la

administracion de justicia, con el fin de que se diera una mejora en ciertos procedimientos, como
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es el caso de las pruebas, conservacion y reproduccion de expedientes, aportar en el cumplimiento
de las funciones de los funcionarios judiciales, se hace referencia a la validez de los documentos

producidos a través de estos medios (Lopez, 2019).

Frente al tema la Corte Constitucional considero que el articulo 95 se ajusta a derecho, y
plantea la necesidad de que se reglamente el uso de estas tecnologias, con el respeto de derechos
como la intimidad, reserva de datos personales y confidencialidad. Ademas, se plantea que se
requiere que la administracion de justicia cuente con los recursos necesarios para llevar a cabo el

cumplimiento de sus labores (Corte Constitucional, Sentencia C 037 de 1996).

Posteriormente se expide la Ley 527 de 1999, donde se regula todo lo ateniente a los
mensajes de datos, en los que respecta a sus requisitos, la integridad de los mismos, su
conservacion, validez, su admisibilidad y fuerza probatoria y la firma digital.

A partir de esta consagracion se empezé a implementar en el pais el denominado Sistema
del Siglo XXI, que se desarroll6 como respuesta a la necesidad de incluir dentro de las actuaciones
judiciales el uso de las TIC. La regulacion de dicho sistema se da a través del Acuerdo 1591 de
2002 y donde se establecen herramientas para poder poner en marcha el sistema, tales como el
namero Unico de radicacion, calendario judicial, control de términos, ubicacion de expedientes,
generacion de formatos y plantillas, administracion de depoésitos judiciales (Restrepo & Beltran,
2015).

Para el afio de 2003 con la entrada en vigencia de la Ley 794 se establece la posibilidad de
que se notifique por aviso haciendo uso de la direccion electronica que se encuentre estipulada en
los registros de las Cdmaras de Comercio, asi mismo, se hace referencia al intercambio de oficios
con uso de medios técnicos, la comunicacion de embargos por via electronica, la presentacion de

memoriales por medios técnicos, la utilizacién de la firma digital (Lopez, 2019).

Aunado a lo expuesto, con la puesta en marcha del sistema penal acusatorio en Colombia,
con la Ley 906 de 2004, se dio inicio a la oralidad y por ende a la adecuacion de los despachos

judiciales para la grabacion de las audiencias que se celebraran en el marco de los procesos penales.
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Para el afio de 2011 en materia administrativa se reafirma la necesidad del uso de las
tecnologias en los procedimientos y en los procesos administrativos, lo cual se encuentra regulado
en la Ley 1437 del mismo afo (Villamil & Lara, 2017).

En cada una de estas normas se ha impuesto la obligacion al Consejo Superior de la
Judicatura el deber de establecer el reglamento para la utilizacion de las TIC en las distintas
actuaciones judiciales, por lo cual este cre6 un Plan Estratégico Tecnoldgico, que se integra de
cuatro componentes: “i) modelo de expediente electronico, ii) justicia en red, iii) gestion de la

informacion, iv) uso de las TIC para la formacion judicial y ciudadana” (Lopez, 2019, p.45).

Atendiendo a dicho plan y teniendo como antecedente las normas antes indicadas, se
expidié el Codigo General del Proceso, el cual plantea que ya no existe razén para que no se
coloque en marcha el plan de justicia digital, estableciendo que de forma casi inmediata se

adecuaran todos los despachos judiciales en el pais lo que en la practica resulto ser casi imposible.

Ahora bien, después de la puesta en marcha de las normas indicadas, solo hasta el afio 2020
por la aparicion del Covid- 19 se implementd en Colombia de forma intempestiva la justicia digital,
sin contarse con los medios necesarios para ello, regulandose la misma mediante el decreto 806 de
2020.

Con esta nueva norma se regula el acceso a la justicia haciendo uso de los medios virtuales
y permitir el acceso a la justicia a todos los colombianos en medio de la pandemia que se vive,
eliminando una serie de formalidades. Se evidencian aspectos como la presentacién de demandas
por correos electronicos o a través de plataformas electronicas, la eliminacion de la presentacion
personal en los poderes, se establecen los aspectos del expediente digital, la realizacion de
audiencias por medios virtuales, las notificaciones por medio de correo electronicos 0 mensaje de
datos, como se deben hacer las comunicaciones de los despachos judiciales, quienes deberan hacer

uso de las plataformas y paginas web de las que dispongan para ello (Decreto 806, 2020).

Pero esta implementacion del decreto en mencion no ha sido facil y en el informe emitido
por el Consejo Superior de la Judicatura en junio del 2020, indica que han sido muchas las
dificultades que han tenido que enfrentar los despachos judiciales con esto de la justicia digital,

puesto que se esta trabajando con sistemas de informacion obsoletos, la informacion es dispersa,
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tiene dificultades para escanear expedientes complejos y la cultura digital estd muy poco
desarrollada, por lo que en ocasiones deben aplazarse las actuaciones, o deben repetirse, entre otras

situaciones que han tenido que afrontar (Consejo Superior de la Judicatura, 2020).

3. Laaplicacion del Decreto Legislativo 806 de 2020 en los juzgados civiles municipales

de Monteria, Colombia durante el afio 2020

El Decreto 806 de 2020, exige que todos los despachos judiciales se adecuen a la justicia
digital, con el fin de que las personas o ciudadanos puedan seguir accediendo a la justicia y puedan
obtener respuesta a los asuntos que colocan en conocimiento de los jueces y magistrados. En este
sentido, los juzgados civiles municipales de Monteria, con todas las problematicas que implico la
implementacién intempestiva de este nuevo modelo de justicia se vio en la obligacion de ponerla

en practica.

Para poder dar respuesta a este acapite, se aplicé una entrevista semiestructurada a los tres
juzgados civiles municipales de Monteria — Cérdoba y a continuacion de manera enunciativa se

expondra el resumen de las respuestas emitidas por los funcionarios que brindaron la informacion.

I.  ¢Qué impacto ha generado el Decreto Legislativo 806 de 2020 en los procesos civiles

de los juzgados?

Con base en las respuestas emitidas se pudo establecer que los impactos que se han generado con

el Decreto 806 de 2020 son las siguientes:

e Se establecio la justicia digital como regla general, a diferencia de lo que sucedia con el
Cadigo General del proceso, que era la excepcion a la regla general.
e Se establece el uso de las TIC como una obligacién de todos los operadores judiciales en

Colombia.
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e Haaportado a que el acceso a la justicia no se vea estancado o suspendido por la pandemia
generada por el Covid -19.

e Ha generado una nueva forma de relacion entre los ciudadanos y la administracion de
justicia en todas las actuaciones judiciales que se desarrollan, se hacen las notificaciones

virtuales, al igual que la presentacion de demandas y demas oficios.

Il.  ¢Cudles son los aportes que las TIC han generado en la aplicacion de la justicia
digital?

Con base en las respuestas emitidas se pudo establecer que los aportes que ha generado el uso de

las TIC son los siguientes:

e Uso masivo de la plataforma del Siglo XXI en la web.

e El uso de correos institucionales tanto de empleados como de los juzgados, se obtuvieron
las licencias de uso.

e Han facilitado el acceso a la administracion de justicia de todos los ciudadanos.

e Se ha presentado una modernizacion de la justicia, dando cumplimiento de forma

intempestiva a la implementacion de una verdadera justicia digital.

I,  ;Qué obstaculos han identificado en el ejercicio de sus funciones con la

implementacion del decreto?

Con base en las respuestas emitidas se pudo establecer que los obstaculos que se han presentado

son los siguientes:

e La brecha digital, porque no todos los ciudadanos tienen acceso a la red.

e Falta de capacitacion de los funcionarios judiciales en el uso de plataformas tecnoldgicas.

¢ No hay directrices claras por parte del Consejo Superior de la Judicatura y no responden
con claridad las consultas que los despachos judiciales le estan realizando.

e Los usuarios desconocen los canales de informacion de los despachos judiciales.
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e Carecen de medios técnicos y tecnoldgicos modernos.

e Tienen dificultades con el escaner de los expedientes complejos, para cumplir con el acceso
y disponibilidad del expediente digital.

e Se requiere un mejoramiento de las plataformas existentes, porque las que se vienen

utilizando tienen muy poca capacidad de almacenamiento.

IV. ¢Consideran ustedes que el Decreto Legislativo 806 de 2020 garantiza la eficiencia y

seguridad en la implementacion de la justicia digital?

Con base en las respuestas emitidas se pudo establecer que:

e Se considera que hay vacios en el decreto, puesto que, se requiere que la norma se
implemente junto con otras acciones que verdaderamente posibiliten que se hable de
una justicia digital, como por ejemplo la adecuacion de los despachos judiciales con
los medios tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de su labor.

e El decreto se enfoca a que se implemente de manera expedita el expediente digital,
desconociendo principios como el debido proceso, por lo que no es una norma eficiente
y en la practica presenta muchas falencias.

e No existe un plan de justicia digital concreto, que permita tener claridad del proceder

de los despachos judiciales en el accionar.

V. ¢Cuél es el nUmero aproximado de proceso conocidos hasta el mes de marzo de 2021
desde la entrada en vigor del Decreto 806 de 2020?

e El juzgado Primero Civil Municipal de Monteria, cuenta con 2.417 procesos
activos, de los cuales 1.091, se han tramitado con el Decreto 806 de 2020.

e Eljuzgado Segundo Civil Municipal de Monteria, cuentan con 1.200 procesos y un
un aproximado de 900 actuaciones con el decreto.

e Eljuzgado Tercero Civil Municipal de Monteria, cuenta con 1.750 procesos, de los

cuales ha tramitado con el decreto, 750 procesos.
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Habiendo llegado a este punto se puede dar respuesta al interrogante propuesto ;Como se
aplica el Decreto Legislativo 806 de 2020, en los Juzgados Civiles Municipales de Monteria

durante el afio 2020?

Teniendo como fundamento las repuesta dadas por los funcionarios de los juzgados civiles
municipales de Monteria — Cordoba, se pudo establecer que la aplicacion del Decreto 806 de 2020,
se hizo de forma inmediata, porque desde el nivel nacional se ha obligado a todos los despachos
judiciales a utilizar los medios tecnoldgicos, aun cuando estos sean obsoletos. Asi mismo, esta
aplicacion se debio realizar en todos los procesos, y el numero de estos es alto, de acuerdo con lo

informado por los funcionarios entrevistados.

Los funcionarios de estos juzgados deben desarrollar su labor desde sus casas, haciendo
uso de sus propios elementos, en especial sus computadores e impresoras personales, la red de

internet de sus casas.

Se evidencia como analisis de las respuestas que se requiere que desde el nivel nacional se
adopten medidas claras, se promueve la inversion en la justicia digital, que se adecuen los
despachos judiciales y se mejoren las plataformas que se vienen utilizando, en aras de poder

brindar un servicio eficaz a la ciudadania.

Asumen que el decreto es un gran avance, pero se requieren de otros factores para que en
la préctica sea exitoso, pero reconocen que puede ser un proceso largo y lento, como ha venido
sucediendo con otras normas juridicas que han promovido el uso de las tecnologias en la
administracion de justicia, sin embargo, deben seguir cumpliendo con su obligacién de impartir

justicia con las herramientas que tienen a su disposicion.
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Conclusiones

En primer lugar, se concluye que la justicia digital ha permeado el proceso civil en
Colombia y los despachos judiciales de esta naturaleza deben incorporar en el desarrollo de sus
actuaciones judiciales el uso de las TIC, como mecanismo para organizar los procesos, mejorar el
desarrollo de los mismos, agilizar determinadas actuaciones, permitir el acceso mas rapido a los

ciudadanos, entre otros.

De igual forma se concluye que en Colombia la justicia digital se ha venido regulando
desde los afios 90, sin embargo, no se habia contado con grandes avances en la implementacion de
la misma, son diversas normas juridicas que la han contemplado como la Ley 270 de 1996, Ley
527 de 1999, Ley 794 de 2003, Ley 1564 de 2012, Decreto 806 de 2020. En el marco de estas
normas juridicas se contemplan aspectos como la firma digital, mensaje de datos, expedientes
digitales, notificaciones por aviso con uso de correos electronicos, presentacion de demandas por

correo.

En lo que respecta a la implementacion del Decreto 806 de 2020, en los juzgados civiles
municipales de Monteria Cérdoba la aplicacién del decreto ha sido obligatoria, estableciéndose la
justicia digital como la regla general y la presencial como la excepcion, es de advertir que lo han
realizado con dificultades por la falta de equipos electronicos actualizados, las plataformas
virtuales estan desactualizadas, no tienen acceso a determinada informacion, falta de una cultura

judicial por parte de los funcionarios judiciales, abogados litigantes y ciudadanos.
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