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Resumen

La finalidad del presente trabajo consiste en el desarrollo de una aplicacién movil que permita
apoyar el proceso de ventas de los productos que se ofertan en el vivero las Cayenas, en la ciudad
de Sincelejo Sucre, el objetivo general, es el desarrollo del prototipo funcional, la cual conlleva a
la apreciacion de los procesos de ventas manejados manualmente, con el que se contribuyé a la
especificacion de los requerimientos funcionales y no funcionales, posteriormente al disefio del
prototipo app mavil, la codificacidn, y las pruebas respectivamente, la metodologia empleada fue
una metodologia agil, basada en XP (eXtreme Programming), escogida por las caracteristicas que
aplica en el desarrollo &gil, especialmente por la colaboracion constante con el interesado (cliente)

y el desarrollo incremental del producto software con iteraciones relativamente cortas.

Palabras clave: aplicaciones moviles, proceso de ventas, metodologia XP, cotizaciones.
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Abstract

The purpose of this work is the development of a prototype mobile application that supports the
sales process of the products that are offered in the Las Cayenas nursery, in the city of Sincelejo
Sucre, the general objective is the development of the prototype functional, which lead to the
appreciation of manually handled sales processes, with which it contributed to the formation of
functional and non-functional requirements, subsequently to the design of the mobile app
prototype, coding, and tests respectively, the methodology employed was an agile methodology,
based on XP (eXtreme Programming), chosen for the characteristics that it applies in the agile
development, especially for the constant collaboration with the interested party (client) and the

incremental development of the software product with relatively short iterations.

Keywords: mobile applications, sales process, XP methodology, quotes.
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Introduccion

Las Cayenas es un vivero que trabaja en labores de suministro de jardineria, floristas,
control de plagas, produccion de semillas, entre otros servicios mas, que ofrece dicho vivero a toda
la comunidad, éste, se encuentra ubicado en la ciudad de Sincelejo, Sucre, localizado en la carrera
25 namero 302 — 64, en la troncal, via CECAR.

Es de suma importancia resaltar que hoy por hoy, las aplicaciones o plataformas mdviles
son los principales impulsores del cambio en la manera de relacionarse, comunicarse e incluso
negociar con personas y organizaciones, ademas, estan abriendo un sin fin de oportunidades en los
diferentes sectores empresariales del periodo econdémico actual, protagonizado por los
emprendedores, debido a que, son muchas las personas que ven nuevas oportunidades y el
potencial que tienen las aplicaciones moviles en el mercado actual, ya que éstas impulsan la
innovacion y originan nuevos negocios como ventaja competitiva, es decir, genera nuevas
microempresas, impulsando asi la libre competencia y fomentando el aumento de empleos. Es asi
como, es valido considerar que, los nuevos teléfonos inteligentes cubren con total facilidad y a
cabalidad nuevas formas de comunicaciones, porque los dispositivos permiten desde realizar
Ilamadas telefonicas, enviar mensajes de texto, tomar fotografias y videos en alta definicion,
ademas contienen herramientas ofimaticas que proveen distintas caracteristicas para cualquier

necesidad.

En este mismo sentido, enfocandose en esta nueva era tecnoldgica basada en aplicaciones,
es preciso preguntar: ;por qué los usuarios méviles son un buen mercado?, la respuesta es sencilla
y eficaz, basicamente porque el desarrollo de aplicaciones ademas de ser un negocio productivo,
rentable e innovador, a su vez permite potenciar este oficio, en esta época en la cual se buscan
reducir costos de produccion, rentabilizar al maximo los recursos y ocasionar otro punto de vista
de estas actividades comerciales que tradicionalmente se negocian de forma particular. Asi mismo,
a dia de hoy esta en auge por las nuevas generaciones, es por ello que la mayoria de aplicaciones

moviles o de ambiente web deben tener un punto innovador que hagan que los usuarios maéviles
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se interesen en los servicios que se ofrecen, para ilustrar mejor lo anteriormente dicho, seria
oportuno traer a colacién un caso de informacion y servicio, ejemplo, para los amantes a los libros
y bibliotecas una app, que no solo permita encontrar libros, sino que brinde un sin nimero de
opciones, tales como, recibir datos sobre los autores de los libros, informacion sobre sus obras
publicas, entre otras, asi como también resefias sobre datos explicitos sobre los autores,
basicamente, que sea una busqueda concisa, expresa y que lleve inmerso para la persona otro grado
de aprendizaje y entendimiento. Ademas de ello, se reitera que es conocido que esta forma de
negocios por costumbre se realiza es de manera particular, lo que limita ciertamente la gama de

usuarios o clientes.

Para demostrar la efectividad de lo anterior, se inicio6 el desarrollo de éste proyecto, el cual
se enfocd en el vivero Las Cayenas, el proyecto tuvo como punto de arranque un diagnéstico, en
el cual se evidencio que la falta de mecanismos tecnoldgicos no se facilita la comercializacion de
los productos ofertados en esta microempresa, pues claramente esto permitiria a los usuarios
realizar la busqueda de los articulos ofertados en el vivero u otra informacién que se necesite en
una plataforma virtual, por lo que, mediante este proyecto se pretende satisfacer esta necesidad
con el disefio de un aplicativo movil que permita a los usuarios interactuar con los servicios
ofrecidos en el vivero en el cual se permitird mostrar un catadlogo de los productos: el tipo de
planta, informacién de cada una de las plantas, la cantidad de cada producto, entre otras funciones
agregadas en el proceso de ventas de productos ofertados, como por ejemplo, cotizaciones de los
diferentes articulos que ofrecen en el viveros las cayenas; tomando en cuenta, asi mismo
caracteristicas de gran relevancia y por ello, se analizan aspectos como los diferentes medios de
distribucion, el comportamiento de los usuarios, las tendencias del mercado y la situacion en

Colombia y otros paises para realizar una comparacion en tiempo real.

En ese orden de ideas, se reitera que este vivero requiere el mencionado disefio y posterior
implementacion de esta APP, toda vez que se evidenciara un incremento de la eficiencia y
productividad de los empleados, pues el tener la informacion disponible cuando se necesita y en

el momento deseado, es un fundamental para la toma de decisiones, no solo de los potenciales
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compradores, de igual modo, para los trabajadores del vivero. De igual modo, si bien la situacién
actual del vivero, observandolo desde el punto de vista de ventas, no ha empeorado de manera
abrupta a causa de la pandemia denominada “COVID 19”, no hay que desconocer que el
incursionar a través de este medio y expandir digitalmente la comercializacion de este producto,
serie un avance significativo, ademas de crear una base de datos de clientes y fidelizar a los
mismos, interactuando con nuevas novedades, métodos, conductas a realizar, manteniendo

comunicacion fluida y dinamica con los clientes.

Cabe destacar que, debido a las condiciones y limitaciones de la APP, y que, por ser
productos naturales tangibles, que sin un buen cuidado, observacion y crecimiento; no creceran las
plantas y se marchitaran. Por ende, es claro que no pueden ser comercializados a nivel
internacional con las mismas condiciones que en el pais, sin embargo, la informacién contenida
en la APP y en una futura pagina Web, con el avance de la tecnologia, hard mas cercano su

comercializacion en el exterior.

Pues con el surgimiento de las plataformas virtuales como eje de los nuevos modelos de
negocios, se pretende llegar captar a la mayor cantidad de clientes posibles, debido a que, crear un
aplicativo con el fin planteado anteriormente es sindbnimo de novedad, en cuanto trata al municipio
de Sincelejo, adicional que, permitira al vivero Las Cayenas, extender su oferta a mas lugares del

pais.

Por lo tanto, es asi como, se podria decir que, el vivero sera beneficiado en gran medida ya
que la app ayudara en el proceso de ventas de los productos ofertados y obtendra mayor
reconocimiento a nivel del mercado, creando ventaja frente a la competencia a nivel territorial y
posicionandose entre uno de los mejores viveros de Sucre, metas y propdésitos no alejados del
objetivo general, pues con el desarrollo del App, lo que se pretende es llevar los procesos de ventas
manejados manualmente, practicamente a otro nivel, es decir, al de la época de la digitalizacion,

donde casi las necesidades de los usuarios hasicamente estan a un clic.
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1. Disefio Técnico y Metodologico

1.1 Estado del Arte

Al indagar en el mercado de las App en el &mbito de ventas y servicios més especificamente
de los viveros, se analizara sus caracteristicas y ventajas para el consumidor ya que, permite tener
informacién detallada y actualizada de primera mano, como a su vez a los usuarios propietarios ya

que permiten llegar a su clientela de una forma eficiente.

Si se consulta en Playstore la palabra “vivero” se encuentra una lista de App desarrolladas
en esta area, sin embargo, solo se enfocara en las Apps de comercializacion de planta, insumos y
servicios, en lista se encontré Apps mas populares como: Viveros Navarro Vilassar de mar, Como

Cuidar Plantas/Jardines, Vivero Carnivoro-Desértico Tepa.

También se consulté en Google Academy la palabra App movil vivero se encontré los
siguientes proyectos: Aplicacion mévil para la gestion de viveros, Aplicacion Android para el
“Jardin Botanico de la UCLV”, Desarrollo de una App Movil en Android para la
Comercializacion de Productos Agricolas de las Comunidades Campesinas del Ecuador y
Desarrollo de una Aplicacion Mdvil para para Comercializacion de Productos en el Sector

Agricola de Andahuaylas 2019.

Las aplicaciones mencionadas se especializan en su tarea especifica eficientemente, a
continuacion, se mostrara algunas caracteristicas de estas aplicaciones y se finalizara haciendo una

comparativa con la aplicacion mavil planteada por el equipo el trabajo.
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1.1.1 Viveros Navarro Vilassar de Mar
Figura 1

Logo App Vivero Navarro Vilassar de Mar

auaeze

Viveros de planta ornamental

Fuente: https://sileva.es/

Esta App fue disefiada para la comercializacion de una gran variedad de venta de plantas,
alquiler de plantas vivas para eventos, jardineria y paisajismo, decoracion ornamental de interiores
y exteriores con plantas de cultivo propio o de importacion de los mejores cultivadores del mundo,

también maceteros y transporte de entrega con servicio de recogida.

1.1.2 Como Cuidar Plantas/Jardines
Figura 2

Logo App Cémo Cuidar Plantas

Fuente: https://play.googIe.com/store/apps/detaiIs?id:com.ddinnova.cuidadodeplantas&h|=es_CO&g|=US
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Esta App fue disefiada como una guia completa de los cuidados que se deben tener con
plantas y jardines. Muestra una serie de consejos para manejar distintos tipos de plantas, ya sean

ornamentales, comestibles, artificiales.
Muestra consejos de como disefiar tu jardin utilizando distintas tematicas.
Da a conocer algunas plantas medicinales que te ayudaran con tus padecimientos.

Cada tema va acompafado de iméagenes ilustrativas que te daran la mejor guia de plantas,

arboles y jardines.

Con categorias como: Abonos, Arbustos, Aves de Jardin, Bambu, Bonsai, Bulbos, Cactus,

Césped, Cultivos y un sin fin de otras categorias.

1.1.3 Vivero Carnivoro-Desértico Tepa
Figura 3

Logo App Vivero Carnivoro-Desértico Tepa

Fuente: https://apkpure.com/vivero-carnivoro-desertico-
tepa/com.wViveroCarnivoroDeserticoTepa_ 10709331

Esta App fue disefiada solo para la comercializacion de plantas disponible en el catalogo

en linea, el cual es actualizado periédicamente en intervalos de 15 dias.
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1.1.4 Aplicacion movil para la gestion de viveros
Figura 4

Logo App Aplicacion maévil para la gestion de viveros

N

Bienvenido a Safe Refuge

EtL:SZ;[/e/.rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/96744/1/ApIicacion_moviI_para_la_gestion_de_viveros_Cayo_
Guachamin_Dennis_Alfredo.pdf

Esta App fue disefiada para llevar el control del personal, la maquinaria, el stock, los
proveedores y de las horas de trabajo. La aplicacién fue orientada a dos perfiles, el de gestores y
de trabajadores, entre sus funciones principales podemos mencionar: La gestion de pagos salarial
del personal, control de horarios, trabajos pendientes, asignacion de tareas, realiza la estimacion

del tiempo en una actividad, gestion de facturas y control de maquinarias.

1.1.5 Aplicacion Android para el “Jardin Botinico de la UCLV”

Aplicacion Android para el “Jardin Botanico de la UCLV™

Esta App movil fue disefiada para divulgar la historia, servicios y areas de colecciones
vivas a sus usuarios a través de catalogos de platas mostrando informacion detallada sobre ellas

como imagenes, documentos, mapas de ubicacion, areas de plantacion.



rporacion Universitaria del Caribe

APP MOVIL PARA APOYAR EL PROCESO DE VENTA ‘ CEC

1.1.6 Desarrollo de una App Movil en Android para la Comercializacion de Productos

Agricolas de las Comunidades Campesinas del Ecuador

Figura 5

Pantalla de inicio de la App movil

Urs
e,

Registrarse en ef Sistema

UNIVERSIDAD FOLITECNICA

Fuente: https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20883/1/UPS%20-%20T TS498.pdf

Esta App fue disefiada exclusivamente para la compra y venta de productos agricolas de
pequefios agricultores y consumidores de forma directa sin intermediarios, en esta aplicacion los
agricultores pueden ingresar los productos que estan ofertando y el precio de comercializacién, los

clientes a través de un catalogo pueden seleccionar los productos cantidades y precios.
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1.1.7 Desarrollo de una Aplicacion Movil para para Comercializacion de Productos en el
Sector Agricola de Andahuaylas 2019
Figura 6

Pantalla de inicio de la App movil

R
BIENVENIDO

Agricuitor

Fuente:
https://repositorio.unajma.edu.pe/bitstream/handle/123456789/549/Reynaldo_Tesis_Bachiller_2
019.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Esta App fue disefiada para la comercializacion de productos agricolas directamente entre
los agricultores y los mayoristas sin intervencion de los intermediarios, la cual mantendré
actualizado a los agricultores sobre la variacidn de precios en tiempo real, la aplicacion cuenta con
un modulo en el cual los agricultores ingresas son productos, cantidades y precio y otro modulo
donde se encuentra el catalogo para los comerciantes mayoristas pueden verlos y hacer sus

pedidos.
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En la comparativa entre estas aplicaciones Viveros Navarro Vilassar de mar y Vivero
Carnivoro-Desértico Tepa y la nuestra, podemos evidenciar que las anteriores solo se especializan
en un solo propdsito como es la comercializacion de plantas ornamentales para jardines, nuestra

App incluye esta funcionalidad con su catélogo de plantas con que cuenta el vivero.

En el la Aplicacion Como Cuidar Plantas/Jardines es especificamente para los cuidados
que se deben tener en los jardines, nuestra App cuenta con catalogo de cuidados en el cual nuestros

clientes encontraran guias actualizadas con las mejores técnicas para esta labor.

En la Aplicacion movil para la gestion de viveros esta fue enfocada en el control de las
funciones administrativas internas del vivero, nuestra App no fue enfocada no fue enfocada en este

aspecto de control administrativo.

La Aplicacion Android para el “Jardin Botanico de la UCLV” fue creada con el solo
proposito de difundir informacion relevante para el Jardin Botanico sobre las areas de colecciones
vivas de plantas y los servicios ofrecidos a la poblacion, nuestra App también muestra informacion

detallada de plantas en los detalles del catalogo.

Las aplicaciones Desarrollo de una App Movil en Android para la Comercializacion de
Productos Agricolas de las Comunidades Campesinas del Ecuador y Desarrollo de una
Aplicacion Mdvil para para la Comercializacién de Productos en el Sector Agricola de
Andahuaylas 2019, estas fueron disefiadas solo para la comercializacion de productos agricolas,
nuestra App también tiene la funcionalidad de comercializacion de diversos productos y servicios,

pero enfocado en la jardineria.

En términos generales nuestra App implementa médulos que apoyan la comercializacion
de productos como los las plantas ornamentales, enseres e insumos y servicios de jardineria, y

ofrece una guia para los cuidados de las plantas.
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2  Disefio Metodologico

Las metodologias se pueden clasificar en dos tipos, las metodologias tradicionales y las
metodologias agiles, para el desarrollo de software, estas se escogen segun el tipo de trabajo, segun
el tiempo del desarrollo, segun el nimero de integrantes en el grupo de trabajo, entre otras
caracteristicas que las diferencian, todo con el fin de obtener al final un producto exitoso con alta
calidad y en un corto tiempo, maximizando ganancias y minimizando riesgos, con el propésito de
darle un valor agregado al servicio del cliente, es por esto y muchas razones mas que las
metodologias de desarrollo de software son importantes a la hora de trabajar un proyecto y brindar

el cumplimiento de las metas propuestas al inicio de cada labor (Figueroa, 2008).

En el caso de las metodologias tradicionales, estas se enfocan mucho en el proceso que
llevara a cumplir con el producto terminado, es decir, la documentacion y el proceso de
planificacién conciernen a la actividad de mayor relevancia e importancia, mientras las
metodologias agiles transciendes a la interaccion de mayor nivel con el cliente, y a las constantes
reuniones de retroalimentacién, asi como también a la entrega de iteraciones cortas, llamadas

también como iteraciones funcionales.

Las metodologias agiles surgen por el efecto de querer agilizar el proceso de desarrollo de
software, como respuesta a la necesidad de entregar mas rapidamente los productos de software,
de alli se deriva entonces el término “agil”, como también a las respuestas rapidas que se le puede
dar un cambio a una funcionalidad o caracteristica que tendra el software, sin desbordar grandes
pérdidas al momento de cambiar alguna de estas, permitiendo cambios rapidos a tiempo, de modo
que se va dejando de lado aquel proceso tradicional con caracteristicas rigidas y robustas en el
proceso de documentacion, la filosofia &gil viene entonces dada por, la fuerte interaccion entre los
interesados y el grupo de trabajo (cliente - gente), como también, el construir una entrega funcional
mas que enfrascarse en la documentacion, en este caso, se hace necesario una documentacion corta
y que se documente solo si es necesario hacerlo, por otra parte es fundamental la estrecha relacion

con el cliente, también es importante responder a los cambios que se puedan presentar (cambios
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de requerimientos, cambios de metodologia, cambios en la tecnologia que se va a implementar,
entre otros), dando solucién rapida y oportuna, mas que seguir con un plan poco flexible y estricto.
(Letelier & Sanchez, 2003).

2.1 Metodologia de Desarrollo de Software Aplicada

En el desarrollo de una App mdvil se implementard una metodologia agil, por las
caracteristicas que esta presenta, especificamente la metodologia XP (eXtreme Programming). A

continuacion, se describen algunos argumentos:

La Programacion Extrema o Extreme Programing, es un enfoque de la Ingenieria de
Software formulado por Kent Beck, se considera el méas destacado de los procesos agiles de
desarrollo de software. Al igual que estos, la Programacion Extrema se diferencia de los métodos
tradicionales principalmente en que presenta mas énfasis en la adaptabilidad que en la
previsibilidad. (Bautista Q, 2012).

La Programacién Extrema consta de 4 fases, las cuales son:

Planeacion:

- Las Historias de Usuarios.
- El Plan de Entregas (Release Plan).
- Plan de Iteraciones (lteracion Plan).

- Reuniones Diarias de Seguimiento (Stand — Up Meeting).
Disefio:

- Simplicidad.
- Soluciones “Spike”.

- Recodificacion (“Refactoring”).
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Metaforas.

Codificacion:

Disponibilidad del Cliente.

Uso de Estandares.

Programacion Dirigida por las Pruebas (“Test-Driven Programming”).
Programacion en Pares.

Integraciones Permanentes.

Propiedad Colectiva del Cddigo, Ritmo Sostenido).

Pruebas:

2.2

Pruebas Unitarias.
Deteccidn y Correccion de Errores,

Pruebas de Aceptacion.

Fase de Planificacion

Se requiere que el Equipo de desarrollo Vivero las Cayenas (EDVC) disefie una app mavil

que sea segura y confiable, la cual le permita al vivero las cayenas pueda extender su capacidad

operaciones en ventas en una forma automatizada de los productos y servicios que este ofrece.

2.2.1 Historias de Usuarios

Tabla 1

Historia de Usuario Catalogos

Historia de Usuario

NuUmero: 1 Usuario: Cliente

Nombre Historia: Consulta de Catalogo

Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto
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Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez
Descripcion: Como cliente quiero consultar todos los catalogos de Plantas, Servicios, Productos y

Cuidados, para cotizar valor y existencia en stop.

Validacion: El cliente puede listar todos los catalogos con valor y existencia en stop.

Fuente: Propia

Tabla 2

Historia de Usuario Agregar al Carrito

Historia de Usuario

Numero: 2 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Agregar al Carrito

Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Como cliente quiero agregar al carito de compras los item y cantidad seleccionados

de los catalogos para cotizar un pedido.

Validacion: El cliente agregara los items y cantidades.

Fuente: Propia

Tabla 3
Historia de Usuario Ver Carrito

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Ver Carrito
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Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Como cliente quiero ver los items agregados al carrito para ver las cantidades, el
valor unitario y total.

Validacion: El cliente visualizara el carrito de compras.

Fuente: Propia

Tabla 4
Historia de Usuario Pagar Carrito

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Pagar Carrito

Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 2

Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Como cliente quiero hacer el pago del carrito para realizar la compra.
Validacion: El cliente debe ingresar a la plataforma de pago externa en la cual debe hacer la
trasferencia de pago.

Fuente: Propia

Tabla 5
Historia de Usuario Mapa

Historia de Usuario

NUumero: 5 Usuario: Cliente
Nombre de Historia: Ubicacion en Mapa
Prioridad: Medio Riesgo en desarrollo: Bajo
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Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 2

Programador responsable: Anderson Pérez Fernandez

Descripcion: Como cliente quiero ubicar la localizacion del vivero Las Cayenas, para
desplazarme hacia él.

Validacion: El cliente visualizara el mapa la manera de como llegar al vivero.

Fuente: Propia

Tabla 6
Historia de Usuario Share

Historia de Usuario

Numero: 6 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Share

Prioridad: Medio Riesgo en Desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Anderson Pérez Fernandez

Descripcion: Como cliente quiero compartir por mensajes de texto, con servicio de mensajeria
y redes sociales, para mostrar a mis contactos los productos ofrecidos en el vivero.
Validacion: El cliente enviara un mensaje a través de sus redes sociales.

Fuente: Propia

Tabla 7
Historia de Usuario Send

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Cliente
Nombre de Historia: Send
Prioridad: Medio Riesgo en Desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3



APP MOVIL PARA APOYAR EL PROCESO DE VENTA ‘ CECAR

Programador responsable: Anderson Pérez Fernandez
Descripcion: Como cliente quiero contactar al administrador de Vivero las Cayenas para hacer
consulta personalizada.

Validacion: El cliente debe enviar un mensaje al WhatsApp al administrador del vivero.

Fuente: Propia

Tabla 8
Registro de Clientes

Historia de Usuario

Numero: 8 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Registro Clientes

Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Anderson Pérez Fernandez

Descripcion: Como cliente quiero registrame en el sistema para poder acceder a todas las
funciones del sistema.

Validacion: El cliente registrar toda la informacién requerida en la opcion registro de usuario.

Fuente: Propia

Tabla 9
Historia de Usuario Acceso al Sistema (Login)

Historia de Usuario

Numero: 9 Usuario: Cliente
Nombre de Historia: Acceso al Sistema (Login)

Prioridad: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 3 Iteracién asignada: 3
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Programador responsable: Anderson Pérez Fernandez

Descripcion: Como cliente quiero acceder al sistema para poder tener acceso a todas las
funciones del sistema.

Validacion: El cliente hard inicio de sesion en la opcion de Login.

Fuente: Propia

2.3 Metafora de la App Vivero las Cayenas

El EDVC es un grupo de estudiantes de la especializacion en aplicativo movil el cual se
propuso la tarea de disefiar un aplicativo mdvil que permita a los clientes del vivero las Cayenas
mostrar un catalogo de articulos que son ofrecidos en el vivero como plantas, productos e insumos,

servicios y cuidados, la cantidad de cada uno en stop y precios.

Para la elaboracién de este proyecto, se establecieron los siguientes modulos a desarrollar:
Catalogos, Carrito de compras, Redes sociales, Ubicacion, y Clientes, los cuales poseen

caracteristicas y funcionalidades requeridas.

El en mddulo de cliente, se subdivide en el registro de los datos basicos y datos para

credenciales de acceso y el inicio de sesion al sistema.

El en Modulo de catalogos, se encuentran los listados de los catalogos de plantas,
productos, servicios y cuidados, en los cuales se detallan descripcion, valor y cantidad en
existencia, ademas se podra adicionar los items seleccionados de los catalogos y las cantidades

solicitadas al carrito de compras.

El Modulo carrito de compras en el cual se podra ver los articulos agregados en la lista,
validar valor y cantidades, también se podran eliminar items que ya no desean adquirir, y realizar

el pago de los articulos a través de una plataforma de pagos.
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El en Modulo de redes sociales, esta sesion se podra compartir e interactuar €l envié de

mensaje a traves de diferentes redes sociales.

El en M6dulo de Ubicacion, en esta herramienta se podra revisar la ubicacion del vivero a

través de herramientas de mapas.

2.4 Asignacion de roles del proyecto

Tabla 10

Asignacion de Roles del Proyecto

Rol Descripcion Encargado
Estard a cargo de la coordinacion, debe ser el enlace
entre programadores y clientes, Ademas debe crear un L )
Gestor ambiente que facilite las tareas del equipo Julio Pineda Perez
desarrollador.
Junto con el cliente escribiran las pruebas funcionales.
Encargado  Realiza las pruebas periddicamente, envia los o )
De resultados al equipo y es estard encargado de las Julio Pineda Pérez
Pruebas herramientas de soporte para pruebas.
Supervisara los tiempos y las estimaciones realizadas y
Encargado  gue se han empleado para optimizar las futuras Anderson Pérez
De estimaciones. Monitorear los avances de cada iteracion Fernandez
Seguimiento |y retroalimenta al grupo.
Es el arquitecto de la metodologia orienta, valida y And "y
Entrenador | COrrige para que Se ejecuten correctamente, es nFersop derez
responsable de todo el proceso. ernandez
Encargado de escribir las pruebas unitarias y el codigo Christian Cogollo
Programador | fuente del sistema. Lopez
Sera encargado de escribir las historias de usuarioy las
Client pruebas funcionales antes de la implementacion. Gerente vivero las
iente

Fuente: Propia

Dara las prioridades a cada historias de usuario y
escogera cuales se implementan en cada iteracion.

Cayenas
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2.5 Plan de entrega del proyecto

Tabla 11

Priorizar Historias de Usuarios

N° ' Nombre @ Prioridad @ Riesgo | Esfuerzo | Iteracion | Fecha Ini Fecha Fin
Consulta

1 de Alto Alto 3 1 13/01/2020 = 17/01/2020
Catalogo
Agregar

2 al Alto Alto 3 1 20/01/2020 | 24/01/2020
Carrito
Ver

: Alto Alto 2 1 27/01/2020 = 31/01/2020
Carrito

Pagar Medio | Medio 2 2 03/02/2020 = 07/02/2020
Carrito
Ubicacion

5 en Medio Bajo 2 2 10/02/2020 | 14/02/2020
Mapa

6 Share Medio Bajo 2 2 17/02/2020 = 21/02/2020

7 Send Medio Bajo 2 3 24/02/2020 | 28/02/2020
Registro

8 de Alto Alto 3 3 02/03/2020 | 06/03/2020
Clientes
Acceso

9 al Alto Alto 2 3 09/03/2020 | 13/03/2020
Sistema

Fuente: Propia
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2.6 Implementacion de las Historias de Usuarios
2.6.1 Primera Iteracion

En la primera iteracion se desarrollaron los médulos de Consulta de Catalogos, Agregar al
Carrito, Ver Carrito, basados en los lineamientos de metodologia XP, a continuacion, en la tabla

namero 12 se observa de manera general las historias de usuario de esta etapa.

Tabla 12
Historias de Usuarios Primera lteracion

Numero Nombre

1 Consulta de Catalogos
2 Agregar al Carrito
3 Ver Carrito

Fuente: Propia

2.6.2 Tareas de Ingenieria Primera Iteracion

En la tabla nimero 13 se observa de forma general las tareas que corresponden a las tareas

de ingenierias y en las tablas 14 a la 21 se muestra mas en detallan cada una de ellas.
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Tabla 13

Tareas de Ingenieria primera lteracion

Numero de Tarea

Numero de Historias

Nombre de la Tarea

1

1

Disefio del modulo consulta de catalogos

Disefio de la Base de Datos de catalogos

Validacion de los datos de los catalogos

Disefio del modulo agregar al carrito

Disefo de la Base de Datos del carito

Insertar registros en la Base de Datos

Disefio del modulo ver carrito

| N| o] o B~ WD

Wl W N DN DN

Validacion de los datos registrados en el carrito

Fuente: Propia
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2.6.3 Descripcion Tareas De Ingenieria Primera Iteracion
Tabla 14

Tarea de Ingenieria Tareal historia 1

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 1 NuUmero Historia: 1

Nombre tarea: Disefio interfaz de Consulta del Catalogo

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 13/01/2020 Fecha fin: 16/02/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiara una interfaz que muestre los catalogos de plantas, productos, servicios y
cuidados con sus precios y existencia.

Fuente: Propia

Tabla 15

Tarea de Ingenieria Tarea 2 historia 1

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 2 Numero Historia: 1

Nombre tarea: Disefio de la Base de Datos de catalogos.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1

Fecha inicio: 13/01/2020 Fecha fin: 16/02/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiara e implementara la Base de Datos de catalogos.

Fuente: Propia
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Tabla 16
Tarea de Ingenieria Tarea 3 Historia 1

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 3 Numero historia: 1
Nombre tarea: Validacion de los datos de los catalogos.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 17/01/2020 Fecha fin: 17/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se valida la informacidn de suministrada en cada catalogo.

Fuente: Propia

Tabla 17
Tarea de Ingenieria Tarea 4 Historia 4

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 4 NuUmero historia: 2
Nombre tarea: Disefio interfaz del médulo de Agregar al Carrito

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 20/01/2020 Fecha fin: 23/01/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiara una interfaz que permita agregar los items de escogidos en los catalogos
y la cantidad.

Fuente: Propia
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Tabla 18
Tarea de Ingenieria Tarea 5 Historia 2

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 5 Numero Historia: 2

Nombre tarea: Disefio de la Base de Datos Agregar al Carrito

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1

Fecha inicio: 20/01/2020 Fecha fin: 23/01/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se disefiard e implementara la Base de Datos de agregar al carrito.

Fuente: Propia

Tabla 19
Tarea de Ingenieria Tarea 6 Historia 2

Tarea

NUmero tarea: 6 Numero Historia: 2

Nombre tarea: Insertar registros en la Base de Datos

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 24/01/2020 Fecha fin: 24/012/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se insertaran registros en la base de datos con datos del item de los catalogos.

Fuente: Propia
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Tabla 20
Tarea de Ingenieria Tarea 7 Historia 3

Tarea de Ingenieria

Namero tarea: 7 NUmero Historia: 3
Nombre tarea: Disefio del mddulo de Ver Carrito

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 27/01/2020 Fecha fin: 30/01/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiara el modulo que permita consultar los items agregados al carrito del cliente.
Fuente: Propia
Tabla 21
Tarea de Ingenieria Tarea 8 Historia 3

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 8 NuUmero Historia: 3
Nombre tarea: Validacion de los datos registrados en el carrito

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 31/01/2020 Fecha fin: 31/01/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se valida la informacion de registrada en el carrito.

Fuente: Propia
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2.6.4 Pruebas de Aceptacion Primera Iteracion
Tabla 22

Pruebas de Aceptacion Primera lteracion

Numero de Prueba Numero de Historias Nombre de la Prueba
1 1 Consulta de Catalogos
2 2 Agregar al Carrito
3 3 Ver Carrito

Fuente: Propia

2.6.5 Descripcion Pruebas de Aceptacion Primera lIteracion
Tabla 23
Aceptacién de Consulta de Catalogo

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: 1 Historia de Usuario: 1
Nombre: Aceptacion de Consulta de Catalogo

Descripcion: Se acepta el modulo de Consulta de Catalogos
Condiciones de Ejecucién: Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion:
Elegir la opcion Menu de Catéalogos.
Elegir Catalogo que va a consultar.

Resultado Esperado: Muestra el Catalogo especificado (Plantas, Servicios, Productos y cuidados).

Fuente: Propia
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Tabla 24
Aceptacion de Agregar al Carrito

Caso de Prueba de Aceptacion

Cadigo: 2 Historia de Usuario: Agregar al Carrito
Nombre: Aceptacion de Agregar al Carrito

Descripcion: Se acepta el modulo de Agregar al Carrito.

Condiciones de Ejecucidén: Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion:
Elegir items de catalogo.
Elegir agregar e indicar cantidad.

Resultado Esperado: Se agrega item al listado del carrito.

Fuente: Propia

Tabla 25
Aceptacion de Ver Carrito

Caso de Prueba de Aceptacion

Cadigo: 3 Historia de Usuario: Ver Carrito
Nombre: Aceptacion de Ver Carrito

Descripcion: Se acepta el médulo de Ver Carrito.

Condiciones de Ejecucion: Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion: Elegir Ver Carrito.

Resultado Esperado: Muestra el listado de items agregados.

Fuente: Propia
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2.6.6 Bosquejos Primera Iteracion
Figura 7 Figura 8

MockUps Menu Principal MockUps Catalogo de Plantas

= Vivero las cayenas :

Catalogo

Vivero las cayenas L

Catalogo LI *

Producto

Servicios Cactus  Coral  Gerveras
Cuidados unidades 1@ unidades :1(? unidades :1(

Maypa

Send

felecho  Croto  Petunia
unidades 1@ unidades ||  unidades 1@

1

—

Fuente: Propia Fuente: Propia
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Figura 9

MockUps Catélogo de Productos

= Vivero las cayenas

Productos

unidades :|@  unidades :1(7 unidades :1(
Precio Precio Precio

TriglelS  Dayp Maceta
unidades 1 unidades :10 unidades 1

\

- - -

Precio Precio Precio

Fuente: Propia

Figura 10

MockUps Catalogo de Servicios

= Vivero las cayenas

P e e e e —

SERVICIOS DE JARDINERIA

estudio de suelo

Siembra de plantas

Belleno de abono

Fumigacion de las planta

Siembra de grama

Limpieza de jardines

Comunicate con nosotros

3P143¢1543

Fuente: Propia
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Figura 11

MockUps Catalogo de Cuidados

= Vivero las cayenas i

Cwidados de las plantas

Fertilizaci iodica

Abonar frecuente

Begar con agua | vez al dia

Cortar las hojas marchitas

Fumigar

3P143C1543

—

Fuente: Propia
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2.6.7 Disefio de la Base de Datos Primera lteracion

Figura 12

Base de Datos de Catalogo

G hitps://bdcayenas-96d15.firebaseio.com/

@ Ubicacién de |a base de datos

Categoria: "Plantas”

calif: "4"

cant: 260

cient: "Viola tricolor var. hortensis”

descr: "https://portales.cecar.edu.co/ars/drawable/pens...”
id: "CPa1”

image: "https://portales.cecar.edu.co/ars/drawable/pens..."
precio: 3860

title: "Pensamiento”

5. CPO2

Categoria: "Plantas”

calif: "4"

cant: 1868

cient: "Dahlia”

descr: "https://portales.cecar.edu.co/ars/drawable/dali...”
id: "CPe2”

image: "https://portales.cecar.edu.co/ars/drawable/dali..."
precio: 186080

title: "Dalia”

. CPO3
. CPO4
. CPO5
. CP06
. CPO7
. CP08

s: Estados Unidos (us-centra

Fuente: Propia
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Figura 13

Base de Datos del Carito
G hitps:/bdcayenas-96d15.firebaseio.com/

bdcayenas-96d15
u Catalogo
2| Cliente

=|-- -M8DgQ0c6eC7bMLLUZA_

= carrito

------- cedula: "55"

------- direccion: "Cra 22C

------- email: “chr@gmail.con

------- id: "-M8Dg6c6eC7bMLLUZA

------- nombre: "Christian Cogoll:

------- uid: "-M8DgQBcbeC7bMLLUZA

8- 60c5¢c2b4-cb59-4527-8f96-059c0351110b

Fuente: Propia
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2.6.8 Desarrollo Primera lteracion
Figura 14

Disefio del médulo consulta de catélogos

public void listarcatalogos(String catald{
databaseReference.child("Catalogo").orderByChild("Categoria”).equalTo(cata) .addValueEventListener(new ValueEventListener() {
@override
public void onDataChange(@NonNull DataSnapshot dataSnapshot) {
list = new ArraylList<Catalogo>();
for(DataSnapshot dataSnapshotl: dataSnapshot.getChildren()){
Catalogo k = dataSnapshotl.getValue(Catalogo.class);
list.add(k);
adapter = new MyAdapter( « MainActivity.this, list);
recyclerView.setAdapter(adapter);

@override
public void onCancelled(@NonNull DatabaseError databaseError) {
Toast.maokeText( context: MainActivity.this, text: "Opsss.... Something is wrong", Toast.LENGTH_SHORT).show();

b;

private void alertacarrito(){
databaseReference.child("Cliente").child(iduser).addValueEventListener(new ValueEventListener() {
@override
public void onDataChange(@NonNull DataSnapshot dataSnapshot) {
Cliente T = dataSnapshot.getValue(Cliente.class);
o if (T.carrito !'= null) 1
txtUSer.setText("(" + T.carrito.size()+") " + user);
I else {
txtUSer.setText(user);

@override
public void onCancelled(@NonNull DatabaseError databaseError) {

H
b
}
private void inicializarFirebase() {
fir tabase = FirebaseDatabase.getInstance();
dat ference = fir tabase.getReference();

Fuente: Propia
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Figura 15
Disefio del médulo agregar al carrito

@override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity_descripcion);

add = TindViewById(R.id.addcarrito);

btnmas = findViewById(R.id.idmas);

btnmenos = TindViewById(R.1id.idmenos);
strCantDet = findViewById(R.id.txtCantDet);
back = (ImageView)findViewById(R.id.inbackdes);

add.setEnabled('MainActivity.iduser.equals(""));

getIncomingIntent();
FirebaseDatabase firebaseDatabase = FirebaseDatabase.getInstance();

// FirebaseDatabase = firebaseDatabase;

databaseReference = firebaseDatabase.getReference();
idcatalogo = getIntent().getStringExtra( name: "idCatalogoe");

add.setOnClickListener(new View.OnClickListener() {
@0verride
public void onClick(View v) {
int i = Integer.parseInt(ActivityDescripcion.this.strCantDet.getText().toString());
ActivityDescripcion.this.databaseReference.child("Cliente").child(MainActivity.idusel
ActivityDescripcion.this.Tinish();

;

btnmas.setOnClickListener(new View.OnClickListener() o
@0verride
public void onClick(view v) {
mas();|

;

btnmenos.setOnClickListener(new View.OnClickListener() {
@override
public void onClick(View v) {
menos();

;

Fuente: Propia
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2.6.9 Capturas de Pantallas Primera Iteracion

Figura 16

Catalogo de Plantas

3:20 & vin
= Cayenas a
(3) Christian Cogollo

! Pensamiento

Viola tricolor var. hortensis

$3000.0

“ Dalia
Dahlia

$10000.0

Cica

|
-
W
s Cycas revoluta e
o

&18nnN N

Fuente: Propia

Figura 17

Catalogo de Productos

343 & vail
= Cayenas

(3) Christian Cogollo

} Canasta

Canasta Comun
A
A

\
w $10000.0

| # Canasta En Par
.‘L% $10000.0
Dad 50kg
= sertia Sulfato de Aminiaco
D.A.P
$100000.0
—— FUngiCida
e

DA |
N/A
-
=
B <oc0nnn

Fuente: Propia
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Figura 18 Figura 19

Catalogo de Servicios Catalogo de Cuidados

344 B

345 &

= Cayenas

(3) Christian Cogollo

= Cayenas :
(3) Christian Cogollo

Estudio de Suelos

560000.0

$80000.0
Relleno de Abonos
$25000.0
Siembra de Grama

LINNNNN N

Fuente: Propia Fuente: Propia
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Figura 20 Figura 21
Agregar al Carrito Pagar el Carrito
321 & 726 A D A |
Cayenas Carrito de Compras
Dalia 1% $10000.0 =  $10000.0
Helecho 12 * $25000.0 =  $300000.0
Cica 10 * $15000.0 = $150000.0
[ AGREGAR MAS PRODUCTOS ]

Helecho

Los helechos son plantas vasculares sin
semilla, cuyas caracteristicas morfologicas
mas sobresalientes son sus hojas grandes,
usualmente pinadas y con prefoliacion
circinada.

- ‘I +

[ AGREGAR AL CARRITO ]

Fuente: Propia

2.6.10 Resultados Primera lteracion

Pagar ahora: $460000.0

P Payror
visa B €D =

Fuente: Propia

El resultado y entrega de la primera iteracion de la App Vivero las Cayenas fue

satisfactorio, el cliente qued6 conforme con los modulos desarrollados, solicito algunas mejoras y

ajustes, los cuales seran realizados en la siguiente iteracion.

2.6.11 Segunda lteracion

En la segunda iteracion se desarrollaron los modulos Pagar Carrito, Ubicacion en Mapa,

Shares.
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Tabla 26
Historias de Usuario Segunda Iteracion

Numero Nombre

4 Pagar Carrito
5 Ubicacién en Mapa
6 Shares

Fuente: Propia

En la tabla nimero 27 se observa de forma general las tareas que corresponden a las

tareas de ingenierias y en las tablas 28 a la 33 se muestra més en detallan cada una de ellas.

Tabla 27
Tareas de Ingenieria Segunda Iteracion

Numero de Tarea | Numero de Historias | Nombre de la Tarea

9 4 Disefio del médulo pagar el carrito

10 4 Validacion de pasarela de pagos

11 5 Disefio de mddulo de ubicacién en mapa
12 5 Validacion de mapas

13 6 Disefio de mddulo Shares

14 6 Validacion de envi6 de mensajes

Fuente: Propia

2.6.12 Descripcion Tareas de Ingenieria Segunda Iteracion
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Tabla 28
Tarea de Ingenieria Tarea 9 Historia 4

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 9 NuUmero historia: 4

Nombre tarea: Disefio del modulo de Pagar Carrito

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 03/02/2020 Fecha fin: 06/02/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiara el modulo que permitan realizar el pago de los items seleccionados en el
carrito haciendo interfaz con una plataforma externa.

Fuente: Propia

Tabla 29
Tarea de Ingenieria Tarea 10 Historia 4
Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 10 Numero historia: 4
Nombre tarea: Validacion de pasarela de pagos

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 07/02/2020 Fecha fin: 07/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se valida la informacidn en la pasarela de pagos.

Fuente: Propia

Tabla 30
Tarea de Ingenieria Tarea 11 Historia 5

Tarea de Ingenieria
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NuUmero tarea: 11 Numero historia: 5
Nombre tarea: Disefio del médulo de Ubicacion en Mapa

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 10/02/2020 Fecha fin: 13/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se disefiara un modulo que permitan visualizar la ubicacion del vivero a través de
un mapa.

Fuente: Propia

Tabla 31
Tarea de Ingenieria Tarea 12 Historia 5

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 12 NuUmero historia: 5

Nombre tarea: Validacion de mapas

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 14/02/2020 Fecha fin: 14/02/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se validara la funcionalidad del modulo que permitan integrar con el servicio de
mapas.

Fuente: Propia

Tabla 32
Tarea de Ingenieria Tarea 13 Historia 6

Tarea de Ingenieria

NOmero tarea: 13 NuUmero historia: 6

Nombre tarea: Disefio del mddulo de Share
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Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 17/02/2020 Fecha fin: 20/02/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se disefiard el modulo que permitan compartir por mensajes de texto, con servicio
de mensajeria y redes sociales.

Fuente: Propia

Tabla 33
Tarea de Ingenieria Tarea 14 Historia 6

Tarea de Ingenieria

Namero tarea: 14 NUmero historia: 6

Nombre tarea: Desarrollo del modulo de Share

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 21/02/2020 Fecha fin: 21/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se valida la funcionalidad del médulo que permitan enviar mensajes.

Fuente: Propia
2.6.13 Pruebas de Aceptacion Segunda Iteracién
Tabla 34

Pruebas de Aceptacion Segunda Iteracion

Numero de Prueba Numero de Historias Nombre de la Prueba

4 4 Pagar Carrito

5 5 Ubicacion en Mapa



APP MOVIL PARA APOYAR EL PROCESO DE VENTA ‘

Corpe

ECAR

oracion Universitaria del Caribe

Shares

Fuente: Propia
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2.6.14 Descripcion Pruebas de Aceptacion Segunda Iteracion
Tabla 35
Aceptacion de Pagar Carrito

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: 4 Historia de Usuario: Pagar Carrito
Nombre: Aceptacion de Pagar Carrito

Descripcion: Se acepta el modulo de Pagar Carrito

Condiciones de Ejecucién : Ejecutar la aplicacion mavil.

Entrada / Pasos de ejecucion: Elegir la opcién Pagar Carrito.

Resultado Esperado: Envia a la Plataforma de Pago PayPal.

Fuente: Propia

Tabla 36
Aceptacion de Ubicacion en Mapa

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: 5 Historia de Usuario: Ubicacién en Mapa
Nombre: Aceptacion de Ubicacidén en Mapa

Descripcion: Se acepta el modulo de Consulta de Catalogos

Condiciones de Ejecucién : Ejecutar la aplicacion mavil.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Elegir la opcion Menu de Catéalogos.

Elegir Catalogo que va a consultar.

Resultado Esperado: Muestra el Catalogo especificado.

Fuente: Propia
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Tabla 37
Aceptacion de Share

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: 6 Historia de Usuario: Share
Nombre: Aceptacion de Share

Descripcion: Se acepta el modulo Share

Condiciones de Ejecucién : Ejecutar la aplicacion mavil.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Elegir la opcion Share.

Elegir enviar.

Resultado Esperado: Envia mensajes de texto a servicio de mensajeria o redes sociales.

Fuente: Propia
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2.6.15 Bosquejos Segunda lteracion

Figura 22 Figura 23

MockUps Shares

MockUps Mapa de ubicacion

= Vivero las cayenas i

Pedes socisles

\ K viveroLasCayenas
ViveroLasCayena _|

a4 ViverolLasCayen

i =

Comunicate con nosotros e

= Vivero las cayenas

Mapa de ubicacion

§W

LE b

I

(i

ﬂ

Comunicate con nosotros

(e

3P143¢1543

3P143¢1543

Fuente: Propia

Fuente: Propia
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2.6.16 Desarrollo Segunda Iteracion
Figura 24
Disefio del modulo pagar el carrito

@0verride

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity_vercarrito);

tvTotal = (TextView) findViewById(R.id.tvTotal);
setTitle("Carrito de Compras");

idCliente = MainActivity.iduser;
inicializarFirebase();

btn_pago = (ImageView)findViewById(R.id.id_btn_pago);
btn_back = (Button)findviewById(R.id.id_agregarmas);

rcvcarrito = findViewById(R.id.rvCarrito);
rcvcarrito.setlayoutManager( new LinearlLayoutManager( context this));

adapterCar = new AdapterCarrito( c this, 1stCtlg);
rcvcarrito.setAdapter(adaptercCar);

databaseReference.child("Cliente"”).child(idCliente).child("carrito").addValveEventListener(new ValueEventListener() {
@0verride
public void onDataChange(@NonNull DataSnapshot dataSnapshot) {
1stCtlg.clear();

if (dataSnapshot.hasChildren()) {
for (DataSnapshot item : dataSnapshot.getChildren()) {
String idCatalogo = item.getKey();
final Object can = item.getValue();
databaseReference.child("Catalogo").child(idCatalogo) .addValueEventListener(new ValueEventListener() {
@0verride
public void onDataChange(@NonNull DataSnapshot dataSnapshot) {
Catalogo k = dataSnapshot.getValue(Catalogo.class);
k.setCant(Integer.parseInt(can.toString()));
1stCtlg.add(k);
adapterCar.notifyDataSetChanged();
definirTotal();

@0verride
public void onCancelled(@NonNull DatabaseError databaseError) {

+;

Fuente: Propia
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Figura 25

Disefio de modulo de ubicacion en mapa

public class MapsActivity extends FragmentActivity implements OnMapReadyCallback {

private GoogleMap mMap;
Arraylist<lLatlng> sedes;

@override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity_maps);
// Obtain the SupportMapFragment and get notified when the map is ready to be used.
SuppertMapFragment mapFragment = (SupportMapFragment) getSupportFragmentManager()

.findFragmentById(R.id.map);

mapFragment.getMapAsync( onMapReadyCallback: this);

sedes = new ArraylList<>();
sedes.add(new LatLng( « 9.2975585, v1: -75.379681));

@0verride
public void onMapReady(GoogleMap googleMap) {
mMap = googleMap;

for(int i=0; i<sedes.size();i++){
mMap .addMarker (new MarkerOptions().position(sedes.get(1)).title("sedes"+1));

i
et

mMap .moveCamera(CameraUpdateFactory.newLatlng(sedes.get(8)));
mMap .moveCamera(CameraUpdateFactory.newLatLngZoom(sedes.get(8), w 5));

Fuente: Propia
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Figura 26
Disefio de médulo Shares

Intent sendIntent = new Intent();
sendIntent.setAction(Intent.ACTION_SEND) ;
sendIntent.putExtra(Intent.EXTRA_TEXT, walue "This is my text to send.");
sendIntent.setType("text/plain");

startActivity(sendIntent);

Fuente: Propia
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2.6.17 Capturas de Pantallas Segunda Iteracion

Figura 27

Pagar Carrito

726 & A D \ 0 |
@ https:/portales.cecar.edu.co/ars/dr:  (3)

PayPal Comprar ahora

[ Tarjeta de déblto o eréito

< ® n

Fuente: Propia

Figura 28

Plataforma de Pago

727 & B A |

@ hitps://www.sandbox.paypal.com/w: (@

P PayPai 2 $460.000,00 USD
Hola, Christian. Ha iniciado sesién con One iNo es
Touch™. usted?
Enviar a

Christian Cogollo
Free Trade Zone, Bogota 110111, Bogota

Cambiar
Pagar con
$460.000,00
o [ Saldo de PayPal UsD
Convertir en mi forma de pago preferida
Visa
visa

Abono eeee4105

~+ Agregar tarjeta de crédito

4 ] [ni}
Fuente: Propia
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Figura 29

Mapal
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Fuente: Propia

2.6.18 Resultados Segunda Iteracion

Figura 30

Mapa?2
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= Search here )
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SINCELEJO <
Q@ % Re
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' Vivero las Caye 'w;—c
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Fuente: Propia

El resultado y entrega de la segunda iteracion de la App Vivero las Cayenas fue

satisfactorio, el cliente quedd conforme los modulos desarrollados, ademas se realizaron los ajustes

requeridos en la primera iteracion.
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2.6.19 Tercera lteracion

En la tercera iteracion se desarrollaron los modulos Send, Acceso al Sistema y Registro

de Clientes.
Tabla 38
Historias de Usuario Tercera lteracion

Numero Nombre

7 Send
8 Registro de Clientes
9 Acceso al Sistema

Fuente: Propia

En la tabla nimero 39 se observa de forma general las tareas que corresponden a las

tareas de ingenierias y en las tablas 40 a la 46 se muestra méas en detallan cada una de ellas.

Tabla 39

Tareas de Ingenieria Tercera Iteracion

Numero de Tarea | Numero de Historias | Nombre de la Tarea

15 7 Disefio del médulo Send
16 7 Validacion de envio de mensajes
17 8 Disefio del médulo Registro de Clientes
18 8 Disefio de la Base de clientes
Validacion de datos ingresados en el Registro de
19 8 .
Clientes
20 9 Disefio del moédulo acceso al Sistema (Login)
21 9 Validacion de inicio de sesion

Fuente: Propia
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2.6.20 Descripcion Tareas De Ingenieria Tercera Iteracion
Tabla 40
Tarea de Ingenieria Tarea 15 Historia 7

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 15 NUmero historia: 7
Nombre tarea: Disefio del modulo de Send

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 24/02/2020 Fecha fin: 27/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se disefiara un mddulo que permitan enviar mensaje al vivero a través de WhatsApp.
Fuente: Propia
Tabla 41
Tarea de Ingenieria Tarea 16 Historia 7

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 16 NuUmero historia: 7
Nombre tarea: Validacion de envio de mensajes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 28/02/2020 Fecha fin: 28/02/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se validara la funcionalidad del modulo permitan recibir mensajes a través de
WhatsApp.

Fuente: Propia
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Tabla 42

Tarea de Ingenieria Tarea 17 Historia 8

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 17 Numero historia: 8
Nombre tarea: Disefio del médulo de Registro de Clientes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 02/03/2020 Fecha fin: 05/03/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se disefiara un médulo capturar los datos de los clientes.

Fuente: Propia

Tabla 43

Tarea de Ingenieria Tarea 18 Historia 8

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 18 Numero historia: 8

Nombre tarea: Disefio de la Base de Clientes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fecha inicio: 02/03/2020 Fecha fin: 05/03/2020

Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiard e implementara la Base de Datos para el Registro de Clientes.

Fuente: Propia
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Tabla 44
Tarea de Ingenieria Tarea 19 Historia 8

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 19 NuUmero historia: 8
Nombre tarea: Validacion de datos ingresados en el Registro de Clientes
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 06/03/2020 Fecha fin: 06/03/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se valida la informacidn de suministrada el Registro de Clientes.

Fuente: Propia

Tabla 45
Tarea de Ingenieria Tarea 20 Historia 9

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 20 NuUmero historia: 9
Nombre tarea: Disefio del médulo Acceso al Sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 09/03/2020 Fecha fin: 12/03/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lépez

Descripcion: Se disefiard un modulo que permitan el accesos al sistema.

Fuente: Propia
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Tabla 46
Tarea de Ingenieria Tarea 21 Historia 9

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 21 Numero historia: 9
Nombre tarea: Validacion de Inicio de Sesion

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 13/03/2020 Fecha fin: 13/03/2020
Programador responsable: Christian Cogollo Lopez

Descripcion: Se validara las credenciales de acceso de los clientes registrados.

Fuente: Propia

2.6.21 Pruebas de Aceptacion Tercera lteracion

Tabla 47

Pruebas de Aceptacion Tercera lteracion

Numero de Prueba Numero de Historias Nombre de la Prueba
7 7 Send
8 8 Registro de Clientes
9 9 Acceso al Sistema

Fuente: Propia
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2.6.22 Descripcion Pruebas de Aceptacion Tercera Iteracion
Tabla 48
Aceptacion de Send

Caso de Prueba de Aceptacion

Cadigo: 7 Historia de Usuario: 7
Nombre: Aceptacion de Send

Descripcion: Se acepta el modulo Send.

Condiciones de Ejecucidn : Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion:
Elegir la opcion Send.
Elegir enviar.

Resultado Esperado: Envia mensaje al vivero a través de WhatsApp.

Fuente: Propia

Tabla 49
Aceptacion Registro de Clientes

Caso de Prueba de Aceptacion

Cadigo: 7 Historia de Usuario: 8
Nombre: Aceptacion de Registro de Clientes

Descripcion: Se acepta el médulo Registro de Clientes.

Condiciones de Ejecucidn : Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion:

Elegir la opcion Registro de Clientes.

Registrar datos.

Resultado Esperado: Los datos de registro de clientes fueron completados.

Fuente: Propia
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Tabla 50
Aceptacion de Acceso al Sistema

Caso de Prueba de Aceptacion

Cadigo: 7 Historia de Usuario: 9
Nombre: Aceptacion de Acceso al Sistema.

Descripcion: Se acepta el modulo Acceso al Sistema (Login).
Condiciones de Ejecucidn : Ejecutar la aplicacion movil.

Entrada / Pasos de ejecucion:
Elegir la opcion Login.
Introducir credenciales de acceso.

Resultado Esperado: El cliente se logue en el sistema.

Fuente: Propia
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2.6.24 Disefio de la Base de Datos Tercera Iteracion

Tabla 51

Disefio de la Base de clientesl

Q, Buscar por direccién de correo electrénico, niimero de teléfono o UID de usuario

: o o ) Fecha de Fecha de
Identificador Proveedores TR 4 e
chr@gmail.com 25 may. 2020 16 sep. 2021

Fuente: Propia

Tabla 52

Disefio de la Base de clientes2
& hitpsi//bdcayenas-96d15 firebaseio.com/

bdcayenas-96d15
u Catalogo
3 Cliente
5. -M8DgQ0c6eC7bMLLUZA_
ﬂ carrito
------- cedula: "7383862
------- celular: "3854465133
------- direccion: "Cra 22C N° 28 A - 6
------- email: “chr@gmail.con
------- id: "-M8Dg(0Bc6eCT7bMLLUZA
------- nombre: "Christian Cogoll¢

------- uid: "-M8DgQBchbeCTbMLLUZA

Fuente: Propia

UID de usuario

b1Y2kN7CJ4cSdxNXPSCtv07KUvp2
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2.6.25 Desarrollo Tercera Iteracion
Figura 31

Disefio del médulo acceso al Sistema (Login)

@override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity_sing_in);

mAuth = FirebaseAuvth.getInstance();

TextEmail = findViewById(R.id.in_txtEmail);
TextPasssword = TindViewById(R.1d.in_txtPassword);
linkSingUp = findViewById(R.id.txtlinkSingUp);
boton$ingIn = findviewById(R.id.btnSingIn);

back = findViewById(R.id.inback)

botonSingIn.setOnClickListener((v) + { loguearse(); });
back.setOnClickListener((v) » { back(); });

1inkSingUp.setOnClickListener((v) » { layout_SingUp(); });

private void loguearse(){
final String email = TextEmail.getText().toString().trim();
String password= TextPasssword.getText().toString().trim();

if(TextUtils.isEmpty(email))d{
Toast.makeText( context this, text: "Se Debe Ingresar EL Email "+TextEmail.getText(), Toast.LENGTH_SHORT).show();
return;

if(TextUtils.iseEmpty(password)){
Toast.makeText( context: this, text "Se Debe Ingresar Un Email", Toast.LENGTH_SHORT).show();
return;

FirebaseUser currentUser = mAuth.getCurrentUser();
mAuth.signInWithEmailAndPassword(email, password)
.addOnCompleteListener( activity: this, (task) » {
if (task.isSuccessTul()) {
BuscarCliente(email);
} etse {
if(task.getException() instanceof FirebaseAuthInvalidUserException){
Toast.makeText( context: SingIn.this, text "Usurio Invalido.", Toast.LENGTH_SHORT).show();
telse {
Toast.makeText( context: SingIn.this, text "Authentication Failed.", Toast.LENGTH_SHORT).show();

I9H

Fuente: Propia
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Figura 32
Disefio del médulo Registro de Clientes

private void registrarUsuario(){
final String email = TextEmail.getText().toString().trim();
String p rd= TextP d.getText().toString().trim();
string repassword= TextrePassword.getText().toString().trim();

if(TextUtils.iseEmpty(email)){
Toast.makeText( context: this, text: "Se Debe Ingresar El Email "+TextEmail.getText(), Toast.LENGTH_SHORT).show();
return;

if(TextUtils.iseEmpty(password)){
Toast.makeText( context: this, text "Se Debe Ingresar Un Email", Toast.LENGTH_SHORT).show();
return;

if(!TextUtils.equals(password, repassword)){
Toast.makeText( context: this, text "La Contrasefia No Coinciden", Toast.LENGTH_SHORT).show();
return;

FirebaseUser currentlUser = mAuth.getCurrentUser();
mAuth.createUserWithEmailAndPassword(email, password)
.addonCompleteListener( activiy: this, new OnCompleteListener<AuthResult>() {
@0verride
public veid onComplete(@NonNull Task<AuthResult> task) {
if (task.isSuccesstul()) {
layout_DtoBscs(email);
T else {
if(task.getException() instanceof FirebaseAuthUserCollisionException){

71

Toast.makeText( context SingUp.this, text "Este Usuario Ya Se Encuentra Registrado.", Toast.LENGTH_SHORT).show();

lelse {
Toast.makeText( context: SingUp.this, text: "Register Failed.", Toast.LENGTH_SHORT).show();

H;

Fuente: Propia

Tabla 53

Disefio del médulo Send

Intent _intencion = new Intent( action: "android.intent.action.MAIN");
_intencion.setComp t(new Comp tName( pkg: "com.whatsapp", cls "com.whatsapp.Conversation"))

_intencion.putExtra( name "jid", wvalue PhoneNumberUtils.stripSeparators( phoneMumber "57" + "3015519522")+"@s.whatsapp.net");

startActivity(_intencion);

Fuente: Propia



APP MOVIL PARA APOYAR EL PROCESO DE VENTA ‘ CECAR

72

2.6.26 Capturas de Pantallas Tercera Iteracion

Figura 33 Figura 34

Registro de Clientes Registros de Clientes Datos Béasicos

336 B A | 338 vil

Cayenas Cayenas

Log in

DATOS BASICOS

Create Your
Account

Fuente: Propia Fuente: Propia
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Figura 35

Acceso al Sistemas (Login)

311 & il

Cayenas

Sign Up

Log In

chr@gmail.com

Fuente: Propia

2.6.27 Resultados Tercera lteracion

El resultado y entrega de la tercera iteracion de la App Vivero las Cayenas fue satisfactorio,
el cliente qued6 conforme los médulos desarrollados, ya que con estos se cumplen los objetivos
planteados antes del desarrollo.
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3. Conclusiones

La explosion virtual y expansion de las aplicaciones tecnoldgicas en Colombia y distintas
partes del planeta, ha generado un sinfin de situaciones, circunstancias, contextos y escenarios
entorno al trabajo y compromiso que tienen las microempresas o pequefias empresas frente al

consumidor.

Durante este proceso, hemos observado que las aplicaciones mdviles se mueven en este
mundo tecnoldgico como herramientas de competitividad, idoneidad y aprendizaje para el usuario,
asi como una estrategia de gran apoyo para darse a conocer, vender la imagen y servicios de las
organizaciones, sin mencionar que es una via beneficiosa que busca solucionar problemas,
rentabilizar al méximo las ganancias y optimizar procesos que se realizan tradicionalmente de

manera manual u otra forma.

Teniendo en cuenta que hoy en dia, los intercambios comerciales y la gestion financiera
dependen cada vez mas de los avances de las tecnologias de informacion, y que a su vez la mayoria
de habitantes en el mundo afortunadamente cuentan con un teléfono inteligente, en el cual el
sistema operativo mas utilizado segun estudios es el Android, se busca mediante este proyecto la
accesibilidad y uso de esta nueva herramienta como medio de reconocimiento del vivero las
Cayenas en la ciudad de Sincelejo, Sucre, como también el incremento de clientes y optimizacion
de proceso de compras por medio de esta plataforma o aplicacion movil.

Se evidencia notoriamente las diferencias de los clientes actuales con los del pasado, esto
sucede en el hecho o actividad de la accesibilidad que tiene el consumidor a la informacién, ya sea
en redes sociales, internet, entre otras, asi como, lograr innovarse y adaptarse a los habitos de
compra y que canales que utilizan. Por ultimo, se conocio la participacion local y escasamente

digital en el mercado de los diferentes viveros de la ciudad.



75
APP MOVIL PARA APOYAR EL PROCESO DE VENTA CECAR

Corporacion Universitaria del Caribe

4. Recomendaciones

Ahora bien, en el proyecto realizado se ha logrado estudiar, ilustrar e idear la creacion de
una aplicacién o app del presente-futuro para dispositivos moviles en el marco de un negocio o
vivero las Cayenas en la ciudad de Sincelejo, Sucre, capaz de ofrecer una comunicacion o conexion
virtual entre usuarios, clientes u otros negocios, brindando un servicio méas seguro, tranquilo y
economico, a diferencia de los mismos viveros que se dedican a prestar igual servicio, sin innovar

o0 adentrarse en las plataformas tecnoldgicas.

No obstante, en aras de que los potenciales usuarios o clientes cuenten y tengan una
experiencia confortable se sugiere realizar un demo de la aplicacién, con el objeto se observar

visiblemente los puntos fuertes y débiles de la App.

Por otro lado, si bien, este proyecto solo cuenta con una pequefia funcionalidad, se
recomienda el seguimiento a la mejora de version, con maltiples funcionalidades que contribuyan

a la mejora del proyecto, para mas adelante utilizar la version general y completa.

Para finalizar, se recomienda seguir las estrategias y maniobras planteadas en el proyecto
y mas en el apartado estructura de la aplicacion mdvil, ya que desvelan los aspectos

diferenciadores, simples y sencillos de la misma ante a otras Apps ofrecedoras del mismo servicio.
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